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1. INTRODUCAO

Neste estudo a globalizagao produtiva é entendida como a difusao
do “estado da arte” mundial em termos de tecnologias de organiza-
¢ao da producgao (compreendendo a base técnica de producao, as
tecnologias de processo, as praticas gerenciais e a gestao do tra-
balho).

Existe ja um certo consenso na literatura internacional que mostra que
quanto mais dedicadas a exportagao forem as empresas de um pais,
maior a proximidade a padrées tecnoidgicos e organizacionais mundi-
ais. (Richardson, 1991)

Neste sentido, o objetivo do presente artigo é destacar os principais
elementos que devem ser considerados na definicao de pardmetros
world class para a indastria mineral.

Inicialmente é feita uma breve caracterizagdo do atual paradigma
tecnolégico-produtivo, tendo como ponto de partida a crise do padréao
de producéo taylorista-fordista nos anos setenta.

Em seguida, sdo apresentadas e discutidas as novas estratégias de
competigdo da indUstria mineral em uma perspectiva global. Estas
estratégias baseiam-se em parametros de performance de operagéo e
financeiros que serdo aqui analisados.
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2. GLOBALIZACAO PRODUTIVA: AS NOVAS ESTRATE-
GIAS EMPRESARIAIS DE COMPETICAO EM ESCALA
MUNDIAL NA INDUSTRIA MINERAL

A década de 80 trouxe 0 esgotamento do padrao de desenvolvimento
comandado pelo setor de bens duraveis de consumo e uma certa lide-
ranga, ainda que parcial, exercida pelo setor mineral na economia bra-
sileira.

Essa lideranga, fruto das exportagtes crescentes de minerais primari-
os e também semimanufaturados, espelha a significativa
representatividade dos minerais na pauta total de exporta¢des do peri-
odo: nada menos que 20%, em média anual, do valor real global (ex-
cluindo-se os produtos energéticos).

A performance das exportagées nos anos 80 mostra a existéncia
de um minimo de competitividade na indlstria brasileira que, no
entanto, é especifico e diferenciado entre os setores da economia.

Além dos elementos que caracterizam a competitividade espuria (desva-
lorizagao do trabalho local e baixos pregos dos recursos naturais) e da
contribuicéo da politica cambial?, alguns ganhos técnicos séo obser-
vados, por exemplo, em setores como siderurgia e petroquimica.

A industria mineral brasileira sempre operou em larga escala e desde a
sua implantagdo contou com projetos voltados a exportagdo. A
competitividade dessas exportacgdes, até os anos 70, era calcada em
grande parte na potencialidade das reservas minerais nacionais, na
grande escala de producao e nos reduzidos custos com méo de obra.

A perda de dinamismo do modo fordista de produgao, os dois choques
do petréleo nos anos setenta, o acirramento da concorréncia internaci-
onal e as inovagdes tecnolégicas (microeletrénica e mecanica de pre-
cisao, principalmente) desencadearam uma profunda reestruturagdo
produtiva nas economias capitalistas avangadas no inicio dos anos 80.

2 O papel da taxa de cambio real na explicagdo do volume exportado de bens
minerais pelo Brasil no periodo j& foi por nds analisado em estudo anterior. Para
tanto veja Corréa (1995).

Cadernos daFACECA, Campinas,v.5,n.1,p. 16-22, JAN./JUN., 1996



18
C. F. V. Corréa

Esse processo assumiu conformacgtes especificas de acordo com o
ambiente econdmico-institucional do pais em vias de reorganizagédo
técnico-produtiva.

Alguns paises priorizaram os setores industriais de alto contetdo
tecnolégico e o mercado externo, conformando a orientagédo neo-libe-
ral para a gestdo macroecondmica, como os Estados Unidos.

No outro extremo, encontravam-se paises como a ltélia e a Franga que
conceberam a montagem de complexos industriais baseados na mai-
or integragao entre setores e regides da economia local seguindo um
veio mais keynesiano para suas politicas publicas.

Os modelos de maior éxito, contudo, associaram a incorporagéo de
progresso técnico a uma nova filosofia de organizagéo da produgéo (e
do trabalho) - caso da Alemanha e do Japao.

O modelo taylor-fordista caracterizado pela grande escala de produgéo
de produtos padronizados, vai paulatinamente cedendo lugar a forma-
¢do de um novo paradigma de industrializacao. Esse paradigma é de-
corrente das novas tecnologias e novas formas de organizagao da pro-
dugao.

A produg&o em lotes menores, a0 mesmo tempo que se continua com
a produgéoc em grande escala, torna-se necessaria devido a concorrén-
cia pelos mercados (atualmente menores e mais diferenciados); a fle-
xibilidade é a caracteristica fundamental do processo de reestruturacao
industrial levado a cabo no Japao.

Mais recentemente, as inovagdes no campo da tecnologia de informa-
¢ao e de telecomunicagdes tém conduzido a uma relativa convergén-
cia das capacidades tecnoldgicas entre paises desenvoividos, impul-

sionando as mudangas em suas estruturas produtivas no sentido da
globalizagio.

As inovagdes tecnolégicas e 0s (novos) conceitos que envolvem a rela-
Gédo capital-trabalho no Japao resultaram na defini¢do de uma série de
parametros de performance de operagéo e financeiros para as empre-
sas, denominados world class para a indUstria como um todo.
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Com a globalizagao, ou seja, com a base produtiva internacionalizada,
a estratégia de competicao das empresas se baseia nas vantagens
comparativas e na existéncia de barreiras ac comércio por zonas geo-
graficas.

A questdo é que o novo paradigma técnico-produtivo esta contribuindo
para alterar as vantagens comparativas entre paises. Atualmente a
mais estratégica parece ser a chamada “habilidade contextual” dos
trabalhadores dentro da empresa, ou seja, a capacidade para proces-
sar informagdes (habilidades intelectuais) dos trabalhadores que ope-
ram o sistema (Aoki, 1990).

Vantagens comparativas ligadas ao baixo custo da for¢a de trabalho
doméstica ou reduzidos pregos de recursos naturais tendem a dimi-
nuir & luz do novo padréo tecnolégico, por isso torna-se interessante
analisar os parametros de operagéo das industrias domésticas volta-
das a exportacgao, principalmente, da inddstria minerat.

Trata-se de investigar que tipo de reagédo se observa nessas empresas
quanto ao modo de operagio e organizagao da producao. No tocante a
industria mineral e a definicdo de parametros world class para a mes-
ma, torna-se necessario o desenvolvimento de um novo conceito de
“criacdo de valor” que percorra toda a cadeia produtiva em escala
mundial.

Nesse sentido, a industria € customer-driven, cada estagio no proces-

so de criagéo de valor é o cliente do estagio anterior até o cliente ou

fase final do processo. A estratégia customer-driven altera as opera-

¢Bes em termos de volume de produgéo, qualidade e estilo de adminis-
_tragao (Richardson, 1991).

z

Nesta estratégia a producéo é “puxada” pelo cliente, o que faz com
que as etapas posteriores da produgao ordenem as fases anteriores,
criando uma rede interna de informagdes bastante dindmica. A eficién-
cia da empresa deve-se em grande parte a qualidade do sistema de
informacao nela institucionalizado (Aoki, 1990).

A industria de bens finais nos paises avangados é customer-driven e
essa tendéncia também se observa na indlstria brasileira (um proces-
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so0 conduzido, principalmente, pelas subsidiarias de empresas estran-
geiras que operam no Brasil), por isso, 0s produtores minerais que
ofertam para essas indistrias também estao sujeitos aos mesmos
requerimentos. Vejamos agora algumas das dificuldades do processo
de reestruturagao produtiva na industria mineral.

Nesta indUstria, a questao da mao de obra direta é fundamental, pois
0s operarios manejam equipamentos de alto valor, e se nao houver
dominio sobre as atividades de operacgdo, o0 manejo inadequado do
material conduz a redugdes das margens de lucro.

Outros importantes fatores de custo na industria mineral que operaem
moldes tradicionais sao as variagbes na especificagio do produto de
um estagio do processo para o proéximo, além do longo tempo de
processamento dos materiais e a necessidade de manter estoques
todo o caminho ao longo da cadeia de criagao de valor.

Richardson (1991) define como elementos-chaves dos parametros de
operacao, as andlises da circulagdo de material e a capacidade de
controle do processo. O envolvimento do operario, a minimizagdo do
tempo de manejo e a estratégia customer-driventornam-se fundamen-
tais.

O desenvolvimento de um fluxo continuo de operagdes e o controle
automatizado do processo s40 muito importantes para minimizar as
variancias e aumentar a criagdo de valor.

Os elementos gue contribuem para a geracio de valor na industria
mineral sdo a recuperagao global de minerais ao longo da cadeia pro-
dutiva e nao apenas em segmentos (etapas) individuais da produgao, a
maximizagao da utilizagao das instalagGes e equipamentos (pois esta
indistria é capital-intensiva) e o envolvimento dos trabalhadores na
operagao e administragao do sistema.

Em grande parte das operagtes minerais, os trabalhadores na mina
controlam a taxa de produgao , ou através da tonetagem extraida ou do
controle da qualidade. Isso implica na importancia de se maximizar o
valor do trabatho através da automacao, treinamento e politicas de
envolvimento dos operarios e pessoal de apoio.
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As novas tecnologias de operagdo definem também pardmetros para
uma performance financeira, que incluem a taxa rapida de recupera-
¢do do capital (maximizacgao da utilizagdo de maqguinas, equipamen-
tos e instalacdes) e a minimizacao do cash em estoques (ciclo de
tempo de processamento do material rapido). A idéia é otimizar o sis-
tema como um todo, ou seja, toda a cadeia de valor, para funcionar
num baixo custo unitario.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Foi visto que o setor mineral desempenhou importante papel nos anos
oitenta principalmente devido ao incremento ocorrido em suas exporta-
¢oes.

Dadas as mudangas que estéo sendo introduzidas pelo novo paradigma
técnico-produtivo no que se refere as vantagens comparativas, € impor-
tante analisar os elementos determinantes da performance de opera-
¢ao e financeira da industria mineral doméstica que ajudam a compre-
ender o nivel corrente da atual estratégia competitiva do setor e suas
possibilidades futuras de insergao internacional.

A busca da competitividade auténtica é fundamental para gue se esta-
belecam vantagens comparativas mais duradouras e compativeis com
a melhoria do padrdo de vida da populagdo como um todo.

As disponibilidades de minérios no Brasil sdo compativeis com um
modelo de crescimento menos concentrador, que incluisse maior par-
cela da populagdo ao mercado consumidor nacional. Esse modelo
traria novas oportunidades de investimento e desenvolvimento
tecnolégico para o conjunto da inddstria mineral.
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