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EDITORIAL

Neste 112 nUmero, a revista “Cadernos da FACECA” nos brinda com
dez excelentes trabalhos que cobrem as areas de conhecimento
abrangidas pelos cursos da Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Contébeis e Administrativas —FACECA.

O primeiro, de autoria de Ferndo Pompéo de Camargo Neto, discute,
numa linguagem acessivel ao graduando de Ciéncias Econdmicas,
diversos conceitos fundamentais, enunciados e comentados por Karl
Marx, além das interpretacoes feitas a respeito deles por conceitua-
dos comentaristas daquele autor, que nos permitem o entendimento
da estruturagdo e da dindmica proprias da sociedade capitalista, tais
como 0s conceitos de reprodugao simples e ampliada, mais-valia rela-
tiva e absoluta, trabalho necessario e excedente e subordinagao for-
mal e real do trabalho ao capital, dentre outros conceitos considerados
basicos a compreensao da obra de Marx.

Fernando Augusto M. Mattos apresenta, criticamente, no segundo tra-
balho deste nuamero, questdes correlacionadas ao processo de
globalizagao da economia mundial. Ressalta ele, ainda, os desafios
enfrentados pelos Estados Nacionais num contexto de economia
globalizada, bem como avalia o custo social desse processo.

Discutir a necessidade de uma empresa agir de forma responsavel na
sociedade, fixando seu nome como organizagao Util e necessaria, é a
proposta de Gideon Carvalho de Benedicto no terceiro artigo, em que
retoma um assunto que teve sua origem ainda no inicio deste século,
e que continua cada vez oportuno em razao do posicionamento critico
e exigente que asociedade vem adotando em relagao ao papel social
das organizagoes.

Luis Antonio Baptista, em co-autoria com Ralph Santos da Silva, le-
vanta, no quarto artigo, alguns pontos conceituais, numa analise da
construgdo do atual curriculo do Curso de Administracdo da FACECA,
que poderiam impactar na forga competitiva do préprio curso, no ambi-
ente competitivo em que se encontra inserido.



O quinto artigo, de autoria de José Eduardo Rodrigues de Sousa, traz
o resultado de pesquisa feita junto aos ex-académicos do Curso de
Administragdo da FACECA, buscando conhecer o encaminhamento
profissional do graduado em Administragdo de Empresas. Este traba-
Iho, em conjunto com outros dois do mesmo autor, publicados nos
nameros 7 e 8 destarevista, servira ao processo de planejamento es-
tratégico do Curso de Administragdo da FACECA, permitindo sua con-
tinua atualizagao, tanto no desenvolvimento de suas potencialidades
quanto no melhor atendimento das necessidades da comunidade-cli-
ente do curso.

O quarto de uma série de artigos escritos por Paulo de Martino Jannuzzi
vem a seguir, apresentando projegdes da forga de trabalho para o peri-
odo compreendido entre os anos de 1995 e 2005.

Ferdinando de Oliveira Figueiredo, no sétimo artigo, nos apresenta de
forma panordmica, a biografia de Rudolf Hilferding analisando o seu
papel como tedrico e como politico militante. E, ainda, feita uma analise
sobre as suas obras, entre as quais se destaca “O capital financeiro”.

O oitavo trabalho desta série, de autoria de Lauro Mattei, tendo como
co-autora Renata Bianconi, discute como, a partir das transformagoes
estruturais do atual sistema capitalista, verificou-se na década de 80,
forte impacto na questao do emprego rural.

O nono artigo, que tem Antdnio Carlos de Azevedo Lobao como autor,
debate as principais caracteristicas do “modelo” de administragao ja-
ponés, nos aspectos correlacionados a gestdo da produgao e da forga
de trabalho, bem como a possibilidade transferéncia desse “modelo”
as economias ocidentais. Por fim, na parte final de seu trabalho, discu-
te ele o impacto da retragao mundial sobre este “modelo”.

Por fim, na segdo Opinido, José Antonio Olmos nos mostra que a
percepgao do valor de mercado, fundamentada nas necessidades e
nos beneficios do uso de um produto ou servigo, entra em conflito com
a percepg¢ao do valor das empresas, este baseado nos esforgos para
produzir e levarum produto ao mercado. Dessa forma o autor identifica
as restrigoes enfrentadas pelas empresas e mostra algumas solugdes
alternativas ao problema.

Os editores



O CRESCIMENTO DA MIS]E]RIA COMO
CONTRAFACE DA ACUMULACAO CAPITALISTA

Ferndo Pompéo de Camargo Neto'

1. INTRODUCAO

O objetivo deste artigo é apresentar - procurando simplificar, dentro do
possivel, as formulagGes e os argumentos teéricos empregados, no
intuito de torna-los mais acessiveis a alunos de cursos de graduagio
em Ciéncias Econémicas - diversos conceitos fundamentais para o
entendimento da estruturagao e da dindmica tipicas da sociedade ca-
pitalista enunciados e comentados por Marx, bem como as interpreta-
¢oes feitas sobre eles por alguns de seus comentaristas. Entre os
conceitos mencionados, que se constituem em chaves importantes
para o entendimento de sua obra, estao: reprodugao simples, reprodu-
¢ao ampliada, mais-valia absoluta, mais-valia relativa, trabalho neces-
sario, trabatho excedente, subordinagao formal e real do trabalho ao
capital, modo de produgao especificamente capitalista, produtividade
do trabalho, composigdes técnica e organica do capital, concentragio
e centralizag&o do capital, redundancia do trabalho, superpopulagao
relativa (exército industrial de reserva), taxa de exploragao, alienacéo
do trabalho etc. A apresentagio dessa base conceitual sera feita de
forma encadeada e convergindo para que se possa, ao final deste arti-
go, como culminag&o das citagbes e dos comentarios que ele contém
e das andlises nele desenvolvidas, chegar & formulag&o da lei geral de
acumulagéo capitalista - enunciada por Marx com base em conside-
ragdes que faz ao nivel das relagbes basicas (de definigdo) do capita-
lismo -, aqual é correlativa a uma “lei de miséria”, que mostra que,
concomitantemente a expanséo da riqueza social, que possibilita &
minoria exploradora da sociedade uma vida plena de lazer, de ostenta-
Gao e de prazeres, segmentos expressivos da populagéo do conjunto

1 Professor Titular do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis
€ Administrativas (FACECA/PUC-Campinas) e doutorando em Economia do IE/UNICAMP.
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F. P. de Camargo Neto

da sociedade capitalista se véem, desde o inicio da constituigao do
capitalismo até hoje, condenados a pauperizagdo no seu mais alto
grau, com extrema deterioragao das suas condigdes de vida e de tra-
balho, e submetidas, no tocante a este (ltimo, a um alto grau de explo-
racao.

2. A PRODUCAO E A REPRODUCAO DAS CONDICOES
DE VIDA EM SOCIEDADE

Na visdo de Marx, a evolugao da sociedade é decorrente de um pro-
cesso de permanente interagéo entre os homens e a natureza. Segun-
do ele, & quando comegam a produzir 0s seus meios de subsisténcia
que os homens comegam a se diferenciar dos animais, constituindo-
se 0s atos necessérios a produgéo e a reprodugio da vida “ndo sé uma
exigéncia ditada pelas necessidades biolégicas do organismo huma-
no, como, o que é mais importante ainda, uma fonte de novas necessi-
dades e capacidades. A atividade produtiva esta pois na base de toda
a sociedade, e isto num sentido tanto histérico como analitico. A pro-
ducdo é ‘o primeiro ato histérico’; e ‘a produgdo de vida
material...é...condicio fundamental de toda a histdria, que se tem de
cumprir, hoje como hé milhares de anos atras, para que a vida humana
possa manter-se’. Cada um dos individuos, no seu dia-a-dia, recriae
reproduz a sociedade a todo o momento; esse fendmeno esta na ori-
gem tanto da estabilidade da organizagéo social como das infinitas
modificagbes dessa mesma organizacdo.” (GIDDENS, 1994:69)

Continuadamente, no cotidiano, as pessoas consomem, entre outras
coisas, cereais, legumes, frutas, carne, leite, pao e outros alimentos,
vestem roupas e usam calgados, utilizam-se da eletricidade e de 4gua
tratada em suas residéncias, cuidam de sua higiene pessoal e de sua
salde, locomovem-se através de veiculos préprios ou dos meios de
transporte urbanos, etc. Entretanto, para que isto se torne possivel,
faz-se necessario que essas mesmas pessoas, através de seu traba-
Iho, dediquem-se a produzir novas quantidades de alimentos, de rou-
pas, de calgados, de medicamentos, de energia elétrica e de outros
artigos e servigos. Os meios de producao utilizados nessa renovacéo
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dos bens e servigos consumidos mais cedo ou mais tarde se desgas-
tam, mas séo logo substituidos por outros novos que saem das fabri-
cas. Ha, assim, uma permanente renovagéo do processo de produgao,
independentemente das relagdes sociais pelas quais seja ele regido.

Essa renovagéo constante do processo de produgdo é chamada de
reproduc¢do. O processo de reprodugao ndo implica, todavia, s6 uma
pura e simples produgio de novos produtos para reposicao daqueles
que foram consumidos, ou mesmo a produgao de maior quantidade
deles, mas, também, como ja foi mencionado, uma renovagio cons-
tante das correspondentes relagdes sociais de produgéo.

3. REPRODUCAO SIMPLES E REPRODUCAO AMPLIADA

A reproducéo pode ser de dois tipos: a simples e a ampliada.

A reproducao simples, que consiste na “simples continuidade da
producgéo capitalista”, implica a repeticdo do processo de produgéo
sem qualquer modificagdo de escala; os novos produtos servem tao
somente para a reprodugéo (reposi¢ao) dos bens de consumo e dos
meios de produgao que sdo consumidos, numa certa comunidade, ao
longo de um dado periodo.

A reproducdo ampliada implica a repeticdo do processo de produ-
¢ao em maior escala; a sociedade, além de prover a reposicdo dos
bens materiais e servigos que utiliza para consumo ou como meios de
produgao, produz quantidades adicionais dos mesmos ou de outros
novos produtos e servigos.

Numa sociedade capitalista, onde a forga motora do processo de pro-
dugéo é a apropriacédo de mais-valia por parte do capitalista, a reprodu-
¢do simples aparece com um cunho de ficgdo, pois implica uma abs-
tragao da preocupagéo essencial do capitalista, que é a de aumentar
cada vez mais seu capital.

Por qué entéo analisa-la? E importante analisa-la porque entendé-la faci-
lita a detecgéo e o estudo de alguns tragos essenciais do capitalismo.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 6, n. 2, p. 7-46, JUL./DEZ., 1997
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No decorrer do processo de reprodugao sao renovados néo sé os pro-
dutos do trabalho, mas, também, sao reiteradas as relagées que impli-
cam o confronto permanente de interesses, que ocorre no mercado,
entre os capitalistas e aqueles que lhes vendem a sua forga de traba-
lho.

Eis a visdo de Marx sobre essa questéo:

“Com o préprio funcionamento, o processo capitalista de
produgao reproduz, portanto, a separagéo entre a forga de
trabalho e as condicées de trabalho, perpetuando, assim,
as condigdes de exploragao do trabalhador. Compele sem-
pre o trabalhador a vender a sua forga de trabalho para viver,
e capacita sempre o capitalista a compra-la para enrique-
cer-se. Nao € mais 0 acaso que leva o trabalhador e o capi-
talista a se encontrarem no mercado, como vendedor e com-
prador. E o préprio processo que continuadamente langa o
primeiro como vendedor de sua forga de trabalho no merca-
do e transforma seu produto em meio que o segundo utiliza
para compra-lo. Na realidade, o trabalhador pertence ao
capital antes de vender-se ao capitalista. Sua servidao eco-
némica se concretiza e se dissimula, a0 mesmo tempo,
pela venda peritdica de si mesmo, pela sua troca de pa-
trbes e pelas oscilagbes do preco do trabalho no mercado.”
(MARX, 1980:672-673)

Através da andlise das relagées capitalistas que ocorrem no decorrer
do processo de reprodugao simples, pode-se entender nao s6 quala
verdadeira fonte do saldrio e da mais-valia, mas, também, donde pro-
vém todo o capital. Suponhamos que um capital de R$ 2.000,00, adi-
antado pelo capitalista, renda anualmente uma mais-valia de R$ 400,00,
que seja integralmente utilizada por ele no atendimento de suas ne-
cessidades pessoais. Se o capitalista ndo contasse com essa mais-
valia, consumiria, no atendimento de suas préprias necessidades, todo
0 seu capital, 0 que se daria no decurso de cinco anos. Isto, porém,
nao acontece porque a quantia de R$ 400,00 que ele vai gastar, anual-
mente, para consumo pessoal, € renovada, a cada ano, as expensas
da mais-valia criada pelo trabalho nao retribuido de seus trabalhado-
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res. Dessa forma, qualquer que seja a fonte primitiva do capital de R$
2.000,00 por ele adiantado, no decorrer do processo de reprodugao
simples esse capital passa a ser integralmente, apés cinco anos, fruto
do trabalho apropriado sem retribui¢éo pelo capitalista, ou, em outras
palavras, “o capital pode realizar, em um determinado periodo de tem-
po, as custas de trabalho ndo-pago, o seu equivalente em valor”
(FERNANDES, 1989:94). Cai por terra, portanto, a concepgao burgue-
sa de que o capital é originado pelo préprio trabalho do capitalista. No
final desse periodo, usado como exemplo, de cinco anos de reprodu-
¢éo simples, “o trabalhador nada obteve para si, sendo a sua subsis-
téncia; mas o capitalista viu a sua riqueza material convertida em capi-
tal, desfrutou a vida e péde contar com a continuidade do processo”
(FERNANDES, 1989:94).

Num estudo mais acurado do processo de reprodugdo simples, é co-
mum a constatagédo de situagdes em que, para repor as energias
necessarias para continuar produzindo, o trabalhador supre a si mes-
mo os meios de subsisténcia de que necessita. E algo analogo aos
procedimentos que se adota ao se abastecer uma méquina a vapor de
carvdo e de 4gua ou ao se besuntar com graxa uma engrenagem.
Neste caso, “os meios de consumo do trabalhador passam ento a ser
simples meios de consumo de um meio de produgio, e seu consumo
individual, consumo diretamente produtivo.” Mas, para Marx, este tipo
de ocorréncia, constatade em situagoes extremas e isoladas, “é um
abuso que n&o parece ser inerente ao processo capitalista de produ-
¢ao0”, devendo-se ter em conta que:

“A coisa muda de aspecto quando consideramos néo o
capitalista e o trabalhador isolados, mas a classe capitalis-
ta e a classe trabalhadora, ndo o processo de produgio
isolado, mas o processo de produgdo capitalista em sua
continuidade e em toda a sua extensao social. Quando o
capitalista transforma parte de seu capital em forga de tra-
balho, aumenta ele o valor de seu capital global. Com uma
cajadada mata dois coelhos. Lucra ndo s6 com o que rece-
be do trabalhador, mas também com o que |he da. O capital
[o salario] que fornece em troca da forga de trabalho se
converte em meios de subsisténcia, cujo consumo serve

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 6, n. 2, p. 7-46, JUL./DEZ., 1997



12
F. P. de Camargo Neto

para reproduzir musculos, nervos, 0ssos e cérebro do tra-
balhador existente e para gerar novos trabalhadores. Den-
tro dos limites do absolutamente necessério, 0 consumo
individual da classe trabalhadora, portanto, transforma os
meios de subsisténcia, proporcionados pelo capital em tro-
ca de forga de trabalho, em nova forga de trabalho exploravel
pelo capital. E produgéo e reprodugao do meio de produgéo
mais imprescindive! para o capitalista, o proprio trabalha-
dor. O consumo individual do trabalhador constitui fator de
produg&o e reprodug&o do capital, processe-se dentro ou
fora da oficina, da fabrica etc., dentro ou fora do processo
de trabalho, do mesmo modo que a limpeza da maquina,
ocorra ela no processo de produgdo ou em determinadas
pausas. Pouco importa que o trabalhador realize seu con-
sumo individual tendo em vista sua prépria satisfagéo e néo
a do capitalista. As bestas de carga saboreiam o que co-
mem, mas seu consumo ndo deixa, por isso, de ser um
elemento necessario do processo de produgédo. A conser-
vagao, a reproducéo da classe trabalhadora constitui
condi¢do necessaria e permanente da reproducéo do
capital.2(MARX, 1980:665-666)

Na reprodugdo ampliada, ou processo de acumulacéo de capital, o
capitalista ja ndo gasta toda a mais-valia de que se apropria, mas s6
uma parte dela, no atendimento de suas necessidades pessoais. A
mais-valia remanescente é por ele empregada na expanséo da produ-
4o, através da aquisigdo de mais maquinas e matérias primas e da
contratacdo de novos trabalhadores. A fonte da acumulag&o €, portan-
to, neste caso, a mais-valia.

Através da exploragéo da classe trabalhadora é incrementado o capital
e, em fungdo disso, reproduzem-se, sobre uma base ampliada, as
relagbes de produgao capitalistas. Assim, podem os capitalistas, a
partir da crescente apropriagdo de mais-valia, aumentar a escala de
produgéo, explorando um nimero cada vez maior de trabalhadores e,
em decorréncia disto, podendo langar méo de ainda maior massade
mais-valia.

2 O grifo & nosso (FPCN).
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Um dos mais importantes fatores que contribuem para a acumulagéo
capitalista € a concorréncia, que obriga os capitalistas, sob a ameacga
de sofrerem grandes perdas se ndo conseguirem acompanhar o ritmo
e 0 padréo de evolugdo apresentado por seus competidores, a aperfei-
goarem o nivel técnico dos meios de produgao de que disponhame a
expandirem a sua produgao. Para que ndo venha a ser superado por
seus concorrentes, o capitalista deve estar permanentemente preocu-
pado com a busca de novos métodos para alavancar o incremento de
sua produgéo e, em especial, com 0 acompanhamento das inovagdes
produtivas decorrentes do progresso técnico.

4. MAIS-VALIA ABSOLUTA E MAIS-VALIA RELATIVA

Entende-se por jornada de trabalho o tempo diario durante o qual o
trabalhador permanece na unidade produtiva em que trabalha & dispo-
sicao do capitalista. Parte desse tempo de trabalho, o trabalho ne-
cessario, é gasto pelo trabalhador para (re)produzir o valor de sua
forga de trabalho (determinado pelo valor do conjunto de bens e servi-
¢Os necessarios & sua prépria sustentagdo e a de sua familia), e o
restante do tempo, o trabalho excedente, ¢ integralmente apropria-
do pelo capitalista, sob a forma de mais-valia.

Com o intuito de aumentar, por qualquer meio, a quantidade de mais-
valia arrancada aos trabalhadores, o capitalista se vale, conforme as
circunstancias, de expedientes diversos. Nos primeiros tempos de
desenvolvimento do capitalismo, quando as técnicas produtivas eram
ainda incipientes e progrediam lentamente, predominava a busca da
expanséo da massa de mais-valia através da extensao da jornada de
trabalho, incrementando-se, assim, o trabalho excedente obtido (pro-
ducéo de mais-valia absoluta).

Todavia, @ medida que o conhecimento técnico foi evoluindo, passaram
os capitalistas, por imposigdo das leis imperativas da concorréncia, a
recorrer também a outros processos para elevar o grau de exploragdo
da mé&o-de-obra, procurando, pela elevagio da produtividade do traba-
lho, obtida através do crescente aperfeigoamento das técnicas produ-
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tivas, ou pelo barateamento da “cesta de subsisténcia”, reduzir o tem-
po de trabalho necessario, o que permite aumentar o trabatho exce-
dente obtido (produgao de mais-valia relativa).

A mais-valia resulta, portanto, da materializa¢c&o em produtos do tem-
po de trabalho excedente.

Sempre que se reduz o trabalho necessario, cresce o trabalho exce-
dente, ou seja, uma parcela maior do tempo de trabalho que era reser-
vado ao usufruto do trabalhador passa a ser apropriada pelo capitalis-
ta. Isto ocorre tanto no caso do prolongamento puro e simples da jor-
nada de trabalho, quando se produz a mais-valia absoluta, quanto no
caso da transformagé&o das condigdes técnicas e sociais do processo
de trabalho, que acarretam o aumento da for¢a produtiva deste Uitimo,
diminuindo, assim, a parcela da jornada de trabalho correspondente
ao trabalho necessario. Trata-se, neste Gltimo caso, da produgao de
mais-valia relativa.

Observa-se, pois, que, ao crescer a produtividade do trabalho empre-
gado na produgéo de bens de consumo usados para a subsisténcia
dos trabalhadores, vai haver uma diminuigdo na duragao do tempo de
trabalho empregado na produgao desses bens. Isso acarreta uma que-
da no valor dos meios de subsisténcia consumidos pelos trabalhado-
res, o que provoca uma perda do valor da forga de trabalho, possibili-
tando, pois, a ocorréncia de uma redugéo dos salérios.

H4, ainda, uma terceira espécie de mais-valia, que pode ser chamada
de mais-valia extra, que se apresenta como uma variagdo da mais-
valia relativa. Esta modalidade de mais-valia é obtida por ocasido da
introdugao, por certos capitalistas, de melhores e mais eficientes ma-
quinas e métodos de producéo que os aplicados pela maioria dos con-
correntes, o que lhes proporciona uma produtividade do trabalho maior
que a média existente no seu ramo de produgéo. Em decorréncia dis-
to, o valor de cada mercadoria que produzem tende a ser inferior ao
seu valor social®*. Como o prego de venda das mercadorias é determi-

3 Ovalor de umadada mercadoria é definido, relativamente ao de umaoutra, no decurso darelagéo
social em que essas mercadorias sdo trocadas, estabelecendo-se, ent&o, nesse ato, os seus
respectivos valores sociais, que sdo determinados levando-se em conta tdo somente o tempo
de trabalho socialmente necessério A produgéo de cada uma delas.
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nado por seu valor social, recebem esses capitalistas, ao venderem
seus produtos, uma taxa de mais-valia* superior a dos concorren-
tes, e essa vantagem se mantém enquanto a concorréncia néo for
compelida - travando muitas vezes verdadeiras guerras de vale-tudo
para tornar isto possivel - a usar os mesmos métodos.?

Observa-se, pois, que o valor das mercadorias produzidas varia na
raz&o inversa da produtividade do trabalho, 0 mesmo acontecendo com
o valor da forga de trabalho, o que leva Marx a afirmar:

“... ¢ impulso imanente e tendéncia crescente do capital
elevar a forga produtiva do trabalho para baratear a merca-
doria e, como conseqiiéncia, o préprio trabalhador.” (MARX,
1980:367)

Por outro lado, pode-se constatar um incremento na produgéo de mais-
valia, que se da na razao direta do crescimento da produtividade do
trabalho®.

5. SUBORDINACAO DO TRABALHO AO CAPITAL

Numa sociedade mercantil, na qual o capital aparece nas suas formas
elementares - como dinheiro ou mercadoria’ -, o capitalista é um

4 Correspondente a relagéo entre trabalho excedente (mais-valia) e trabalho necessario.

5 Esta situagdo é, de certa forma, muito semelhante & considerada por Schumpeter quando
desenvolve sua viso sobre a concorréncia. Na abordagem schumpeteriana, a concorréncia
capitalista é travada através da contraposig&o de novas mercadorias &s ja existentes no mercado,
da concepgao de novos métodos de produgado ou de transporte, da descoberta de novas fontes
fornecedoras e de novos tipos de insumos, da conquista e exploragéo de novos mercados
domeésticos e estrangeiros, do estabelecimento de novos esquemas de organizagéo industrial
ede comercializagao pelas empresas capitalistas, etc. Este processo concorrencial, desencadeado
erealimentado pelas inovagdes, que implica adestruigio da velha estrutura até entfio dominante
e a construgéo de uma nova que a substitua, é chamado por Schumpeter de “destruigao criativa”
(SCHUMPETER, 1984). Esse novo conceito de concorréncia concebido por ele traz no seu bojo
um conceito de monopélio diferente do tradicional, que se baseia no fato de que, quando um
empresario & bem sucedido na introdugdo de uma inovagao, que lhe traga reais vantagens
competitivas sobre seus concorrentes, ele vai tentar, durante o maior lapso possivel de tempo,
usufruir dos lucros extraordinarios que passa a ter em decorréncia do monop6lio temporario que
lhe é facultado pelo controle da inovag&o, o qual se estende até que o acesso aos conhecimentos
requeridos para coloca-la em préatica venha a se difundir.

6 Aprodutividade do trabatho corresponde a quantidade de produto gerada por um trabalhador num
dado periodo de tempo.

7 Constituiuma mercadoria um produto que n&ofoi criado com o fim de ser consumido diretamente,
mas com o fim de ser trocado no mercado (MANDEL, 1978:17).
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mero possuidor de dinheiro ou de mercadoria que, no mercado, vai
confrontar-se com outros possuidores de mercadorias visando valori-
zar o seu capital. Se o montante de dinheiro - “expresséo do capital
que ha de ser capital” (MARX, 1985:40) - por ele utilizado, ao entrar no
processo de circulagéo, for x, e, no final do processo, ao transformar-
se em capital, vier a atingir um valor igual a x + Ax, o valor adicional
(Ax) constituir-se-a numa mais-valia.

Entretanto, apesar de x ter se transformado em x + Ax sem necessi-
dade do processo capitalista de producgéo, € nesse processo que a
produgdo de mais-valia vai se apresentar como “o fim determinante, o
interesse propulsor e o resultado final do processo de produgéo capita-
lista, isto €, como aquilo em virtude do que o valor original se transfor-
ma em capital.” (MARX, 1985:41)

No decorrer do processo de produgao capitalista, o capitalista, agindo
enguanto tal, procuraré extrair do trabalhador, num determinado lapso
de tempo, o maior volume de trabatho possivel. Para isto, partindo de
determinada intensidade do processo de trabalho, procurara ele esten-
der ao maximo a sua duragéo (buscando, assim, produzir mais-valia
absoluta), e, tendo em vista dada dura¢do do mesmo processo, bus-
card ele aumentar, o mais que puder, a sua intensidade (objetivando,
com isto, gerar mais-valia relativa).

A mais-valia absoluta, obtida pela extensio da duragéo do processo
de produgao, é ndo s6 a base geral sobre a qual repousa o sistema
capitalista, mas, também, em virtude da acumulagado que propicia, o
ponto de partida para a produgéo de mais-valia relativa, que é propria
de um regime especificamente capitalista e implica uma continua e
total revolugédo dos processos técnicos de trabalho e das relagdes
entre 0s agrupamentos sociais envolvidos, direta ou indiretamente, no
processo produtivo.

Entende-se por subsungao formal do trabalho no capital a subor-
dinagao ao capital que existe num modo de producao capitalista ainda
nao plenamente desenvolvido (como, por exemplo, a manufatura), com
unidades produtivas de porte relativamente pequeno, e que é prece-
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dente ao modo de produgéo especificamente capitalista, do qual uma
das caracteristicas é a produgao em larga escala.

Nessa modalidade de produgdo, s6 ha condigbes de se produzir mais-
valia através do prolongamento da jornada de trabalho, ou seja, sob a
forma de mais-valia absoluta.

Na subordinacdo formal do trabalho ao capital, que se baseia na
extorsdo de mais-valia absoluta, o operario (vendedor da forga de tra-
balho) cai na dependéncia econdémica do capitalista (comprador da
forga de trabalho), por ser este Ultimo possuidor das condigées de
trabalho, as quais pode - a seu bel-prazer ou conforme suas conveni-
éncias e interesses - tornar acessiveis a qualquer um dos muitos
pretendentes que em busca delas se apresentarem. Neste caso, em
que o operério se vé forcado a vender a sua forga de trabalho para
poder subsistir, as suas condi¢Ges objetivas de trabalho (os meios de
produgéo) e as suas condicdes subjetivas de trabalho (os meios de
subsisténcia), que s&o monopolizados pelo adquirente de sua forga de
trabalho, opéem-se-lhe como capital. Fica, pois, bem evidenciada a
presenga de coer¢do no processo por meio do qual se extorque
sobretrabalho do operario.

Nesse modo de produgéo capitalista ndo totalmente desenvolvido, o
processo de trabalho, do ponto de vista tecnolégico, é executado exa-
tamente como vinha sendo até entéo, nas formas pré-capitalistas de
produgéo, s6 que passa a estar subordinado ao capital. Sdo inerentes
a0 proprio processo de trabalho uma relagdo econémica ao mesmo
tempo de hegemonia e de subordinagdo - uma vez que cabe ao
capitalista, ao consumir a forga de trabatho que adquiriu, vigia-la e
dirigi-la - e, em paralelo, uma tendéncia ao desfrute continuo e inten-
so do trabalho pelo capitalista, com o minimo possivel de desgaste
das condig¢Ges de trabalho, mobilizando-se todos os meios requeridos
para que o produto sé incorpore o tempo de trabatho socialmente ne-
cessario, ou ainda menos, se possivel, tanto no referente & absorgéo
de trabalho vivo, no processo de sua produgéo, quanto no tocante ao
mais proveitoso desfrute que seja possivel, ao longo deste processo,
do valor consubstanciado no trabalho objetivado (meios de produgao)
empregado.
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Com o surgimento do modo de produgao especificamente capita-
lista, que sucede a fase manufatureira do capitalismo, vem a ocorrer
um total e continuado revolucionamento “no préprio modo de produgéo,
na produtividade do trabalho, e na relagdo entre capitalista e operario”
(MARX, 1985:105). E inerente a esse modo de producao a apropriacao
do trabalho excedente sob a forma de mais-valia relativa.

Com a produgéo nos moldes especificamente capitalistas, vai-se as-
sistir a um desenvolvimento das forgas produtivas sociais do trabalho,
por meio do emprego de alavancas promotoras do incremento da pro-
dutividade do trabalho, tais como a cooperagéo, a diviséo do trabatho
no interior das oficinas, 0 emprego da maquinaria, a ampliacao da
escala de produgao e 0 emprego consciente das ciéncias (ciéncias
naturais, mecanica, quimica, tecnologia, etc.) nos processos produti-
vOs, 0 que permitira que se possa obter uma situagéo de “maximo de
produto com minimo de trabalho” (MARX, 1985:107), 0 que levard as
mercadorias a se tornarem, tanto quanto possivel, mais baratas. En-
tretanto, n&o é sob a forma de forga produtiva do trabalho que todo
esse conjunto de meios que levam ao incremento da produtividade se
apresenta, e sim sob a forma de forga produtiva do capital.

A produgao de mais-valia relativa, bastante estimulada pela aplicagdo
das alavancas acima mencionadas, pode ser considerada como ex-
pressao material da subsungao real do trabalho no capital (ou, 0
que é o mesmo, da subordinacéo real do trabalho ao capital), a
qual s6 ocorre no modo especificamente capitalista de produgéo.

A subordinagao do trabalho ao capital é assim vista por Marx:

“Na manufatura e no artesanato, o trabalhador se serve da
ferramenta; na fabrica, serve & maquina. Naqueles, procede
dele o movimento do instrumental; nesta, tem de acompa-
nhar o movimento do instrumental. Na manufatura, os tra-
balhadores sdo membros de um mecanismo vivo. Na fabri-
ca, eles se tornam complementos vivos de um mecanismo
morto que existe independente deles.” (MARX, 1980:483)
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E, ainda:

“Sendo, a0 mesmo tempo, processo de trabalho e proces-
so de criar mais-valia, toda produgéo capitalista se caracte-
riza por o instrumento de trabatho empregar o trabalhador e
n&o o trabalhador empregar o instrumental de trabatho. Mas,
essa inversdo sé se torna uma realidade técnica e palpavel
com a maquinaria. Ao se transformar em autémato, o ins-
trumental se confronta com o trabalhador, durante o pro-
cesso de trabalho, como capital, trabalho morto que domi-
na a forca de trabalho viva, a suga e exaure.” (MARX,
1980:483)

Por outro lado, Marx, no Capitulo VI inédito de O capital, ao comentar
a “produgéo pela produgdo™ como uma tendéncia natural da produgéo
capitalista, considera que, apesar dela ja ter surgido com a subordina-
¢ao formal do trabalho ao capital, ela s6 vai se converter numa condi-
¢ao necessaria a relagdo capitalista num sistema especificamente
capitalista, com a ocorréncia da subordinagao real do trabalho ao capi-
tal. Eis como ele o faz:

“‘A producao pela produgao’ - a produgdo como um fim
em simesma - jaentra, é claro, em cena com a subordi-
nacao formal do trabalho ao capital, logo que o objetivo
imediato da produgéo é produzira maior quantidade pos-
sivel de mais-valia, logo que o valor de troca do produto
se torna o objeto decisivo. Mas esta tendéncia inerente 4
relagéo capitalista s6 se realiza de maneira adequada -
convertendo-se numa condig¢é@o necessaria inclusivamente
do ponto de vistatecnoldgico - logo que se desenvolve o
modo de producao especificamente capitalista, e, com
ele, asubordinacéo real do trabalho ao capital.” (MARX,
1985:107)°

Cotejando, de uma forma mais incisiva, a subsungao formal com a
subsunc&o real do trabalho no capital, Napoleoni afirma:
8 Mazzucchelli (1985:32) caracteriza a “produgao pela produgao” como “a produgéo ilimitada de

valores de uso caracterizados como suportes materiais da mais-valia”.
9 Os grifos sdo todos do préprio autor.
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“... poder-se-ia dizer que, em substéncia, com a subsungao
formal do trabalho no capital, temos um capitalismo ainda
incompletamente realizado, no qual foram colocadas algu-
mas premissas fundamentais para sua realizag¢ao: ou seja,
o trabalho foi separado dos meios de produgao, foi incluido
dentro de um processo de trabalho que é to somente meio
para um processo de valorizagéo. Portanto, o capital ja do-
mina inteiramente a forma, mas ainda nao é completamen-
te a matéria; ou seja, esse processo de trabalho ndo se
tornou ainda homogéneo ao capital. Em outras palavras (e
essa seria a forma mais exata): o capital subsumiu a si o
trabalho enquanto determinagdo econémica, mas ainda nao
o subsumiu a si enquanto determinagao material, ou seja,
enguanto conjunto de meios de produgéo. Quando se che-
ga a subsuncéo real, o capital subsumiu a si o trabalho
também materialmente, isto &, também o capital conside-
rado em sua base material subsumiu o trabalho, enquanto
antes o capital havia subsumido o trabalho apenas em sua
determinagao material. Essa é a distingdo entre as duas
fases.” (NAPOLEONI, 1981:72-73)

Continuando esta analise, Napoleoni procura, recorrendo a uma consi-
. deracgao feita a esse respeito por Marx no Capitulo VI ..., estabelecer
como ponto de transigdo entre a subsuncéo formal e a real a mudanga
na escala de produgédo, observando que ela, apds a intervengao do
capital no processo de produgdo, ndo apenas passa a ser maior do
que a que ocorria antes, mas deixa de ser uma escala constante para
ser uma escala em continua expansio.

6. COMPOSICAO ORGANICA DO CAPITAL

Durante a acumulagio capitalista expande-se o capital como um todo;
porém, suas partes componentes, designadas por Marx como capital
constante (o valor dos meios de produgéo) e capital variavel (a soma
global dos salarios), apresentam, nesse movimento de expansao, vari-
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agbes desiguais e, em decorréncia disso, h& uma modifica¢do na com-
posigéo do capital.

Marx analisa isto da seguinte forma:

“A composigéo do capital tem de ser apreciada sob dois
aspectos. Do ponto de vista do valor, € determinada pela
proporg&o em que o capital se divide em constante, 0 valor
dos meios de produgao, e variavel, o valor da forga de traba-
lho, a soma global dos salérios. Do ponto de vista da mate-
ria que funciona no processo de produgao, todo capital se
decompde em meios de produgéo e forga de trabalho viva;
essa composigao é determinada pela relagao entre a mas-
sa de meios de producdo empregados e a quantidade de
trabalho necessaria para eles serem empregados. Chamo
a primeira composigao de composi¢éo segundo o valor,ea
segunda de composigéo técnica. Ha estreita correlagéo entre
ambas. Para expressa-la, chamo a composigao do capital
segundo o valor, na medida em que € determinada pela
composigéo técnica e reflete as modificagdes desta, de
composigao orgénica do capital. Ao falar simplesmente de
composigado do capital, estaremos sempre nos referindo a
sua composigao organica.” (MARX, 1980:712-713)

A distincdo estabelecida por Marx entre essas duas espécies de capi-
tal (constante e variavel) é fundamental na teoria do valor por ele formu-
lada, sendo conseqiiéncia da concepgéo de que a produgao de mais-
valia é operada, ndo pelo capital em seu conjunto, mas tdo somente
por sua parte variavel, que se transforma em forga detrabalhoeque é
responsével pela criagéo de valor, através da atuagio do trabalho vivo,
que ela libera, sobre a massa de trabalho objetivado que constitui 0
capital constante.

A esse respeito, pronuncia-se Napoleoni:

“Nao se considera aqui, naturalmente, que o capital cons-
tante seja irrelevante para a formagéo de mais-valia; pelo
contrario, quanto maior for a massa de meios de produgao
relativamente a forga de trabalho, e quanto mais avangada
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for a tecnologia que eles incorporam, tanto maior sera a
forga produtiva do trabalho e, portanto, tanto maior sera a
formacao de mais-valia relativa. Mas, enquanto a quantida-
de e a qualidade do capital constante sdo uma condic&o da
formagao de mais-valia, o capital variavel € a Unica parte do
capital donde provém a ‘esséncia valorativa’, onde a influén-
cia do capital constante sé pode ter lugar na medida em
que, com a sua quantidade e qualidade, se torne disponivel
uma quantidade maior ou menor de trabalho vivo (ou seja,
de valor de uso da forca de trabalho) para a formagéao de
mais-valia.” (NAPOLEONI, 1980:68)

Em decorréncia disso, o valor do produto gerado no processo produtivo
pode ser decomposto em trés partes: o valor do capital constante, o
valor do capital variavel e a mais-valia. O trabalho vivo, desenvolvido
pela forga de trabalho, &, pois, responsavel pela realizagao, ao longo
do processo produtivo, de trés operagdes: conserva o valor do capital
constante, reproduz o valor do capital variavel e produz mais-valia.

A composicio organica do capital é a relagdo entre o capital cons-
tante (c) e o capital variavel (v), determinada pelarazao entre o valor
dos meios de produgio empregados e o valor do conjunto da forga de
trabalho usada na produgao. Ela varia conforme o ramo industrial e nas
diferentes empresas de um mesmo ramo. Ela é tanto mais elevada
quanto maior for o nimero de maquinas correspondentes a cada traba-
Ihador, quanto mais sofisticadas e mais caras elas forem e quanto
maior for a quantidade de matéria-prima transformada; e é tanto mais
baixa quanto maior for o predominio do trabalho vivo, correspondendo,
portanto, a cada trabalhador, um menor ndmero de maquinas, mais
simples e menos dispendiosas, e quanto menor for o volume de maté-
ria-prima processada.

A composicdo organica do capital (c/v) cresce especialmente em fun-
¢ao da acumulagéo do capital decorrente da absorgao de mais-valia
relativa, que altera sensivelmente a composigéo técnica do capital,
provocando a diminuigao relativa da participagao do capital variavele o
aumento relativo do envolvimento do capital constante.
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7. CONCENTRACAO E CENTRALIZACAO DO CAPITAL

A mais poderosa alavanca da acumulagéo é o desenvolvimento da
produtividade do trabalho social, que pode ser avaliado através da
capacidade que tenha um trabalhador de poder, num dado periodo de
tempo, transformar volumes crescentes de meios de produgédo em pro-
duto, através do mesmo, ou de menor, dispéndio de forga de trabalho.
Ou, entdo, pode-se dizer, 0 que da no mesmo, que a massa de meios
de produgdo que uma mesma quantidade de trabalho vivo transforma
aumenta na razao direta do aumento da produtividade deste Ultimo (o
que corresponde a uma “diminuigcéo do fator subjetivo do processo de
trabalho em relagao aos seus fatores objetivos”). (MARX, 1980:723)

O constante aumento da composigdo organica do capital, que se
depreende existir paralelamente a esse incremento da produtividade
do trabalho, s6 vem a se viabilizar dentro de um processo continuado
de acumulagio de capital, que permita a criagao de condigbes para
que se possa passar a produzir em escalas cada vez maiores. Isto s
se torna possivel no modo de producao especificamente capitalis-
ta, em que a conversao continua da mais-valia em capital vem a se
patentear na magnitude crescente do capital que é empregado no pro-
cesso de produgdo e vem a se tornar a base da produgdo em maior
escala. Pode-se, pois, dizer que “com a acumulagao de capital desen-
volve-se 0 modo de produgao especificamente capitalista e com o modo
de produc¢édo especificamente capitalista [desenvolve-se] a acumula-
¢ao de capital.” (MARX, 1980:726)

Todo capital, visto isoladamente, implica uma maior ou menor concen-
tragdo de meios de produgao, com o correspondente comando sobre
um contingente maior ou menor de trabalhadores. A ampliagdo da
massa de riqueza que funciona como capital nas maos de determina-
dos capitalistas individuais portadores de montantes significativos de
recursos, quer atuem eles isoladamente ou de forma associada, con-
centra ariqueza, vindo a gerar as condigdes béasicas para o aumento
da escala de producéo e para o emprego do método de produgao espe-
cificamente capitalista.
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A produgao em larga escala leva, geralmente, vantagem sobre a que
se d4 em pequena escala. Os capitalistas que detém grandes massas
de capital t¢ém melhores condi¢des de introduzir, em suas empresas,
inovagoes técnicas e maquinaria que possibilitem que seja substanci-
almente aumentada a capacidade de produgdo instalada, e, ainda, ao
organizarem linhas de produgao, podem tirar vantagens, em termos de
aumento de produtividade e da divisao e especializagéo do trabalho.
Tende a haver, em consegiiéncia, um barateamento dos seus produtos
relativamente aos produzidos por unidades produtivas menos capitali-
zadas e organizadas, as quais, em conseqiéncia disto, apresentam-
se como menos competitivas.

Ao par disso, os grandes capitalistas tém muito maior facilidade na
obtengao de empréstimos em dinheiro, em maiores montantes e em
condigdes muito menos gravosas, passando o crédito a representar
uma de suas principais armas no processo de concorréncia.

De outro lado, quando ocorre a supressao da autonomia de determina-
dos capitais individuais, ou seja, quando se verifica a expropriagao de
um capitalista por outro capitalista, ou, ainda, ao haver a transforma-
¢do de muitos capitais de pouca monta em poucos capitais de maior
expressio, temos o que se chama de centraliza¢éo do capital, cujas
duas mais poderosas alavancas s&o a concorréncia e o crédito. Ob-
serva Marx, procurando mostrar o alcance da centralizagdo: “O mundo
ainda estaria sem estradas de ferro, se tivesse que esperar que a
acumulagao capacitasse alguns capitais isolados para a construgao
de uma ferrovia. A centraliza¢io entretanto, por meio da organizagao
de sociedades anénimas, cria num instante as condigbes para uma
tarefa dessa ordem.” (MARX, 1980:729)

Através da aceleragdo dos efeitos da acumulagéo, a centralizagao
amplia e agiliza as transformagdes na composi¢éo técnica do capi-
tal (relagdo entre a massa de meios de produgéo empregados e a
quantidade de trabalho necesséria para eles serem colocados em agéo),
ocasionando um aumento do capital constante em detrimento da mag-
nitude do capital variavel, o que leva a uma redug&o na procura relativa

de trabalho, o qual , em contrapartida, se torna sensivelmente mais
produtivo.
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Como efeito da centralizag&o vai haver uma maior rapidez no processo
de acumulagéo social através da exploragéo de novos inventos e des-
cobertas e da introdugao de aperfeigoamentos industriais em geral. Os
novos capitais formados no decorrer dos processos de concentragéo e
de centralizag&do atraem, relativamente a sua magnitude, cada vez
menos trabalhadores, e, por sua vez, o velho capital, ao ser periodica-
mente reproduzido com 6 emprego de uma crescente massa de meios
de producéo e em condigdes técnicas cada vez mais evoluidas, afas-
ta, em nimeros cada vez mais expressivos, os trabathadores que an-
tes empregava.

Vemos, assim, que, como resultado da concentragéo e da centraliza-
¢ao de capitais, um nimero cada vez mais reduzido de capitalistas
passa a controlar os destinos de contingentes cada vez mais numero-
s0s de trabalhadores.

8. A CRESCENTE REDUNDANCIA DO TRABALHO VIVO

Nas formas capitalistas menos evoluidas, a apropriagdo do trabalho
excedente derivada da extensao da jornada de trabalho (visando produ-
zir mais-valia absoluta) criou a base necessaria de recursos para a
ocorréncia de profundas transformagbes nas condigdes técnicas e
sociais do processo de trabalho.

Na medida em que a crescente acumulagao, via concentragéo e cen-
tralizagéo, gera as condigdes para a produgado em escalas cada vez
mais amplas, ficam estabelecidas as condig6es apropriadas para que
o capital venha a revolucionar as bases técnicas de produgao, criando
o mundo adequado & sua prépria valorizagio: 0 modo de produgéo
especificamente capitalista, no qual, como j4 foi visto, o trabalho
vivo se encontra realmente subordinado ao trabalho morto (trabalho
objetivado), e uma das principais preocupacgbes existentes é a de
incrementar a produtividade do trabalho, acentuando o ritmo da produ-
gao de trabalho excedente, a qual se processa , agora, prioritariamente,
sob a forma de mais-valia relativa.

O aumento da forga produtiva do trabalho €, como ja pudemos consta-
tar, uma fungéo do crescimento da composigéo organica do capital
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(que implica uma expansao do valor dos meios de produgdo mobiliza-
dos relativamente ao valor da forga de trabalho empregada) € do grau
de avanco tecnolégico incorporado nos meios de produgao. Pode-se,
entdo, dizer que, relativamente a uma mesma quantidade de trabalha-
dores, quanto maior for a incidéncia de trabalho passado {trabalho morio)
empregado no processo produtivo, maior serd o valor da produgéo. Isto
se deve ao fato de que o trabalho despendido no passado, agora trans-
formado em meios de produgéo, é plasmado no valor do produto final,
através do cada vez mais célere “toque magico” do trabalho vivo, que
se constitui, mesmo se reduzido temporaimente, no processo produ-
tivo, a um mero atimo, na fonte exclusiva de onde emana toda a “es-
séncia valorativa”.

Portanto, 2 medida que ocorrem a ampliag&o continuada da escala produ-
tiva, a elevagdo progressiva das composigdes técnica e organica do capi-
tal e o crescimento da automagéo do processo produtivo, tudo isso con-
duzindo a uma progressiva reduggo do tempo de trabalho vivo incorpora-
do a cada nova unidade de produto gerada, passa a se fazer sentir, evi-
dentemente, uma cada vez maior redundéancia do trabalho vivo.

A esse respeito, nos Grundrisse, apresenta-nos Marx algumas abor-
dagens bastante esclarecedoras, como:

“Na maquinaria o trabalho objetivado se apresenta ao traba-
Iho vivo, dentro do processo de trabalho, como o poder que
o domina e no qual consiste o capital - segundo sua forma
- enquanto apropriagao do trabalho vivo. A insergéo do pro-
cesso de trabalho como mero momento do processo de
valorizagéo do capital é posta, também, do ponto de vista
material, pela transformagéo do meio de trabalho em ma-
quinaria e do trabalho vivo em mero acessorio vivo dessa
maquinaria, em meio para a sua agéo. Tal como vimos, o
aumento da forga produtiva do trabalho e a méaxima nega-
4o do trabalho necessario séo a tendéncia necessaria do
capital. A realizagao dessa tendéncia é a transformagéo do
meio de trabalho em magquinaria. Na maquinaria o trabalho
objetivado se confronta materialmente com o trabalho vivo
como poder que o domina e como subsung&o ativa do se-
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gundo no primeiro, ndo através da apropriagdo do trabalho
Vivo, mas no préprio processo real de produgio; no capital
fixo que existe como maquinaria, a relagao do capital como
valor que se apropria da atividade valorizadora, est4 por sua
vez colocada como a relagao do valor de uso da capacida-
de de trabalho; o valor objetivado na maquinaria se apresen-
ta ademais como suposto perante o qual a forga valorizadora
da capacidade de trabalho individual desaparece como algo
infinitamente pequeno; ...” (MARX, 1973:219-220; vol.2).

E, um pouco mais adiante:

“Na magquinaria, a ciéncia se apresenta ao trabalhador como
algo alheio e externo, e o trabalho vivo aparece subsumido
no objetivado, que opera de maneira autbnoma. O trabalha-
dor se apresenta como supérfluo na medida em que sua
agéo n&o esta condicionada pela necessidade (do capital).”
(idem, p.221)

E, ainda:

“Dar a produgdo um carater cientifico é, em consequéncia,
a tendéncia do capital, e o trabalho fica reduzido a mero
momento desse processo.” (idem, p.221)

E, uma vez mais:

“...na mesma medida, o trabalho imediato se vé reduzido
quantitativamente a uma proporgao mais exigua, e qualita-
tivamente a um momento sem ddvida imprescindivel, mas
subalterno frente ao trabalho cientifico geral, a aplicagéo
tecnoldgica das ciéncias naturais por um lado, e por outro
frente a forga produtiva geral resultante da estruturagéo so-
cial da produg&o global, forga produtiva que aparece como
dom natural do trabalho social (ainda que [seja, em realida-
de, um] produto histérico).” (idem, p.222)

Ainda neste sentido, comentando o papel da elevagéo da composi¢ao
técnica do capital e da progressiva automago do processo de produ-
¢ao0 como fontes da superfluidade do trabalho vivo, manifesta-se Belluzzo:
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« todos os métodos que nascem dessa base técnica, ndo
podendo senéo confirmar sua razdo interna, séo métodos
de produgéo de mais-valia relativa em escala crescente,
cuja aplicagaocontinuadatorna o trabalho imediato cada
vez mais redundante.” (BELLUZZO, 1987:96)

Prossegue Belluzzo, comentando a autonomizagao da estrutura técni-
ca, que implica, em decorréncia da manifesta tendéncia a diviséo do
trabalho, o surgimento de um setor que sé especializa na produgao de
meios de produgdo, que se autonomiza frente ao setor produtor de
meios de consumo:

“A produgéo pela produgéo encontra agora seu veiculo ma-
terial apropriado, consubstanciado numa divisao social do
trabalho em que o tempo de trabalho social se vincula de
modo autdnomo a produgdo de meios de producao. Isto
significa que a regulagéo de todo o tempo de trabalho soci-
al é dada pela dindmica da transformac&o do setor de mei-
os de produgéo. E esta dinamica se exprime pela diminui-
4o constante do trabalho vivo ou, sob outro prisma, pela
elevagao continuada da composicao organica do capital, 0
que equivale a dizer, pela exacerbagao da busca da produ-
¢ao pela produgao.” (BELLUZZO, 1987:97)

Nestes termos, diante do fato de que "ndo sao as necessidades exis-
tentes que determinam o nivel de produgdo mas de que é a escalade
produgdo - sempre crescente e imposta, por sua vez, pelo préprio
modo de produgao - que determina a massa de produto”, passa a se
constituir em meta, para o capitalista, que tudo que seja por ele produ-
zido "contenha o maximo possivel de trabalho nao pago, e iSSO
s6 se alcanca mediante a producédo para a propria producéo™®
(MARX, 1985:107-108).

No ritmo e nas condicdes por esta impostos, na busca compulsiva de
sua progressiva valorizagao, o capital, cuja composigéo organica cres-
ce continuamente, acaba por determinar um estreitamento da prépria
base em que se apoia o processo de valorizaco, ou seja, o capital

10 Os grifos sdo do autor.
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variavel, a fonte liberadora da “esséncia valorativa”. Em outras palavras,
ha uma tendéncia, inerente a propria evolugéo do capitalismo, de que
ocorra uma progressiva compressao, ao longo do processo produtivo,
do trabalho necessario (isto &, do valor da forga de trabalho), até um
ponto extremo em que o capital, na busca irrefreada da realizagéo de
seu carater progressivo, tendera “a negar suas determinagdes mais
simples através da propria negagéo do trabalho”, o que significaré que,
para que o capital possa assumir o papel implicito em seu conceito,
ele poderd ser levado a negar o seu préprio fundamento.
(MAZZUCCHELLLI, 1985:32)

Ressalta-se, nas colocagOes acima feitas, a natureza contraditéria do
capital, ndo somente no que se refere as condi¢bes especificas que
levam o capitalismo a uma situagao extremada em que impera a “pro-
ducéo pela produgéo”, com uma inimaginavel amplitude do ganho de
expressdo relativa, no delineamento da composigéo orgénica do capi-
tal, da massa de recursos produtivos, mas, também, no referente ao
fato de que os superabundantes meios de producéo que controla se
contrapéem a uma cada vez mais minguante e redundante base de
capital varidvel. Estas circunstancias, juntamente com a clara consci-
éncia existente de que “o aumento da forga produtiva do trabalho e a
méxima negagao do trabalho necessério so a tendéncia necessaria
do capital”, sinalizam na dire¢do de que se possa viver uma situagao
em que o tempo de trabalho necessario tenda a se anular, na qual
poderia se tornar questionavel a imprescindibilidade do concurso do
trabalho vivo para o desenvolvimento do processo produtivo, em cujo
decurso é gerada a mais-valia.

Poderemos estar nos confrontando, pois, com circunstancias em que:

“O afa desmedido de apropriagio da mais-valia relativa se
choca, assim, com a tendéncia a ‘supresséo’ do trabalho
necessario, na medida em que a unidade que prevalece na
relacéo entre o trabalho excedente e o necessario tende a
ser rompida pela autonomizagao do primeiro e pela elimina-
¢éo do segundo.

Mas néo é apenas o trabalho necessério que tende a ser
suprimido: na medida em que a finalidade do capital & a de
‘dar a produgao um carater cientifico’, reduzindo o trabalho
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‘a um mero momento deste processo’, € o proprio trabalho
que se torna progressivamente redundante para 0s fins da
produgao capitalista. E isto envolve uma abrupta contradicao,
ja que o capital tende a negar a base sobre a qual se apéia a
producéo de valores e, portanto, a propria valorizagao.

Deste modo, ‘na mesma medida em que o tempo de traba-
lho - o mero quantum de trabalho - é posto pelo capital
como Gnico elemento determinante, desaparecem o traba-
lho e sua quantidade como principio determinante da pro-
ducgao’; na mesma medida em que o suposto da producao
fundada no valor ‘é, e segue sendo, a magnitude do tempo
imediato de trabatho (...) a criagdo de riqueza efetiva se
torna menos dependente do tempo de trabalho e do quantum
de trabalho empregado’; na mesma medida que a apropria-
¢éo de trabalho ndo-pago constitui o fundamento da valori-
zagao do capital, ‘o roubo de tempo de trabatho alheio (...)
aparece como uma base miseravel' na grande inddstria
erigida sobre a base da maquinaria; na mesma medida em
que o capital ‘tende a reduzir a um minimo o tempo de
trabalho (...) pde ao tempo de trabalho como unica medida
e fonte de riqueza’; na mesma medida em que numa eco-
nomia mercantil o trabalho s6 é mediatamente social, ‘no
processo de produgéo da grande industria (...)otrabalho do
individuo em sua existéncia imediata esta posto como tra-
balho individual superado, isto &, como trabalho social’.

Dai que ‘o capital mesmo é a contradig&o em processo’; 0s
impulsos que o levam a suprimir o trabalho necessario; a
se separar do tempo de trabalho como elemento
determinante, suposto da produgéo, medida e fonte de ri-
queza; a se ‘libertar’ do roubo do trabalho alheio e a conver-
ter o trabalho direta e imediatamente em trabalho social -
indicam que o capital tende a negar determinagtes que the
sdo essenciais, constitutivas e , por isso mesmo, impossi-

‘veis de ser negadas.
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E por essa razdo que, na visao de Marx, o capitalismo cons-
titui um regime de producéo limitado, historicamente deter-
minado, que cria - através do movimento de suas préprias
contradicbes - as condigdes de sua superagao: tao pron-
to como o trabalho em sua forma imediata cessa de ser a
grande fonte da riqueza, o tempo de trabalho deixa, e tem
de deixar de ser sua medida e, portanto, o valor de troca
(deixa de ser a medida) do valor de uso (...). Com isto se
esvai a produgao fundada no valor de troca, e ao processo
de produgdo material se retira a forma da necessidade ur-
gente e 0 antagonismo'. E assim que o 'capital trabalha em
favor de sua prépria dissolugdo como forma dominante de
producao’.

A tendéncia a negacgéo do trabalho se ajusta, portanto, ao
préprio conceito de capital e remete, naturalmente, a lei da
tendéncia decrescente da taxa de lucro' . Na verdade, a
progressiva redundancia do trabalho vivo esta posta no pré-
prio enunciado da lei de tendéncia, que, (...}, condensa as
contradi¢gbes imanentes da producéo capitalista. Mais ain-
da, na mesma medida em que a lei se exterioriza nas cri-
ses, € nas crises que sdo recompostas as condigbes de
valorizagdo do capital. O que significa dizer que é através
das crises que o capital reafirma sua unidade originaria com
o trabalho. Vale dizer, é entao que se revela a impossibilida-
de de o capital se separar de suas determinagdes primei-
ras, apesar de seu impulso permanente em fazé-lo."
(MAZZUCCHELLLI, 1985:33-35).

11 Para Marx: “A tendéncia gradual, para cair, da taxa geral de lucro [m/C, onde m é a mais-valia
e Cocapital global} é (...)expressédo, peculiar ao modo de produgio capitalista, do progresso
da produtividade social do trabaiho. A taxa de lucro pode, sem davida, cair em virtude de outras
causas de natureza temporaria, mas ficou demonstrado que é da esséncia do modo capitalista
de produgéo, constituindo necessidade evidente, que, ao desenvolver-se ele, ataxa média geral
da mais-valia tenha de exprimir-se em taxa geral cadente de lucro. A massa de trabalho vivo
empregado decresce sempre em relagdo a massa de trabatho materializado que pée em
movimento, & massa dos meios de produgao produtivamente consumidos, inferindo-se dai que
a parte ndo-paga do trabalho vivo, a qual se concretiza em mais-valia, deve continuamente
decrescer em relagdo ao montante de valor do capital global aplicado. Mas, essa relagéo entre

a massa de mais-valia e o valor de todo o capital aplicado constitui a taxa de lucro [m/C], que
por consegiéncia tem que ir diminuindo.” (MARX, 1980:243-244 - Livro 3)
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9. O EXERCITO INDUSTRIAL DE RESERVA

Conforme ja foi visto, 0 aumento da composigao orgénica do capital
reflete o fato de que, com o crescimento da acumulagéo capitalistae a
evolugdo da ciéncia, ha uma evolugéo nas técnicas produtivas, que
leva a uma expansio da massa de meios de produgéo (trabalho morto)
em comparagao com a quantidade de forga de trabalho (trabalho vivo)
usada na produgao, ou seja, reduz-se a proporgéo da participagéo do
capital variavel na conformagcao do capital global.

Mas, uma vez que a procura de forga de trabalho é determinada néo
pelo capital global, mas, exclusivamente, por sua parte variavel, a ele-
vacdo da composigdo orgénica sinaliza no sentido de que a procura
relativa de trabalho pela producao tende a se reduzir. .

Por outro lado, em decorréncia do avango dos processos de concen-
tracdo e de centralizagao do capital, com freqiiéncia cada vez maiot,
inovagdes tecnolégicas, resultantes de descobertas que se devem a
evolugdo do conhecimento cientifico, séo implantadas no processo
produtivo, permitindo que os novos capitais que vém sendo acumula-
dos, quando postos em fungéo, mobilizem, relativamente ao seu mon-
tante, um nimero cada vez menos expressivo de trabalhadores, en-
quanto que o antigo capital, ao sofrer periddicas e cada vez mais fre-
qlientes expansdes em sua composigao organica, livera grande parte
dos trabalhadores que antes empregava.

Além do mais, outros fatores contribuem para intensificar a parcela da
populagéo langada ao desemprego, tais como o prolongamento da
jornada de trabalho, a intensificagéo do processo de trabalho, a ruina
de pequenos produtores independentes e a incorporagéo ao capital,
como trabalho disponivel, da forga de trabalho da mulher e da crianca,
uma vez que a automagéao dispensa o uso de trabalhadores adultos e
resistentes, bem como de operarios destros e habeis.

Em conseqiéncia de tudo isso, aumenta sem cessar o numero dos
trabalhadores que n&o encontram onde empregar o seu trabalho. Parte
da classe operéria torna-se supérflua diante dos novos requisitos im-
postos pela acumulagao capitalista. Forma-se, entdo, a chamada
superpopulacio relativa ou, em outras palavras, o desemprego.
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A existéncia permanente dessa superpopulagéo relativa é uma ex-
presséo da lei capitalista da populagéo, formulada por Marx, segundo
a qual quanto maior for a massa de mais-valia, maior sera a acumula-
¢ao de capital e, conseqlientemente, mais elevada serd a composicao
organica deste, o que levara a uma reducgao relativa da quantidade de
forga de trabalho absorvida pelo sistema produtivo; ou, expressando-
se isto de outro angulo, poder-se-ia dizer que a populagio trabalhado-
ra, durante o processo produtivo, nao se limita a produzir acumulagdo
de capital, ela produz, também, concomitantemente, as condigbes
para gerar o seu proprio excesso. Nas palavras de Marx:

“...a populagéo trabalhadora, ao produzir a acumulagio do
capital, produz, em proporgdes crescentes, os meios que
fazem dela, relativamente, uma populagio supérflua.”
(MARX, 1980:732)

Essa populagao trabalhadora excessiva, remanescente ou sobrante é
o0 que Marx chamou de exército industrial de reserva. Essa massa
de trabathadores desempregados, por meio de sua concorréncia ativa
no mercado de trabalho, exerce uma presséo permanente no sentido
da redugdo dos salarios.

Marx faz sobre a superpopulagao relativa, entre outras, as seguintes
consideracgoes:

“Mas, se uma populagéo trabalhadora excedente é produto
necessério da acumulagéo ou do desenvolvimento da rique-
za no sistema capitalista, ela se torna por sua vez a alavan-
ca da acumulagéo capitalista, e mesmo condigdo de exis-
téncia do modo de produgio capitalista. Ela constitui um
exército industrial de reserva disponivel que pertence ao
capital de maneira tdo absoluta como se fosse criado e
mantido por ele.” (MARX, 1980:733-734)

- A esse respeito, escreveu Nikitin:

“Um exército de reserva de mao-de-obra na indstria é es-
sencial ao capitalismo como meio de pressao sistematica
sobre os operérios empregados; permite ao capitalista bai-
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xar os saldrios sob a ameaga de demisséo e aumentar a
intensidade do trabalho, isto €, intensificar a exploragdo da
classe operéria. E por isso que os capitalistas tém interes-
se em manter certo grau de desemprego.” (NIKITIN, 1967:97)

Roger Garaudy, comentando o papel do exeército industrial de reserva,
cuja importancia se conserva mesmo nas formas capitalistas atuais,
cita alguns exemplos concretos:

“Ainda hoje os dirigentes do mundo capitalista consideram
como normal e necessario um certo desemprego que impe-
ca os salarios de subir ‘exageradamente’. O Presidente
Kennedy, em seu discurso de 1961 sobre o estado da Unido,
explicava que a ‘cota de alarme’ s6 era atingida para os
Estados Unidos a partir de quatro milhdes de desemprega-
dos. O Presidente Truman proclamava essa tese com mai-
or nitidez ainda: ‘E uma boa coisa para a higiene econdmi-
ca que haja sempre uma volante de mao-de-obra a procura
de emprego’.” (GARAUDY, 1967:174)"

O exército industrial de reserva tem um incremento de suas fileiras a
medida que: 1) novos trabalhadores chegam & idade de trabalho e ndo
conseguem emprego; 2) mulheres e criangas, por se apresentarem no
mercado como mao-de-obra mais barata e menos exigente em termos
de condigbes de trabalho, deslocam trabalhadores de seus lugares de
trabalho, langando-os ao desemprego; 3) migram para a cidade, em
busca de oportunidades de trabatho, camponeses que perderam con-
digdes de trabalho ao serem expropriados de suas terras ou em fungéo
do avango de técnicas produtivas que elevam substancialmente a pro-
dutividade do trabalho rural; 4) artes&os se arruinam por néo poderem
concorrer com a produgao industrial e se proletarizam; 5) em decorrén-
cia do crescimento da composigao orgénica do capital e da evolugéo
tecnolégica, ha uma crescente liberagao, pelas indUstrias, dos deten-
tores de uma cada vez mais redundante capacidade de trabalho; 6)
ocorrem crises ciclicas que reduzem a atividade industrial, provocando

12 Garaudy indica, como fontes da referéncia que faz sobre o fato dos dirigentes capitalistas
considerarem o desemprego como um freio necessério a alta exagerada dos salérios, o
“Economist” de 20 de agosto de 1935 e, como fonte da citagao sobre o pronunciamento do
Presidente Truman, o “Echo de la Bourse"de 15 de dezembro de 1959.
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0 desemprego temporario de trabalhadores; e 7) sdo recebidas, no
territério nacional, levas de imigrantes que vém em busca de oportuni-
dades de trabalho. De outro lado, reduz-se o exército de reserva de
trabalhadores quando: 1) parte dos trabalhadores envelhece ou adoe-
ce, perdendo condigbes de continuar a trabalhar; 2) ha trabalhadores
gue voluntariamente, ou por desanimo, desistem de continuar procu-
rando emprego; 3) ha reabsorgao de trabalhadores pelas empresas
apos o término de um periodo de crise conjuntural; 4) emigram para o
exterior trabalhadores desempregados ou que buscam melhores opor-
tunidades de trabalho; e 5) novos empregos industriais sdo criados.

10. A LEI GERAL DE ACUMULACAO CAPITALISTA

O desenvolvimento do capitalismo conduz a que, como resultado da
progressiva acumulagio do capital, haja a concentragéao, num dos p6-
los da sociedade burguesa, de imensas riquezas, que estimulam o luxo,
0 parasitismo, 0 esbanjamento e a ociosidade das classes explorado-
ras, enquanto, concomitantemente, no pélo-oposto, cada vez mais se
evidencia o jugo da exploragdo, o crescimento do desemprego, da
indigéncia e do pauperismo e o império da ignorancia e da degradacéo
moral, caindo cada vez mais o nivel de vida daqueles que, por meio de
seu trabalho, sdo os responsaveis pela criacdo de todas as riquezas.

Isto posto, eis como Marx enuncia a lef geral de acumulagao capi-
talista:

“Quanto maiores a riqueza social, o capital em fungdo, a
dimenséao e a energia de seu crescimento e consegliente-
mente a magnitude absoluta do proletariado e da forga pro-
dutiva de seu trabalho, tanto maior & o exército industrial de
reserva. A forga de trabalho disponivel € ampliada pelas
mesmas causas que aumentam a forga expansiva do capi-
tal. A magnitude relativa do exército industrial de reserva
cresce, portanto, com as poténcias da riqueza, mas, quan-
to maior esse exército de reserva em relagdo ao exército
ativo, tanto maior [serd] a massa da superpopulagio con-
solidada, [ou as camadas da classe operaria] cuja miséria
esta narazao inversa do suplicio de seu trabalho. E, ainda,
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gquanto maiores essa camada de l14zaros da classe traba-
lhadora e o exército industrial de reserva, tanto maior, usan-
do-se uma terminologia oficial, 0 pauperismo. Esta é a lei
geral, absoluta, da acumulagédo capitalista.”® (MARX,
1980:747)

A acumulagio capitalista tem como um de seus elementos propulsores
a taxa de exploracéao', relacdo que se constitui num importante indi-
cador para a avaliagao da pujanga de uma economia, ou seja, uma eco-
nomia tende a ser tanto mais rica quanto maior for a taxa de exploragéo
nela praticada.

Assim sendo, abusca desenfreada de uma maior taxa de exploragéo
leva a uma crescente acumulagao de riqueza nas méos dos capitalis-
tas, ocasionando, a0 mesmo tempo, uma piora da situagdo material
da massa proletaria. Portanto, a ampliago do grau de exploragao pro-
move uma continua elevagéo do grau de intensidade do trabalho de-
senvolvido pelos operarios (0 que 0s leva a produzir a maior quantidade
possivel de produtos no menor intervalo de tempo possivel), contribuin-
do dessa forma, ao reduzir macigamente o trabalho necessério, para a
expansao do exército industrial de reserva. No dizer de Marx:

“O capital ndo produz (...) apenas capital; produz também
uma massa operéria constante, a Gnica substancia gragas
a qual pode funcionar como capital adicional. De modo que
n&o é apenas o trabalho que, em antitese consigo mesmo,
€ numa escala cada vez mais ampia, produz condigbes de
trabalho enquanto capital; também o capital produz numa
escala cada vez maior os assalariados de que tem neces-
sidade. (...) na mesma medida em que, com o0 modo de
produgao capitalista, se desenvolve a forga produtiva do tra-
balho social, cresce também perante o operario a riqueza
acumulada, como riqueza que o domina, como capital;
perante ele expande-se 0 mundo da rigueza como um mun-
do alheio e que o domina; e na mesma proporgéo se desen-
volvem a sua pobreza, a sua indigéncia e a sua sujeigao
subjetivas. (...)

13 O grifo é do autor.

14 A taxa de exploracdio é igual a relagéo entre trabalho excedente (mais-valia) e trabalho

necessério, sendo também chamada de taxa de mais-valia ou de relagsio de expropriagio,
e cresce na razéo direta do aumento da composig&o organica do capital.
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Por conseguinte, o crescimento do capital e 0 aumento
do proletariado apresentam-se como produtos conco-
mitantes, embora polarmente opostos, do mesmo processo.

A relagdo nao apenas se reproduz, n&o produz apenas numa
escala cada vez mais massiva, ndo busca apenas mais
operarios e se apodera continuamente de ramos produtivos
que antes nao dominava: reproduz-se também em condi-
¢Oes cada vez mais propicias para uma das partes, para 0s
capitalistas, e mais desfavoravel para a outra, os operérios,
tal como se expds na analise do modo de produgéo espe-
cificamente capitalista.””® (MARX, 1985:134-135)

Estas condi¢6es criam para a massa proletaria uma situagao de su-
bordinagéo (dependéncia), que Marx chama de subordinagéo social
e que caracteriza uma subordinagdo absoluta do trabalhador ao
capitalista, que inexistia no periodo manufatureiro, quando os capita-
listas, para submeterem os trabalhadores a seus interesses, tinham
que langar mao de modificagbes imprimidas a legislagéo vigente ou de
formas violentas de coergao. A esse respeito, assim se expressa Marx,
com uma certa dose de ironia:

“A grande beleza da produg&o capitalista reside ndo s6 em
reproduzir constantemente o assalariado como assalaria-
do, mas também em produzir uma superpopulagéo relativa
de assalariados, isto &, em relagéo & acumulagéo de capi-
tal. Assim, a lei da oferta e da procura de trabalho fica
mantida nos trilhos certos, a oscilagao salarial, confinada
dentro dos limites convenientes a exploragéo capitalista e,
finalmente, garantida a imprescindivel dependéncia social
do trabalhador para com o capitalista, uma relagéo de de-
pendéncia absoluta, que o economista politico em casa,
(---), pode metamorfosear em relagéo contratual entre compra-
dor e vendedor, entre dois possuidores igualmente indepen-
dentes de mercadorias, o detentor da mercadoria capital e o
detentor da mercadoria trabalho.” (MARX, 1980:888-889)

O trabalhador, submetido de maneira absoluta pelo capitalista, expe-
rimenta uma crescente alienag&o com relag&o ao seu trabalho, no qual

15 Os grifos s&o do préprio autor.
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em vez de se afirmar ele se nega. Ele sé se sente a vontade quando
nao esta trabalhando. No trabalho sente-se infeliz e inadaptado. Seu
trabalho nao & voluntario, ele é coagido a trabalhar. O trabaihador, ade-
mais, através de seu trabalho, cria uma riqueza objetiva que dele se
afasta, ndo lhe pertencendo e sim ao capitalista. Quanto maior o pro-
cesso de acumulagéo de capital, pior a sensacéo de alienagao vivida
pelo operario. Além do mais, como fruto da acumulagéo, o crescimen-
to da produtividade do trabalho social faz com que uma quantidade
cada vez maior de meios de produg&o possa ser operada por um nu-
mero progressivamente menor de trabalhadores, o que provoca o au-
mento do exército industrial de reserva e, conseglientemente, por, em
decorréncia disto, tenderem a minguar os salérios, a pauperizacéo de
camadas cada vez mais espessas do exército ativo (os trabalhadores
empregados). Sobre isto, comenta Marx:

« .dentro do sistema capitalista, todos os métodos para
elevar a produtividade do trabalho coletivo sdo aplicados as
custas do trabalhador individual; todos os meios para de-
senvolver a produgdo redundam em meios de dominar e
explorar o produtor, mutilam o trabalhador, reduzindo-o a
um fragmento de ser humano, degradam-no & categoria de
peca de méaquina, destroem o contetido de seu trabalho
transformado em tormento; tornam-ihe estranhas as potén-
cias intelectuais do processo de trabalho na medida em
que a este se incorpora a ciéncia como forga independente;
desfiguram as condicdes em que trabalha, submetem-no
constantemente a um despotismo mesquinho e odioso,
transformam todas as horas de sua vida em horas de traba-
lho e langam sua mulher e seus filhos sob o rolo compres-
sor do capital. (...) Infere-se dai que, na medida em que se
acumula o capital, tem de piorar a situagéo do trabalhador,
suba ou desca a sua remuneragéo. A lei que mantém a
superpopulagdo relativa ou exército industrial de reserva no
nivel adequado ao incremento e a energia da acumulagéo
acorrenta o trabalhador ao capital mais firmemente do que
os grilhdes de Vulcano acorrentavam Prometeu ao Caucaso.
Determina uma acumulagao de miséria correspondente a
acumulacéo de capital. Acumulagdo de riqueza num polo
é, ao mesmo tempo, acumulacéo de miséria, de trabalho
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atormentante, de escravatura, ignorancia, brutalizacédo e
degradag&o moral no pélo oposto, constituido pela classe
cujo produto vira capital.” (MARX, 1980:748-749)

11. O TRABALHO ALIENADO

Sendo a concentragdo progressiva da riqueza, a0 mesmo tempo, res-
ponsével por proporcionar uma vida plena de deslumbramento e de
desfrute para a classe que detém o capital e por manter os verdadeiros
envolvidos na geragéo da riqueza numa situagao de crescente afas-
tamento daquilo que produziram, cuja destinagao final nem sequer co-
nhecem, é importante que se procure esclarecer a instigante questao do
por qué resultam tao dispares situagdes aos integrantes das duas clas-
ses de agentes envolvidas nos processos de produgio e de distribuicéo
do produto, quais sejam: trabalhadores e capitalistas. O conceito-chave
que pode permitir o esclarecimento desta questéo é o de alienacao’®.

16 Ernst Mandel (1978:19-20), reportando-se aos primérdios da sociabilizagdo humana, assim
justifica a forma através da qual se originou a crescente alienagdo que se faz sentir na atual
sociedade capitalista:

“... o fenémeno da alienagéo n&o existe manifestamente - pelo menos sob esta forma - numa
sociedade que ndo conhega a produgao mercantil, onde ha uma unidade de vida individual e de
atividade social muito primitiva. O homem trabalha, e em geraln&otrabalha s6, mas num conjunto
coletivo com uma estrutura mais ou menos orgénica. Este trabalho consiste em transformar
diretamente as coisas materiais. Quer dizer que a atividade do trabalho, a atividade da produg3o,
a atividade de consumo, e as relagdes entre o individuo e a sociedade sdo reguladas por um
certo equilibrio que é mais ou menos permanente.

Com certeza que n&o existem motivos para embelezar a sociedade primitiva submetida a
pressbes e catastrofes periddicas causadas por sua extrema pobreza. O equilibrio est4 sujeito
atodo 0 momento a ser destruido pela pendria, peta miséria, pelas catastrofes naturais, etc. Mas
(-..), sobretudo a partir de um certo grau de desenvolvimento da agricultura, e de certas condices
climatolégicas favoraveis, foi criada uma certa unidade, uma certa harmonia, um certo equilibrio
entre praticamente todas as atividades humanas.

As consequéncias desastrosas da divis&o de trabalho, como a separagdo completa de tudo o
que é a atividade estética, esforco artistico, ambigao criadora, das atividades produtivas,
puramente mecanicas, repetitivas, n&o existiam na sociedade primitiva. Pelo contrario, a maior
parte das artes, tanto a misica e a escultura como a pintura e a danca estavam originalmente
ligados & produgéo, ao trabaiho. O desejo de dar uma forma agradéavel, bonita , aos produtos
que se consumia quer individualmente , quer em familia, quer num grupo de parentesco mais
longo, integrava-se normal, harmoniosa e organicamente no trabalho de todos os dias.

O trabalho n&o era sentido como uma obrigagéo imposta do exterior, em tensao muito menos
esgotante que o trabalho na sociedade capitalista atual, e isto porque estava em maior escala
sujeito aos ritmos proprios do organismo humano e aos ritmos da natureza, O namero de dias
de trabalho raramente ultrapassava os 150 ou 200 porano, enquanto que na sociedade capitalista
aproxima-se perigosamente dos 300 e ultrapassa-os algumas vezes. Em seguida, porque
subsiste aunidade entre o produtor, o produto € o consumo, porque o produtor geralmente produzia
para o seu proprio uso, ou para o de seus préximos, e o trabalho conservava entéo um aspecto
diretamente funcional. A alienagao moderna nasce, sobretudo, da separag&o do produtor e do
produto, o que é por sua vez resultado da divisdo do trabalho e resultado de mercadorias, isto
€, do trabalho para um mercado, para um consumidor desconhecido, e ndo para o consumo do
préprio produtor.”
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Vejamos como o jovem Marx, na parte final do primeiro dos Manuscri-
tos econémico-filoséficos (1844), explica isso:

“O trabalhador se torna tdo mais pobre quanto mais riqueza
produz, quanto mais sua produgio aumenta em poder e
extensao. O trabalhador se torna uma mercadoria t30 mais
barata quanto mais mercadoria cria. Com a valorizagdo
do mundo das coisas aumenta em proporcéo direta a des-
valorizag&o do mundo dos homens. O trabalho nao pro-
duz sé mercadorias; produz a si mesmo e ao trabalhador
como uma mercadoria, e isto na propor¢do em que pro-
duz mercadorias em geral.

Este fato nada mais expressa sendo: o objeto que o traba-
Iho produz, o seu produto, se Ihe defronta como um ser
alheio, como um poder independente do produtor. O pro-
duto do trabalho ¢ o trabalho que se fixou num objeto, se
fez coisal, é a objetivacédo do trabalho. A realizagso efeti-
va do trabalho é a sua objetivagdo. No estado econémico-
politico esta realiza¢éo efetiva do trabalho aparece como
desefetivacéo do trabalhador, a objetivagido como perda
e servidao do objeto, a apropriagdo como alienagao,
como exteriorizacao.

A realizagéo efetiva do trabalho tanto aparece como
desefetivagdo que o trabalhador é desefetivado a ponto de
morrer de fome. A objetivag&o tanto aparece como perda do
objeto que o trabalhador se vé roubado dos objetos mais
necessarios néo sé a vida, mas também dos objetos de
trabalho. Sim, até mesmo o trabalho se torna um objeto do
qual ele s6 pode se apoderar com os maiores esforcos e
com as mais irregulares interrupgGes. A apropriagdo do
objeto tanto aparece como alienag&o que, quanto mais ob-
jetos o trabalhador produz, tanto menos pode possuir e tan-
to mais cai sob o dominio do seu produto, do capital.

Todas estas consequiéncias estdo na determinagéo de que
o trabalhador se relaciona com o produto do seu trabalho
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como [com] um objeto alheio. Pois segundo este pressu-
posto esta claro: quanto mais o trabalhador se gasta traba-
Ihando, tdo mais poderoso se torna 0 mundo objetivo alheio
que ele cria frente a si, tAo mais pobre se torna ele mesmo,
0 seu mundo interior, tanto menos [coisas] Ihe pertence[m]
como seu {suas] proprio [as]. (...) A exteriorizagdo do
trabalhador em seu produto tem o significado ndo s6 de que
o0 seu trabalho se torna um objeto, uma existéncia exteri-
or, mas também que ela existe fora dele, independente de
e alheia a ele, tornando-se um poder autdnomo frente a ele,
[o significado] de que a vida que ele conferiu ao objeto se
the defronta inimiga e alheia.” '” (MARX, in FERNANDES,
1989:148-151)

Entretanto, a questao da objetivacao (produgao do trabalhador) e, tam-
bém, a da alienagéo e a da expropriagao de seu produto, ndo se resu-
mem somente no que foi visto acima, uma vez que, prossegue Marx:

“...0 trabathador se torna portanto um servo de seu objeto,
primeiro ao receber um objeto de trabalho, isto &, receber
trabalho, e segundo ao receber meios de subsisténcia.
Portanto, para que possa existir primeiro como trabalha-
dor e, segundo, como sujeito fisico. O extremo desta ser-
vidao e que apenas como trabalhador ele [pode] se man-
ter como sujeito fisico e apenas como sujeito fisico ele é
trabalhador.

A Economia Politica oculta a alienacéo na esséncia
do trabalho por ndo considerar a relacéo imediata en-
tre o trabalhador (o trabalho) e a produgéo. E claro. O
trabalho produz maravilhas para os ricos, mas produz
desnudez para o trabalhador. Produz palacios, mas caver-
nas para o trabalhador. Produz beleza, mas mutilagio para
o trabalhador. Substitui o trabalho por maquinas, mas joga
uma parte dos trabalhadores de volta a um trabalho barbaro
e faz da outra parte maquinas. Produz espirito, mas produz
idiotia, cretinismo para o trabalhador.
17 Os grifos séo do préprio autor.
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A relagao imediata do trabalho com os seus produtos
é arelacéo do trabalhador com os objetos da sua pro-
ducéo. A relagéo do abastado com os objetos da producéo
e com ela mesma é s6 uma conseqiiéncia desta primeira
relacdo. E a confirma. (...) Se portanto perguntarmos qual a
relacéo essencial do trabalho, entdo perguntamos pela re-
lacéo do trabalhador com a produgao.” '® (idem, p.152)

E importante frisar que a alienagéo do trabalhador n&o se restringe tao
somente & sua relagdo com os produtos de seu trabaltho. Ela esta
presente, também, no decurso do proprio ato (ou processo) de produ-
¢do, no seio mesmo da atividade produtiva.

Por se defrontar diretamente com aquilo que produz, torna-se o traba-
thador a “matriz de todas as relagdes sociais: ‘Através do trabalho
alienado o homem néo s6 engendra suas relagdes com o objeto e com
o aio de sua produgdo como poderes estranhos e hostis a ele mesmo,
mas também engendra a relagdo na qual os outros homens se situam
diante de sua produgao e seu produto, e a relacdo em que se encon-
tram com os outros homens'. A alienacédo do trabalho corrompe as
demais relagdes sociais e o status de cada pessoa reflete a sua situ-
acéo em face do trabalho.” (GIANNOTTI,1966:137) Além do mais, te-
mos que levar em conta que: “Apagando a dimens&o consciente da
produgdo humana, o trabalho alienado inverte o sentido da atividade
vital: transforma-a num instrumento de garantia da existéncia de cada
um, seja ela qual for, ao invés de fazer dela a manifestagio de sua
esséncia™® (GIANNOTTI, 1966:138).

O alheamento do trabalhador aos frutos de seu trabalho reflete a alie-
nacao relativamente a si proprio enquanto agente produtivo. O traba-
Iho, ao invés de contribuir para a sua auto-afirmag¢ao como produtor,
reflete a sua prépria negagao, provoca-lhe infelicidade, mortifica-o fisi-
camente e arruina o seu equilibrio mental e emocional. O trabalhador,
nessas condigdes, ndo sente qualquer prazer ao trabalhar, fazendo-o
somente a contragosto, forgado pelas circunstancias, premido que é
pela obrigacao que sente de atender as exigéncias ditadas pelas ne-

18 Os grifos s&o do préprio autor.
19 Os grifos sdo do autor.
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cessidades de suporte material de seus encargos familiares e de pre-
servacao do status que mantém em termos de insergao social. Trata-
se, pois, de uma situagio em que ele se vé compelido a trabalhar, sem
qualquer contrapartida de prazer ou de realizagao, independentemente
de ser submetido, para assim agir, a qualquer tipo de coerc¢ao fisica ou
de qualquer outra natureza, exceto, eventualmente, se esta tiver ori-
gem nos seus proprios condicionamentos morais ou psiquicos.

Assim sendo, o seu abatimento e o seu desarvoro ao trabathar tornam
patente o alheamento de que se encontra possuido. Para ele o traba-
Iho representa auto-sacrificio, deprimindo-o fisica e psiquicamente. O
trabalho aparece para ele como algo que néo lhe pertence e durante
cuja execugao ele proprio deixa de se pertencer. A obrigacdo de traba-
lhar passa a representar para o trabalhador, mesmo que ele desfrute
de condigdes excepcionalmente favoraveis de trabalho, uma perda do
controle sobre si mesmo, uma sensagéo de subjugag&o, como se ele
pertencesse a outrem.

12. CONCLUSAO

Marx, como pdde ser visto, considera a lei de miséria crescente do
proletariado como correlativa a lei de concentragéo progressiva do ca-
pital. Dessa forma, paralelamente ao processo de desenvolvimento do
capitalismo, ha, na sua visdo, o desenvolvimento do processo de
pauperizacao do proletariado, quer em termos relativos, quer em ter-
mos absolutos. A pauperizacio relativa do proletariado é decorrente
do fato de que, com o aumento da riqueza social, ha uma redugao da
participacédo dos trabalhadores no produto gerado pela sociedade capi-
talista, a0 mesmo tempo em que cresce a participacdo dos detentores
do capital.

Oincremento da produtividade do trabalho e da exploragéo dos opera-
rios acarreta uma reducéo da parcela do tempo de trabalho que é paga
aos trabalhadores (o trabalho necessario) e provoca uma expansao da
parceta do trabalho n&o pago que é apropriada pelos capitalistas. Eis o
motivo pelo qual se torna cada vez mais evidente a disparidade entre a
vida de luxo e de prazeres, que a riqueza proporciona a minoria explo-
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radora da sociedade, e o nivel de vida cada vez mais precario que
corresponde a agqueles que efetivamente produzem ariqueza.

A proporgéo que cresce a riqueza social, ha uma tendéncia inexoravel
no sentido de que se aprofunde e se alargue o abismo que separa 0s
capitalistas da classe trabalhadora, agugando-se, em conseqliéncia,
as contradigoes entre essas duas classes, a tal ponto que segmentos
crescentes da populagdo do mundo capitalista se véem hoje condena-
dos & pauperizagio absoluta, vivendo numa situacéo em que se mani-
festa, no mais alto grau, a deterioragdo das condi¢oes de vida e de
trabalho do proletariado, como resultado de uma série de fatores, uma
parte dos quais derivados das sequelas da exploracéo pelos capitalis-
tas da classe trabalhadora, tais como: a cada vez maior concentragéo
darenda, o aumento do grau de intensidade do trabalho, o crescente
desemprego na cidade e no campo, a elevacao do custo de vida, a
queda dos salarios reais, a eclosao de crises ciclicas, os descalabros
cometidos na gestdo da “coisa puUblica”, a corrupgéo e as atitudes
corporativistas dos parlamentares e das autoridades publicas e o cor-
respondente grau de descrédito junto a populacéo que disso decorre, a
piora das condiges habitacionais, 0 aumento da violéncia urbana etc.

Assim sendo, & medida que se expande e se concentra a riqueza -
desenhando-se, para alguns poucos favorecidos, um futuro risonho e
uma perspectiva de vida plena de oportunidades, de prazeres, de des-
frute e de realizagbes -, a miséria, a doenga, a fome, a desnutrigdo, o
desabrigo, a incultura, a desesperanga e outras mazelas que acompa-
nham a pobreza vao se disseminando entre os grandes contingentes
de marginalizados do mercado de trabalho existentes na sociedade
capitalista, e, até mesmo, no seio de parte consideravel daqueles que
tém acesso a um emprego, formal ou informalmente.

Parece, portanto, bastante cristalino o fato de que, sob o regime capi-
talista, o crescimento das forgas produtivas nao alivia, antes piora, a
situagdo das massas trabalhadoras. E isto se deve a perversidade
intrinseca dos mecanismos que movem o0 processo de acumulagao
capitalista. Ganha consisténcia, pois, diante das constata¢ées acima
feitas, a visdo marxiana de que a melhoria ou a deterioragéo do nivel de
bem-estar do proletariado, num dado momento, sera sempre resultan-
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te das conquistas obtidas ou das perdas que tenham que ser assimila-
das, por qualquer uma das duas classes em conflito, no processo
incessante de contraposicdo de forgas (via luta de classes) entre capi-
talistas e trabalhadores.
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GLOBALIZACAO, ESTADO NACIONAL E A VOLTA DO
PENSAMENTO LIBERAL!

Fernando Augusto M. Mattos®

1. APRESENTACAO

Meu objetivo neste artigo é apresentar, de maneira critica, o chamado
processo de globalizagéo da economia mundial, procurando apontar
as principais transformagées ocorridas na economia internacional des-
de o0 pds-guerra. Ressaltarei também os desafios que se colocam ao
papel do Estado Nacional dos diversos paises neste contexto de eco-
nomia globalizada, procurando por fim avaliar qual tem sido o custo
social de todo este processo.

A crise econdmica que se abateu sobre os paises capitalistas centrais
a partir dos anos 70 e as mudangas ocorridas no cenario econdmico e
nas relagoes diplométicas entre estes paises deram origem a uma
mudanca acelerada e profunda na hegemonia ideol6gica que dava sus-
tentaco as regras de funcionamento da economia internacional. No
pbs-guerra, o keynesianismo atingiu o seu auge e isto teve um impac-
to significativo tanto nas regras de funcionamento do sistema financei-
ro internacional quanto na formulagdo de politicas econdmicas nos
diversos paises capitalistas avangados. A partir da crise dos anos 70,
a hegemonia keynesiana foi sendo progressivamente superada pelo
liberalismo de mercado, que atinge seu auge no inicio dos anos 80. A
evolugao das medidas de politica econdmica de corte liberal e suas
contradigbes constituirdo o marco principal da analise feita neste texto
a respeito das transformagdes pelas quais tem passado o capitalismo
na segunda metade deste século, em processo de intensas transfor-
magdes na forma de internacionalizagéo do capital, processo este que
1 Estetextoéumaversiomelhoradade palestra por mim proferidana FACECA, no dia 30 de outubro

de 1997, por ocasido do langamento do livro “Estado, Mercado e Tributagao”, de autoria do Prof.

Valdemir Pires (UNIMEP).
2 Professor do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis e

Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas( FACECA/PUC-Campinas),
Mestre e doutorando pelo Instituto de Economia da UNICAMP.
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a imprensa e amplos segmentos do meio académico tém chamado de
‘globalizagéo’.

2. CENARIO DO IMEDIATO POS-GUERRA

Para comegarmos, precisamos resgatar os principais aspectos eco-
ndmicos e politicos que se colocavam no cendrio do imediato pos-
guerra, especialmente na Europa. Este cenario peculiar acabou defi-
nindo as condigdes em que foram formuladas as regras de funciona-
mento da economia internacional a partir do momento em que cessa-
ram os combates da Segunda Guerra Mundial.

Voltemos, portanto, a 1944. Em julho deste ano, representantes de 44
paises (sob a presidéncia de John Maynard Keynes, que também atuou
como representante da Gra-Bretanha) reuniram-se em uma pequena
cidade do estado norte-americano de New Hampshire, chamada Bretton
Woods, para definir as regras de funcionamento da economia interna-
cional a partir de entéo. O objetivo principal das reunides de Bretton
Woods era criar instrumentos monetério-financeiros para a reconstru-
¢4o das economias devastadas pela Guerra, restabelecer os fluxos do
comeércio internacional e retomar mecanismos de crescimento econd-

mico que conduzissem o mundo capitalista a um periodo de prosperi-
dade e pleno emprego.

Ainda estavam muito vivas as reminiscéncias do periodo do entre-guer-
ras, denominada de Grande Depress&do, marcada por uma sucessao
de hiperinflagdes, pela devastag&o do tecido social e pela ampliagao
da pobreza em toda a Europa. Aquele periodo de pouca prosperidade e
de deterioragdo socioecondmica havia sido resultado das sequelas
mal resolvidas herdadas da Primeira Guerra Mundial, que acabaram
criando condigdes propicias ao surgimento de movimentos fascistas e
nazista (caso da Alemanha) e, conseqtientemente, a um novo conflito
mundial.

Quais foram, ent&o, as principais medidas definidas em Bretton Woods?

Foram criados o FMI (com a fung&o de servir como emprestador de
ditima instancia aos paises com dificuldades de balango de pagamen-
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tos), o GATT (funcéo de estabelecer regras para o livre comércio entre
as nagdes) e o Banco Mundial (fungéo de conceder empréstimos para
projetos especificos de paises, especialmente em infra-estrutura para
o funcionamento da economia). A criagdo de regras monetéario-finan-
ceiras também devem ser aqui destacadas: estabeleceu-se uma pari-
dade entre o dblar (que passaria a ser a moeda de curso internacional)
e o ouro (35 déblares a onga de ouro) e também ficou definido previa-
mente que as demais moedas teriam uma paridade fixa (mas ajusta-
vel) com o doélar. Os paises poderiam fazer oscilar suas moedas na
faixa de 1% acima e 1% abaixo da taxa previamente definida em rela-
¢4ao ao dolar sem precisar consultar o FMI ou em até 10% consultando
o FMI sob certas condig¢bes (na verdade estas ‘condi¢gdes’ acabaram
n&o sendo definidas claramente com o passar dos anos)?. O Tesouro
dos EUA assumiu também o compromisso de honrar a conversibilida-
de em ouro das reservas em dolar dos diversos paises. Isto foi impor-
tante para que, por muitos anos, o délar fosse aceito como uma moe-
da estavel pelos agentes econémicos internacionais.

O contexto politico da guerra fria fez com que os EUA se colocassem
como fiadores da reconstrugao européia e japonesa. A prosperidade
gue ja se percebia na URSS e a ameaga de vit6ria dos partidos comu-
nistas europeus fizeram com que os americanos investissem
pesadamente na reconstrugao dos paises europeus e do Japio, com o
claro intuito de evitar que as dificuldades econémicas enfrentadas pe-
los povos que haviam se envolvido diretamente na guerra pudessem
fazer aumentar suas simpatias pelos ideais socialistas/soviéticos (lem-
brar também que a URSS tinha tido papel decisivo na vitéria sobre os
nazistas, o que contribuia para aumentar a simpatia dos povos euro-
peus por este pais).

A hegemonia ideolégica do momento estava com os keynesianos. Os
horrores da guerra e o periodo anterior de hegemonia liberal (durante a
Depressdo do entre-guerras) fizeram com que se tornassem

3 E importante ressaltar que estas regras voltadas a estabilidade cambial s6 passaram a ser
efetivamente seguidas pelos paises a partir de 1958, conforme alerta Bordo (1994), tendo sido,
portanto, mais importantes paraa continuidade do crescimento econémico dos paises capitalistas
desenvolvidos do que exatamente para a reconstrugéo do pés-guerra, a qual foi, como veremos,
viabilizada principalmente pela implementag&o do Plano Marshall.
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hegemdnicas as idéias de planejamento e de intervengéo dos Estados
Nacionais para recolocar as economias capitalistas na rota do desen-
volvimento sustentado. O livro de Andrew Walter (1993) define bem o
que estava na mente dos representantes dos principais paises nas
reunides de Bretton Woods: “0 objetivo ndo era estabelecer um regime
de empresa privada mas de criar um clima de expansao mundial con-
sistente com os objetivos sociais e econémicos do New Deal”. As
idéias de livre-mercado e de ndo-intervengao do Estado eram entéo
ridicularizadas em todos os meios, conforme lembra Hobsbawm (1995),
na seguinte passagem em que ele se refere aos liberais: “Eram verda-
deiros crentes da equacéo ‘Livre Mercado=liberdade do individuo’, e
conseqglientemente condenavam qualquer desvio dela, como, por exem-
plo, A Estrada para Servidao, para citar o titulo do livro de Hayek publi-
cado em 1944. Tinham defendido a pureza do mercado na Grande
Depressao. Continuavam a condenar as politicas que faziam de ouro a
Era de Ouro, quando o mundo ficava mais rico e o capitalismo (acres-
cido do liberalismo politico) tornava a florescer com base na mistura de
mercados e governos. Mas entre a década de 1940 e a de 1970 nin-
guém dava ouvidos a tais Velhos Crentes”.

Em Bretton Woods haviam sido criadas também diversas regras para
controlar os movimentos de capitais e para garantir a estabilidade do
délar como moeda internacional que forneceria liquidez para as transa-
¢oes econbmicas dos novos tempos. Vale citar uma afirmacgéo de
Keynes que data ainda de 19334, alertando para a necessidade de
conter a expanséo do capital financeiro internacional, por causa de
seu potencial disruptivo e instabilizador sobre a economia internacio-
nal: “Idéias, conhecimento, ciéncia, hospitalidade, viagens - existem
coisas que devem, por sua natureza, ser internacionais. Mas permita-
mos que as mercadorias sejam feitas nacionalmente quando quer que
isto seja razoavel e convenientemente possivel e, acima de qualquer
coisa, deixemos que as finangas sejam primordialmente nacionais”.
Keynes estava preocupado, evidentemente, com a criagdo de meca-
nismos para que as potencialidades produtivas do capitalismo nacio-
nal nao fossem obstaculizadas, de tal maneira que o pleno emprego

4 Epigrafe do capitulo 1 do livro de Kapstein (19986).
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pudesse ser atingido com a reconstrugéo das economias e mantido
depois que estativesse sido completada.

O contexto da Guerra Fria permitiu a implementacdo de um plano de
estimulo as economias européias, elaborado pelos EUA, o Plano
Marshall. Este plano foi efetivamente implementado em 1948 e através
dele os EUA injetaram vultosa soma de délares nas economias em
reconstrucdo®. As exportagbes americanas expandiram-se
vigorosamente, pois as necessidades de compras de matérias-primas
e novas maguinas por parte destes paises voltaram-se todas para a
pujante economia americana.

Os sindicatos e o Estado Nacional, neste contexto, tiveram também
papel primordial. O pacto social-democrata s6 foi viabilizado porque
foram expressivos os ganhos em produtividade, de salarios e a melhoria
no perfil de distribuicdo de renda. O Estado Nacional atuou ndo so-
mente construindo o Welfare State, mas também realizando investi-
mentos diretos em infra-estrutura que criaram condigbes materiais fa-
voraveis aos investimentos diretos dos capitalistas.

Tabela 1. Taxas médias anuais de crescimento do Produto Interno Bruto

por periodo ‘

1870-1986 em %

Paises selecionados 1870-1913 1913-1950  1950-1960 1960-1973 1973-1986 1990-1993 *
EUA 4,16 2,79 3,25 3,96 2,52 1,5
GRA-BRETANHA 1,90 1,29 2,87 3,14 1,43 0,1
ALEMANHA 2,81 1,30 7,97 4,37 1,85 1.8
FRANGA 1,63 1,15 4,57 4,61 3,19 0.9
ITALIA 1,47 1,44 5,75 5,30 2,33 0,9
JAPAO 2,46 2,24 8,83 9,64 3,68 2,55

Fonte: A.Maddison (1989), pag. 119 a 123. Dados e paises selecionados por este
autor (Fernando Mattos).

(*) Dados do FMI, citados por J. Gorender (1997).

Os indicadores socioecondmicos dos Anos Dourados podem ser ava-
liados pela leitura das trés primeiras tabelas deste artigo. A tabela 1

5 O Japao também recebeu expressivos aportes de capitais dos americanos para estimular sua
reconstrugao.
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mostra que as taxas anuais médias de crescimento, nas décadas de
50 e de 60, assumiram resultados sem precedentes na Historia do
capitalismo. Os valores desta tabela demonstram a rapidez do proces-
so de reconstrugéo dos paises europeus e do Japao no pds-guerra. Na
tabela 2, podemos constatar que, nos primeiros sete anos da década
de 60, ainda eram bastante reduzidas as taxas de desemprego nos
principais paises capitalistas. Este indicador, porém, piorou conside-
raveimente nos anos subseqientes, destacando-se o dramatico qua-
dro revelado pelos dados das décadas de 80 e de 90.

Tabela 2. Taxas de Desemprego Padronizadas 1960-1995

Em porcentagem
Paises 1960-1967 1968-1973 1974-1979 1980-1989 1990-1995

Alemanha 0,8 0,8 3,5 6,8 53
Espanha 23 27 53 17,5 19,2
Fran¢a 1,5 n.d. 45 9,0 10,6
Inglaterra 1,5 24 4,2 9,5 9,2
ltalia 4,9 57 6,6 9,9 10,5
Suécia 1,6 2,2 1,9 2,5 4,9
Japéo 1,3 1,2 1,9 25 24
Canada 4.8 5,4 7,2 9,3 10,4
EUA 5 4,6 6,7 7.2 6,5

Fonte: OCDE, BLS (apud Dedecca, 1996).

A tabela 3, por sua vez, deixa claro que, nos anos 60, a taxa anual
média de crescimento do salario horario real na industria de transfor-
magéo foi expressiva, sendo possivel identificar €asos, como na Italia,
Japéo e Franga, em que este indicador demonstrou 6timos resultados
ainda até meados dos anos 70, tendo, porém, como em todos os
demais exemplos nacionais, mergulhado vertiginosamente para valo-
res decepcionantes nos anos 80 (nos anos 90, dados gue atabela ndo
mostra, o quadro se deteriora ainda mais).
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Tabela 3. Taxa médias anuais de crescimento do salario horario real
naindustriade Transformagéao

1960-1989 em %
Paises selecionados 1960- 1968- 1973- 1979-
1968 1973 1979 1989
EUA 1,5 1,3 0,0 -0,9
ALEMANHA 4,3 52 25 1.3
FRANGA 4,0 5,3 3,7 0,9
INGLATERRA n.d. 3,7 0,9 2,6
ITALIA 3,0 9,0 5,2 0,7
JAPAO 5,2 9,7 1,6 1,6

Fonte: OCDE Economic Outlook.Paris, 1960-1989;apud Mattoso (1995),
pag. 96.

Indicador e paises selecionados por este autor.

Dados estes resultados, impde-se a tarefa 6bvia de discutir como ocor-
reu a inflex&o dos principais indicadores socioeconémicos nestes Ulti-
mos 25 anos nos principais paises capitalistas. Para interpretar esta
mudanga, devemos nos remeter, pelo menos, ao final dos aos 60,
quando alguns problemas contrapunham-se & manutengéo da trajetd-
ria econdmica vigente durante os Anos Dourados. A expansio dos
deficits no balango de pagamentos dos EUA, decisiva para a amplia-
Géo da oferta de délares na economia internacional e portanto para
oferecer a liquidez necessaria para as transformagdes econémicas do
pbs-guerra, comega a ser questionada por diversas nagodes, que temi-
am pela conversibilidade do délar em ouro, ja que era notério que a
expansao da base monetaria em délares superava de longe a produ-
¢ao de ouro que lhe dava lastro. Na verdade, porém, o que estava por
tras desta contestagao era a oposicéo de diversas nagoes, especial-
mente a Franca de de Gaulle, ao desmesurado poder que os EUA,
como pais emissor da moeda de curso internacional, ostentavam na-
quela ordem internacional.
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As contradigbes do sistema Bretton Woods tornaram-se explicitas
exatamente no momento em que o dinamismo industrial dos paises
europeus apresentava desaceleragéo, devido ao relativo esgotamento
das oportunidades que haviam sido criadas para o investimento direto
durante o periodo de ‘catching up’ (esfor¢o concentrado dos paises
europeus, no pos-guerra, em alcangar o nivel de desenvolvimento eco-
némico dos EUA).

3. DESGASTE DO SISTEMA BRETTON WOODS E O FOR-
TALECIMENTO DO DISCURSO E DAS POLITICAS LI-
BERAIS

A industrializagao de paises europeus havia sido completada e ndo se
vislumbrava uma possibilidade de novos impulsos schumpeterianos de
crescimento industrial, com ganhos expressivos em produtividade. Além
do mais, a relativa estagnacao da inddstria americana, o aumento das
importacdes de produtos manufaturados pelos EUA e a ampliagéo de
seus gastos militares com a Guerra do Vietna e com as tropas milita-
res estacionadas na Europa expandiam aceleradamente o déficit no
balango de pagamentos dos EUA.

A desconfianga contra o délar, neste contexio, ndo parava de crescer e
tal fato levava todo o funcionamento do sistema financeiro internacional
a um impasse. Materializava-se, assim, o chamado Dilema de Triffin,
em aluséo a alertas que o economista da Universidade de Yale, Robert
Triffin, vinha fazendo, desde o inicio dos anos 60, para a contradi¢do
fundamental existente no funcionamento do sistema financeiro interna-
cional. Segundo Triffin, a expanséo da liquidez financeira internacional
em magnitude suficiente para sustentar o crescimento da economia
mundial nas condi¢des aceleradas do p6s-guerra dependia da conti-
nua ampliagao dos déficits no balanco de pagamentos dos EUA. Esta
mesma expansao do déficit do balango de pagamentos dos EUA, po-
rém, criava no préprio sistema financeiro internacional uma crescente
desconfianga contra o délar, pois gerava uma crescente desproporgao
entre o estoque desta moeda e o estoque de ouro que lhe servia de
lastro. Tratava-se, portanto, de um problema relacionado a forma como
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foi estruturada a economia internacional desde Bretton Woods, em
gue uma moeda nacional (e, portanto, emitida por um pais e nao por
um organismo internacional), o délar, servia como moeda de circula-
¢ao internacional.

O extraordinario livro de B. Eichengreen (1996) explica o papel (e as
contradigbes) da expansao do déficit no balango de pagamentos dos
EUA para o funcionamento do sistema B. Woods: “A situa¢do compli-
cava-se pelo fato de que o sistema Bretton Woods, assim como o
padréao ouro antes dele, gerava sua propria liquidez. Assim como ocor-
rera sob o padrao ouro, governos e bancos centrais suplementavam
suas reservas em ouro com moeda externa (cAmbio exterior). Dada a
posicido dominante dos EUA no comércio internacional e nas financas
e as amplas reservas de ouro dos americanos, 0s governos e o0s ban-
cos centrais formavam as suas reservas com acumulacio do délar
americano. Os EUA podiam incorrer em déficits de balango de paga-
mentos na magnitude do desejo dos governos e bancos centrais em
acumular délares. Os EUA poderiam limitar esta magnitude aumen-
tando as taxas de juros, tornando mais custosa a aquisicao destes
dolares por parte dos bancos centrais. Ou poderiam inundar o sistema
com liquidez caso exercessem restricdes inadequadas. De qualquer
forma, o sistema permanecia dependente de délares para o incremen-
to de suas necessidades de liquidez”.

Os relatos e livros sobre as reunides de Bretton Woods (Mikesell,
1994, por exemplo) mostram que Keynes sugeriu que fosse criada
uma moeda internacional (o ‘bancor’) para evitar que o fornecimento de
liquidez da economia mundial fosse dependente das decisdes toma-
das por um Unico pais. A evolugéo do sistema financeiro internacional
mostrou que Keynes estava com toda a razdo ao defender que a moe-
dainternacional fosse criada e gerida por organismos internacionais e
que nao dependesse, para sua emissao, de decisdes tomadas por um
pais em particular. O poder desproporcional dos EUA do pds-guerra,
porém, derrotou as propostas de Keynes. Desta forma, a Nagao
hegeménica, maior vencedora da Segunda Guerra Mundial, conseguiu
fazer com que o délar assumisse de fato a posi¢do de moeda interna-
cional mais importante. Eichengreen (1996) acrescenta que as contra-
digbes inerentes ao sistema Bretton Woods e a estabilidade do padrao
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monetario internacional baseado no délar tiveram uma relativamente
longa duragdo apenas por causa da convergéncia de interesses politi-
cos entre 0s paises ocidentais e o0 Japdo no contexto da Guerra Fria. A
acao politica dos EUA em conversagdes constantes com outros pai-
ses, assim como algumas medidas instrumentais tomadas pelos ame-
ricanos, especialmente nos anos 60, foram postergando a derrocada
da fragil estabilidade da conversibilidade ouro-délar.

Em meados de 1971, a imprensa comegou a divulgar insistentemente
que a Francga e a Inglaterra planejavam requerer, junto ao Tesouro ame-
ricano, a conversao (em ouro) de suas reservas denominadas em dé-
lar. Em agosto deste mesmo ano, o presidente dos EUA, Richard Nixon,
decide decretar o fim da paridade délar-ouro, anunciando em canal de
TV que o Tesouro dos EUA n&o mais honraria a conversio do délar em
ouro. Foi um golpe duro no sistema Bretton Woods. Em 1973, as
paridades cambiais sdo abandonadas, seguindo-se outras medidas
liberalizantes. Neste mesmo ano, a crise do petrdleo serve como um
novo empurrao, abismo abaixo, na economia capitalista® .

E neste contexto de crise e de impasse para a manutencgao do cresci-
mento econdmico acelerado das duas décadas anteriores que os libe-
rais ressurgem e comegam a fazer valer suas criticas em relagéo ao
funcionamento da economia internacional. Como os liberais interpreta-
vam a inversdo da trajetdria de crescimento no final dos anos 607 A
‘culpa’, segundo eles, era do Estado e das Sociedades, que ndo acei-
tavam abrir mao de conquistas obtidas no pés-guerra. Neste momento
de ‘virada’ da hegemonia ideol6gica, ganham forga, nas instituicées e
organismos internacionais, assim como em diversos governos de pai-
ses capitalistas avangados, as medidas ortodoxas de politica econd-
mica, aliadas a uma série de propostas de ‘flexibilizagdo’ dos merca-
dos de trabalho nacionais que, na verdade, escondem a sua principal
motivagdo: um ataque frontal aos direitos dos cidad&os e dos trabalha-
dores’. A mudancga da hegemonia ideologica explica a escalada de
medidas liberalizantes nas regras cambiais e na movimentagao dos
capitais financeiros, assim como as tentativas (muitas das quais bas-

6 Ver na tabela 1 como as taxas de crescimento econdmico, a partir de 1973, sofrem queda
acentuada.

7 Voltaremos a este tema tdo importante mais & frente.
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tante bem sucedidas) de desmonte do Estado de Bem-Estar Social
construido no pés-guerra.

Em 1979, os EUA adotam a ‘politica do délar forte’, implementada por
Paul Volcker, que se baseou em forte valorizagdo da moeda americana
e elevagdo brutal das taxas de juros pelo FED, a qual teve de ser
acompanhada por todos os demais paises, pois a ja elevada mobilida-
de do capital financeiro na época exigia que os paises capitalistas
tomassem também esta medida para evitar a drenagem total de suas
reservas em dire¢do aos mercados financeiros americanos.

As elei¢bes de Reagan e Thatcher marcaram a definitiva virada ideols-
gica em favor dos liberais. Os mecanismos de controle de movimenta-
¢éo do capital financeiro foram sendo suprimidos, obrigando os de-
mais paises a acompanharem as mudancas institucionais promovidas
por EUA e Inglaterra. A base ideolégica de tais medidas residia na
crenca de que a liberdade total de movimentagao de recursos geraria a
melhor alocacéo possivel destes. O resultado de tal processo, néo
obstante, foi a ampliagdo da instabilidade financeira mundial, a eleva-
¢do das taxas de juros reais e a queda das taxas de investimento
produtivo nos principais paises capitalistas. Aumentou crescentemente
a relagéo entre a Divida Publica e o PIB dos paises, uma vez que a
ampliagéo da primeira da-se principalmente pelas crescentes taxas de
juros, enquanto o PIB cresce a modestas taxas médias anuais, geral-
mente abaixo das taxas médias de juros. Desta forma, fica evidencia-
da a inconsisténcia das medidas monetaristas de combate ao aumen-
to dos déficits orgamentarios e ao aumento das Dividas Publicas dos
respectivos paises capitalistas.

A questao do déficit orcamentario € uma, entre tantas outras, que
podemos invocar aqui para desvendar a fal4cia das promessas libe-
rais. Nos final dos anos 60 e principalmente nos anos 70, a ideologia
entao novamente dominante defendia a idéia de que a reverséo dos
déficits deveria dar-se pelo corte das despesas. Uma vez eliminado o
déficit orgamentério, defendia a nova corrente dominante, seria possi-
vel proceder a uma continua diminuigéo das taxas de juros, propician-
do um ambiente adequado para uma posterior retomada do crescimen-
to econémico. Mas o que a teoria ortodoxa ndo conseguia perceber
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era que os juros nao estavam relacionados com os déficits orcamenta-
rios, mas com a elevagao da instabilidade financeira internacional, a
qual exigia dos paises manter elevadas as suas taxas de juros reais,
para evitar a fuga de capitais que debilitariam suas respectivas posi-
¢Oes nos balangos de pagamentos.

O controle da inflagdo passou a depender cada vez mais de medidas
ortodoxas de contengdo de demanda, estabelecendo-se, portanto,
condigdes cada vez mais adversas para a retomada do crescimento
econdmico.

A manutengao de uma baixa inflagdo passou a ser o objetivo central na
formulagao das politicas econdmicas nacionais, pois 0 aumento dos
precos debilita o rendimento real de titulos publicos ja emitidos, po-
dendo provocar perdas patrimoniais expressivas e de grande alcance
especialmente em economias que carregam crescentes estoques de
Divida Publica. Desta forma, os governos passam a recorrer a aumen-
tos das taxas de juros de curto prazo para manter a economia sem
pressdes de demanda e portanto com inflagao (ortodoxamente) con-
trolada. O aumento da remuneracao dos titulos fazia aumentar tam-
bém, por conseguinte, os gastos com a Divida Publica, realimentando
os déficits operacionais dos Estados Nacionais. Volta-se, entdo, ao
ponto inicial, com ampliagdo da Divida Puablica e do Déficit Publico,
mas agora com a economia em recess&o, conforme ocorreu principal-
mente a partir do inicio dos anos 80.

Desta forma, percebe-se que a perda de dinamismo das economias
teve um papel central para a ampliagdo dos déficits. Na verdade, como
ja dissemos, desde o final dos anos 60 é que o debate sobre os déficits
orgamentarios comega a surgir com mais forga. Esta era uma preocu-
pacéo central dos liberais pois estes achavam que o aumento dos
gastos publicos era o responsavel pelo aumento do déficit e este o
culpado pelo aumento da inflagdo. A verdade, porém, é que os anos 50
e 60 ensinaram que o gasto publico expandiu-se aceleradamente mas
os déficits nao surgiram pois o volume de negdcios privados gerados
na economia também aumentou expressivamente, aumentando por-
tanto a arrecadacao de impostos, compensando com folga a amplia-
¢ao dos gastos publicos, como mostra o importante trabatho de Andrew
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Glyn (1996). No final dos anos 60 e inicio dos 70, entretanto, os déficits
comecgam a surgir e ndo foi mera coincidéncia que isto tenha ocorrido
exatamente quando a atividade econdmica sofria uma inflexao. A infla-
¢4o que ressurgia neste momento estava na verdade relacionada a
crescente desconfianga contra o délar, aos problemas de realizagéo
dinamica da inddstria (e o aumento de seus custos fixos médios?) e
finaimente & elevagéo dos pregos do petréleo e demais commodities.

No final dos anos 70 e especialmente no inicio dos anos 80, comeca a
se mostrar com toda a forga a globalizagao financeira. A livre movimen-
tacdo de capitais ao redor do mundo debilita fortemente o raio de ma-
nobra dos Estados Nacionais para realizar a politica econdmica. O
Estado Nacional torna-se cada vez mais refém da manutencao de ele-
vadas taxas de juros reais e cada vez mais dependente do controle
ortodoxo da inflagdo, sem com isso, porém, evitar a instabilidade eco-
némico/financeira. O ambiente de elevada incerteza debilita o estado
de confianga necessario para estimular os investimentos produtivos
privados, dificultando a retomada do crescimento econdmico em ba-
ses consistentes. A crise fiscal do Estado também faz refluir o gasto
puablico voltado para a atividade produtiva e para a ampliacdo da infra-
estrutura social.

A ampliag&o da movimentag&o da riqueza financeira foi erodindo as
bases de sustentagdo do sistema Bretton Woods, pois ampliava a
necessidade de rever as paridades cambiais que haviam sido definidas
no final da década de 40, as quais conferiram ao sistema certa estabi-
lidade. Mais uma vez seria pertinente citar B. Eichengreen a este res-
peito: “(a desregulamentagdo dos movimentos do capital financeiro)
faz com que apenas os ajustamentos entre as paridades cambiais
possam reverter os desequilibrios criados (desequilibrios nos balangos
de pagamentos dos paises). E isto (mudangas bruscas de paridades
cambiais) os acordos de Bretton Woods procuravam deter. Seus arti-
gos desencorajavam ajustes antecipatérios (nas taxas de cambio).
Eles (artigos do acordo B. Woods) forgavam governos a negar que as
mudangcas de paridade (cambial) fossem contempladas e faziam com
que eles (os governos) sofressem constrangimentos se levados a des-

8 Os custos fixos médios aumentavam como resultado da recess&o e do sobredimensionamento
dos projetos de investimentos iniciados nos anos 60.
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valorizar (o cambio). Uma vez que a mobilidade de capital aumentou
nos anos 60, os conflitos foram acentuados”. O autor alerta portanto
para as crescentes dificuldades impostas aos formuladores nacionais
de politica econémica a medida que se ampliavam os fluxos internaci-
onais de capital financeiro, ressaltando que esta desregulamentagéo
do capital financeiro solapou as bases de sustentagdo do sistema
definido em Bretton Woods.

Neste contexto, também a necessidade de manter altas taxas de ju-
ros reais e inflagdo obsessivamente controlada impde-se cada vez com
maior forga sobre os Estados Nacionais. Estes constrangimentos para
a elaboragéo da politica econdmica estavam relacionados a imperiosa
exigéncia de garantir os valores reais dos rendimentos financeiros dos
titulos publicos e privados emitidos por um mercado financeiro cada
vez mais complexo e de peso relativo cada vez maior nas diversas
economias nacionais. Como resuitado deste ambiente de crescente
instabilidade, temos crescimento econémico fraco (resuitado princi-
palmente da redugdo dos investimentos diretos, uma modalidade de
aplicagao de capital com peso cada vez menor dentro de um mundo de
‘globalizagao financeira’ em que a liquidez dos ativos é cada vez mais
importante), diminuicio da base de arrecadag&o de impostos, aumen-
to da concentragao funcional da renda (por causa do peso crescente
dos rendimentos financeiros dentro das economias nacionais) e crise
do emprego {(Mattos, 1997). Surge entdo uma nova ‘receita’ ditada pela
hegemonia liberal para a retomada do crescimento econémico: as re-
formas das relaces de trabalho. Para explicar isto, precisamos de um
longo percurso de argumentacao, que sera objeto do préximo item.

4. INTERNACIONALIZACAO DO CAPITAL E IMPACTO
SOBRE O TRABALHO

A forte recessao que acometeu os paises desenvolvidos no inicio dos
anos 80 ampliou a importancia relativa do comércio internacional para

9 Hirste Thompson (1990) mostram em seu importante trabalho que, tomando-se por base =100 0 ano
de 1960, com dados do GATT, a produgo total dos paises desenvolvidos cresceu até 330 em 1990;
por outro lado, as exportagdes multiplicaram-se por cerca de seis no mesmo intervalo de tempo, sendo
que a distancia entre estes agregados ampliou-se principalmente a partir dos anos 70.
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todos eles. As exportagbes, em um mundo de fronteiras cada vez
mais ténues, passaram a ser uma alternativa importante para as em-
presas transnacionais. E neste contexto que o comércio exterior pas-
sa a ter importancia cada vez maior, confirmando uma tendéncia de
crescimento do conjunto do comérico exterior acima do crescimento
da producéo desde os anos 70°. Deve-se ressaltar que o comércio
internacional ja vinha crescendo muito desde o pés-guerra, mas nos
Anos Dourados o crescimento acelerado dos paises capitalistas esta-
va fundamentalmente baseado em seus respectivos mercados inter-
nos, conforme apontaram Boyer (1995) e o trabalho de Glyn et alli
(1990), do qual retiramos a seguinte passagem, que esclarece esta
questao: “O crescimento estava principalmente centrado no comérico
domestico. Embora o comércio internacional tenha crescido rapida-
mente, ele comecou de um patamar bastante reduzido de tal forma
que para paises individuais (que ndo os muito pequenos) o mercado
domestico dominou ocrescimento da demanda. Além disso, uma pro-
porgao crescente do comércio internacional ocorreu entre paises avan-
¢ados. Portanto foi o mercado interno dos paises avangados como um
todo que gerou a demanda necessadria para justificar o investimento”.

O investimento direto externo (IDE) também passa a expandir-se com
maior velocidade do que as proprias exportagdes, evidenciando a aber-
tura dos diversos paises ao exterior'®. Deve-se ressaltar, entretanto,
que vai se materializando uma tendéncia ao aumento do comércio
internacional entre matrizes-filiais das empresas transnacionais (tabe-
la 4), assim como uma tendéncia de concentragdo do destino dos
fluxos de investimentos diretos externos nos paises mais desenvolvi-
dos (tabela 5).

Portanto, se a globalizagéo pode ser descrita pelo aumento do comér-
cio internacional e pela ampliag&o dos fluxos de investimento externo
direto ao redor do globo, em escala em ambos os casos superior ao
aumento da produgéo de bens e servigos, ndo se pode perder de vista
que o aumento do comércio exterior tem peso cada vez maior do co-
meércio intra-firmas (atendendo aos interesses das grandes empresas

10 Hirste Thompéon (1997) mostram que, tomando-se por base =100 0 ano de 1975, o investimento
externo direto (IED) de saida dos paises multiplica-se por 7 até 1989, enquanto as exportagdes
apenas triplicaram no mesmo periodo (dados da UNCTAD). :
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transnacionais que decidem os locais de produc¢éo de partes ou com-
ponentes de seus produtos de acordo com uma estratégia cada vez
mais autdbnoma em relagdo aos Estados Nacionais) e o fluxo de inves-
timentos mostra muitas evidéncias de que ocorre concentrando-se em
poucos paises (paises desenvolvidos e China).

Tabela 4. Parcela do comércio intra-firma no comércio internacional
dos EUA

Matrizes e filiais estrangeiras, por indstria

1983 e 1993 Em porcentagem

MATRIZES FILIAIS ESTRANGEIRAS (%)
Setore  Parcela das exporta- Parceladasimporia- Parceladasexpor-  Parcela das impor-
Indistria  ¢des intra-firmas no ¢Bes intra-firmas no  tagdes intra-fir- tagdes intra-firmas
total de exportagdes totalde importagbes mas no total de . no total de impor-
exportagdes (**) tagdes (***)

1983 1993 1983 1993 1983 1993 1983 1993
Petréleo 13,8 321 21,8 305 478 473 54,8 75,8
Mineragdo 8,6 n.d. n.d. n.d. 19,4 15,5 43,7 79,2
Ind.Transf. 43,0 485 60,6 634 70,3 74,2 834 825
Maquinas 61,5 749 749 758 76,1 84,2 92,7 87
Eletrénicos 326 39,2 54,1 45,2 73,1 76,6 89,2 93,2
Equip.transp. 49,3 459 845 770 893 879 81,3 76,1
Comércio
(atacado) 92 138 62 10,3 375 570 88,6 93,4
Total das
industrias 33,8 444 37,9 486 552 64,0 828 855

Fonte: UNCTAD. (apud World Investment Report 1995).

(") dados relacionados a filiais estrangeiras de propriedade majoritariamente néo-bancéria de
empresas matrizes nao-bancéarias dos EUA.

(*")parcela das exportacdes de filiais estrangeiras em relagdo as respectivas matrizes e demais
filiais destas companhias no total das exportagdes das filiais.

(***) Parcela das importagdes de filiais estrangeiras das respectivas matrizes no total de
importagdes provenientes dos EUA.

Desta forma, a partir especialmente do inicio dos anos 80, ademanda
fraca nos principais paises e a falta de definigdo de um novo padrao de
consumo geraram nas empresas uma necessidade de ampliar seus
mercados no exterior. Os empresarios e 0s economistas conservado-
res passaram entdo a atacar, nos mais diversos paises (inicialmente
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na Inglaterra e nos EUA), toda e qualquer conquista social ou de traba-
Ihadores de setores industriais especificos, sob 0 argumento de que
estes custos debilitam a ‘competitividade internacional’ de paises e de
empresas (Gongalves, 1996). Portanto, o salario dos trabalhadores
que, na época do crescimento econdmico virtuoso (Anos Dourados),
conforme lembra Freyssinet (1995), era encarado como fonte de de-
manda para as empresas, passa a ser visto, a partir especialmente
dos anos 80, como custo, de tal maneira que todas as formas de
remuneracao do trabalho passam a ser incluidas, nos meios conserva-
dores, na midia e no discurso dos empresarios, na categoria de ‘encar-
gos trabalhistas’™ . Assim, todos os esforgos dos liberais e de seus
pares voltam-se a eliminagdo das conquistas sociais e da estabilidade
das relagbes de trabalho construidas pelo pacto social-democrata dos
anos 50 e 60. Tudo isto sob a promessa liberal de que a prosperidade
seguir-se-ia a um periodo inicial de sacrificios imposto pela ‘ordem
globalizante’. Em artigo na Folha de S.Paulo em 1997, o filésofo ale-
mao Robert Kurz comenta estas transformagdes impressionantes lan-
¢ando méo de uma perspectiva histérica do século XX: “O totalitaris-
mo, que se manifestara em primeiro plano nas ditaduras fascistas e
stalinistas, mergulhou no fundamento da democracia liberal do Oci-
dente e mostra-se hoje em sua forma mais pura e desenvolvida: como
totalitarismo do mercado global e onipresente, que faz dos Homens
marionetes de seu principio econdmico, executado pelas coacdes da
concorréncia total”.

Tabela 5. Valor total e destino dos investimentos diretos mundiais
1967-1989

Em percentuais Em bilhées de ddlares
Ano Paises Paises em Valor total dos investim.
industrializados desenvolvimento diretos mundiais
1967 69,4 0.6 105,5
1973 73,9 26,1 208,1
1980 78 22 504,5
1989 80,8 19,2 1402,9

Fonte: Depto. de comércio dos EUA (apud Chesnais, 1996).

11 Em nossa Imprensa nativa, este epiteto tem sido repetido de forma unanime, lamentavelmente.
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O modelo anglo-saxdo torna-se portanto o parametro a ser seguido
por todos. Este modelo baseia-se em maior presenga do mercado,
maior individualismo e diminuigdo progressiva das formas de prote¢ao
social. Entretanto, percebeu-se, nos anos 80, que estas medidas de
flexibilizagdo dos mercados de trabalho e a pressdo sobre os direitos
sociais resultaram em ampliagdo da precariedade do trabalho, o que
significa diminuig&o dos salérios reais, aumento do desemprego, au-
mento da proporgao de trabalthadores com jornada de trabalho parcial,
aumento do niimero de contratos de tempo determinado e fundamen-
talmente ampliagdo das desigualdades de renda (Mattoso, 1995).

Um livro que é referéncia obrigatéria para a discussdo da questdo do
emprego na Europa desde as reformas liberais, organizado por Rodgers
(1989), que relata e analisa diversas experiéncias nacionais, deixa muito
claro que a escalada de medidas liberalizantes voltadas aos respecti-
vos mercados de trabalho destes paises foram extremamente inefica-
zes para resolver a questdo do emprego. Contrariamente aos objetivos
mais claramente perseguidos pelos formuladores de politicas econd-
micas das Ultimas décadas, as medidas liberalizantes, em contexto
de crescimento econdmico fraco, tiveram entre seus resultados princi-
pais um aumento do desemprego e uma acelerada precarizagao dos
postos de trabalho ainda remanescentes, em muitos casos com am-
pliagao significativa das desigualdades de rendimentos.

Isto vale ndo somente para a Europa. Nos EUA, por exemplo, em que
pese o fato de que o desemprego nao tenha aumentado tanto (embora
é bom que se registre que em boa medida este desemprego ‘pequeno’
dos EUA relaciona-se a critérios metodolégicos como, por exemplo, a
exclusdo, do conjunto computado de desempregados, das pessoas
que estéo procurando seu primeiro emprego), & evidente a ampliagio
da concentragio pessoal e funcional da renda (Wolff, 1995'2) e o au-
mento da precariedade do trabalho, conforme aponta livro de Rifkin
(1996). Para exempilificar tal situagéo, vale iembrar passagem em que
Davidson e Davidson (1996) narram a resposta de um trabalhador
12 Este trabalho mostra dados impressionantes sobre a concentragdo de renda e de riqueza nos

EUAapartirdos anos 80. Vamos a alguns deles: entre 1983 e 1989, os 20% mais ricos detentores

de riqueza apropriaram-se de 99% (!!!) da nova riqueza produzida no periodo pela economia

americana; ainda entre 1983 e 1989, o percentil mais rico (1% mais rico da populagdo com
rendimentos) apoderou-se de cercade umtergo (37,4%) do acréscimo total darendareal gerada.
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metallrgico americano que havia perdido seu emprego altamente qua-
lificado, ao ser perguntado por um jornalista 0 que achava do fato
de que somente no primeiro ano do governo Clinton haviam sido cria-
dos trés milhdes de empregos. Ele respondeu: “Ah, sim. Somente
entre minha mulher e eu foram criados quatro”. Este trabalhador estava
agora ocupado como motorista de dnibus em um periodo do dia e de
balconista do Mc Donald’s em outro; sua esposa, que antes ndo traba-
lhava, também passou a ter uma ocupacéo no Mc Donald’s e ainda
tinha uma outra ocupagao, na qual arrumava prateleiras em uma loja
de varejo. Os quatro rendimentos somados eram ainda inferiores ao
salario que este trabalhador tinha anteriormente na empresa metaldrgica
da qual havia sido demitido.

E neste quadro de deteriorag¢&o social, de um lado, e ampliacéo das
medidas liberalizantes nos mercados de trabalho, produtos e no mer-
cado financeiro, de outro, que vai sendo transformada a economia in-
ternacional. Na verdade, a deterioragdo dos mercados de trabalho re-
presenta um resultado'® de um quadro institucional de funcionamen-
to da economia internacional que nao cria bases sélidas para a ampli-
agao dos investimentos produtivos. Pelo contrario, s&0 os investimen-
tos financeiros, com lastro em titulos publicos e privados, que toma
maior impulso, especialmente a partir das medidas liberalizantes pro-
movidas nos mercados de dinheiro a partir dos anos 80, com decisiva
participagao dos governos americano e britanico. Estas medidas re-
presentam a verdadeira consolidagdo da hegemonia liberal nos tem-
pos mais recentes. A globalizag&o financeira amplia o poder do merca-
do financeiro e debilita o raio de manobra dos Estados Nacionais, difi-
cultando a realiza¢éo da politica econdmica. Consolida-se assim a
chamada ‘sociedade dos rentistas’, na qual o Estado Nacional tem
como principal tarefa a defesa da remuneragéo dos titulos financeiros
publicos e privados, sob pena de sofrer uma maciga fuga de capitais

13 Esta € exatamente a interpretagéo que separa os liberais dos keynesianos em relagéo aos
mercados de trabalho. Os liberais, apesar dos resultados desastrosos j4 comprovados napratica,
insistem em sugerir um aprofundamento das medidas ‘flexibilizadoras’ no funcionamento dos
mercados de trabalho, com o objetivo de diminuir o desemprego. Os keynesianos, por seu turno,
consideram que o emprego depende do nivel de demanda efetiva, ndo sendo possivel aumentar
oemprego através de medidas diretas sobre a forma de funcionamento dos mercados de trabalho.
Pelo contrario, medidas que reduzem salarios e direitos que representem melhor remuneragio
do trabalho acabam, isto sim, aumentando o desemprego, pois reduzem a demanda efetiva.
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de curto prazo, debilitando a moeda nacional via deterioragao do balan-
co de pagamentos. Esta ampliagéo da participagéo dos rendimentos
financeiros na renda total gerada nas economias nacionais representa
a principal causa da escalada de concentracdo pessoal e funcional da
renda nos paises capitalistas, conforme mostrou Wolff (1995).

A massa de recursos financeiros que gira hoje no ‘cassino global’ ja
supera a totalidade das reservas monetéarias dos Bancos Centrais dos
paises. O mercado internacional de cdmbio movimenta diariamente
cerca de US$ 1,2 trilhdo. Para dar outra idéia da dimenséo do aumento
do capital financeiro, basta frisar que, entre 1975 e 1990, os emprés-
timos bancarios internacionais cresceram de US$ 40 bilhdes para mais
de US$ 300 bilhdes (Walter, 1993).

A tributacdo do capital financeiro torna-se cada vez mais dificil, uma
vez que este capital é cada vez mais volatil e com peso relativo, no
total de riqueza acumulada, cada vez maior, conforme demonstrou o
notavel livro de Chesnais (1996)'*. A 6rbita de valorizagéo financeira do
capital vai tornando-se, portanto, cada vez mais importante do que a
orbita de valorizagéo produtiva. Em outras palavras, a forma D-D’ ad-
quire peso cada vez mais importante na atual ordem econdémica inter-
nacional, suplantando a importancia da classica forma D-M-D’, pela
qual a valorizagao do capital implicava o emprego de equipamentos e
bens de capital e, portanto, o emprego de méo-de-obra para a extragao
da mais-valia. Como diz Viviane Forrester (1997), a luta hoje néo é
contra a exploragao da mao-de-obra mas contra o fato de que ela pre-
cisa, cada vez menos, ser explorada para que o capital se valorize.

Feitas estas consideracdes a respeito da correlagdo entre a crise nos
mercados de trabalho e as mudangas na forma de internacionalizacéo
do capital nas tGltimas décadas, resta-nos ainda uma tarefa importan-
te, qual seja, a de qualificar de forma mais adequada as mudangas
assumidas pelo pape! desempenhado pelos Estados Nacionais na or-

14 Chesnais mostra que, entre 1980 e 1992, a taxa de crescimento anual real da formag&o bruta
de capital fixo foi de 2,3 %, enquanto os ativos financeiros acumulados cresceram & taxa anual
média real de 6% no mesmo periodo. Em 1992, o total de ativos financeiros acumulados, ainda
segundo este autor, somava 35.483 bilhoes de délares, enquanto o produto bruto na areada OCDE
somava 16.770bilhes de délares. O autor apresenta projegdes de que, noano 2000, esta relagdo
sera ampliada, provavelmente com o estogue de ativos financeiros apresentando o triplo do
acumulado na forma de produto bruto.
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dem econdmico-financeira atual, pois desta maneira poderemos fazer
uma critica ao discurso ufanista da globalizagao.

Uma das falacias do argumento liberal, que os turiferéarios da atual
ordem econdmica internacional séo useiros e vezeiros em repetir, € a
de que o ‘Estado acabou’ e que ‘ndo ha como reagir & nova ordem
econdmica’. Prefiro, entretanto, ficar com a posi¢do de Frangois
Milewsky (1997), segundo a qual a globalizag&o na verdade ampliou a
heterogeneidade entre os Estados Nacionais, ou seja, na atual ordem
de finangas globalizadas, alguns paises t¢m maior raic de manobra do
que outros para realizar seus objetivos de politica econdmica. Milewsky
(1997) alerta que a chamada globalizagio néo pode e nao deve servir
de desculpa para a omisséo dos Estados em defender seus sistemas
de protegéo social (embora seja oportuno registrar que em muitos pa-
ises o receituario liberal nao é sequer totaimente adotado). Os paises
mais fortes tém Estado Nacional mais atuante, seja para defender a
coesao social interna seja para atender aos interesses das empresas
transacionais sediadas em seus paises (quem nao se lembra, por exem-
plo, do conhecido caso do Projeto Sivam, ocorrido no ano passado, no
Brasil, no qual o presidente norte-americano Bill Clinton empenhou-se
pessoalmente pela manutencao do contrato inicial, que garantia a par-
ticipag&o (e os lucros) de uma empresa norte-americana?).

Tabela 6. Parcela da renda criada no setor privado retida pelo capital
1970-1996
Paises selecionados '70-77(*) 1984 1990 1994 1998 (**)

EUA 31,9 33,6 33,5 33,3 33,4
JAPAO 34,6 30,3 32,0 30,2 28,7
ALEMANHA (***) 34,0 34,0 37,1 39,2 40,1
FRANGA 31,2 30,7 37,6 39,8 41,0
ITALIA 31,0 36,4 37,3 39,7 41,7
REINO UNIDO 29,7 31,9 28,4 30,9 31,2
CANADA 34,5 39,3 35,1 33,8 35,1
MEDIA DO G7 32,4 33,1 33,9 34,2 34,4
DINAMARC 31,5 35,6 36,7 39,9 40,3
SUECIA 28,8 33,1 27,4 34,6 33,3

Fonte: OCDE, Economic Outlook, n.o 57, junho/1995.
(*)média do periodo 1970-1977; (**)previs&o;
(™*)até 1990, inclusive, dados apenas da antiga Alemanha Ocidental.
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Milewsky (1997) afirma que n&o foi a mundializagdo que minou o Esta-
do, que colocou em cheque a Previdéncia Social, que reduziu a impor-
tancia dos servigos publicos e que quebrou os lagos de solidariedade
social nos principais paises do mundo. Na verdade, isto tudo resultou
da ruptura do processo de crescimento econdmico sustentado que,
enguanto existiu, gestou e manteve todas as conquistas do pds-guer-
ra. O problema maior foi que cessou o crescimento econémico.
Mas por que ele cessou? Milewsky lembra que isto esta relacionado a
forma especifica com que a mundializagio do capital foi conduzida, na
qual foi concedida primazia a légica da valorizagao do capital financei-
ro e aos ganhos de curto prazo. Nio foram criadas as condi¢bes histd-
ricas especificas para fundar regras de uma nova ordem internacional,
baseada no emprego e na produgdo. Estas avaliacées de Milewsky
mostram a falacia do argumento fatalista dos liberais segundo o qual a
atual ordem internacional representa o fim da Histéria e exige dos di-
versos paises uma adaptagdo sem maiores contestagoes & atual or-
dem mundial ‘global’.

O quadro de intensas modificagdes na forma de internacionalizagéao
do capital desde o pés-guerra desembocou, portanto, em uma or-
dem econdmica mundial marcada por elevada instabilidade finan-
ceira e crescentes dificuldades de criagdo de mecanismos para
recuperar o investimentos produtivo e reverter mesmo que minima-
mente o processo de ampliagio da heterogeneidade dos mercados
de trabalho nacionais. Uma manifestacdo inconteste dos efeitos
desta ordem financeira internacional sobre o trabalho pode ser
visualizada pelas informagdes contidas na tabela 6, que revela uma
ampliagdo das desiguaidades funcionais de renda nos diversos
paises capitalistas e na tabela 7, que mostra um aumento das
desigualdades pessoais de renda e de riqueza na maior economia
capitalista do globo. Além desta, a tabela 8 apresenta dados que
sdo suficientemente eloqgiientes para desmistificar a carga ideolé-
gica e ufanista de que se traveste o termo ‘globalizagao’ nos tempos
atuais, de hegemonia liberal.

Os dados da tabela 8 apontam que, ao contrario do que sugere o termo
‘globalizac¢io’, o que esta havendo na economia internacional, na ver-
dade, é uma ampliagéo das desigualdades de renda existentes entre
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Tabela 7. AlteragGes na distribuicdo pessoal da renda e da riqueza

Estados Unidos 1983 - 1989 em %
Estratos RIQUEZA RENDA
1983 1989 1983 1989
1% mais rico 33,7 38,9 134 164
restantes 20% mais ricos 47.6 45,7 385 391
80% mais pobres 18,7 15,4 48,1 445
TOTAL 100 100 100 100

Fonte: Wolff (1995).

os paises. Ou seja, nas Ultimas seis décadas (pelo menos), o que tem
ocorrido € um aumento na distancia entre os rendimentos per capita
(expressos pelo PNB per capita) de diversos paises periféricos e os
dos paises centrais (representados, na tabela 8, por um conjunto de

Tabela 8. Performance Econémica Comparativa Continentes e paises
selecionados 1938-1988

Continentes 1938 1948 1960 1970 1980 1988
ou paises

Japao 20,7 14,5 23,2 52,1 76,3 17,9
Coréia do Sul n.d. n.d. 7,7 7,2 12,7 20,2
ltalia 32,0 228 37,0 50,4 60,9 74,8
BRASIL 12,0 11,3 12,1 12,7 17,5 12,1
América Latina 19,5 14,4 16,7 15,5 19,8 10,6
QOriente Médio n.d. n.d. 11,5 8,1 11,1 7.1

e norte da Africa

Sul da Africa 8,2 7,5 3,6 2,8 2,0 1,8

Sudeste da Asia  n.d. n.d. 6,6 3,8 57 37

Obs.: Os nimeros representam o PNB per capita da regi&o ou do pais em questdo
dividido pelo PNB per capita calculado conjuntamente para um nucleo de paises
centrais (constituido pelos paises da Europa Ocidental e também pelos EUA, Cana-
da, Australia e Nova Zelandia) em cada ano considerado.

Dados citados por Giovanni Arrighi (1995)
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paises que retine EUA, Europa Ocidental, Australia e Nova Zelandia -
paises incluidos no célculo do rendimento médio que serviu como base
de comparagdo com os rendimentos per capita dos demais paises),
com as excegoes de alguns poucos paises asiaticos (os quais, ironi-
camente, representam, hoje, o epicentro de uma crise cujo desfecho é
dificil de avaliar qual sera...).

A mundializag&o do capital gera (como alerta Chesnais, 1996), para
alguns paises e para algumas regides dentro de cada pais, vantagens
maiores do que para outros. Ou seja, ndo esta sendo ampliada somen-
te a distancia entre paises, conforme atabela 8 demonstra, mas tam-
bém, em muitas situagdes, a distancia entre as oportunidades econd-
micas criadas em diferentes regides dentro de um mesmo pais'®. Este
fenébmeno recoloca, em muitos paises (desenvolvidos ou ndo) mais um
elemento de inquietagao social, detonando movimentos separatistas'é ou
de 6dio aos estrangeiros - todos, sem duvida, com conotagées clara-
mente fascistas.

A mundializagdo do capital, nos moldes em que tem ocorrido, ameaca
a Democracia.

5. CONCLUSOES DECEPCIONANTES

E curioso notar que a iminéncia de destruigéo total do planeta sob o
clima desfavoravel de bipolarizagéo politica entre as principais poténci-
as da Guerra Fria tenha criado as condigbes concretas para que o

15 Ver Pacheco (1996) e Mattos (1996), sobre desigualdades regionais no Brasil e suas perspectivas
sob a ordem econdmica atual.

16 E claro que ha paises em que estes movimentos separatistas tém mais tradig&o (como Espanha
e Irlanda, por exemplo) do que em outros, assim como também n&o estou perdendo de vista que
ha inimeras outras causas (religiosas, politicas etc.) que explicam a existéncia destes
movimentos. O que estou argumentando é que a tendéncia de ampliagio das desigualdades
econdmicas regionais em um grande numero de paises pode servir como novo impulsionador
destes movimentos, tanto dos j4 tradicionais como alguns que comegaram ultimamente a ganhar
novo impulso. Do ponto de vista politico, a ampliag&o do desemprego (indistintamente nos vérios
paises eregites), acrise da Previdéncia e a prépriaampliagéo das desigualdades regionais muitas
vezes fazem parte de um conjunto de fatores que criam um ambiente propicio & agdo demagégica
de lideres separatistas, que elegem os ‘outros’ (oriundos de outras regides ou de outros paises)
comoresponsaveis pela crise econdmicalocal e pela falta de perspectivas de melhoriados padroes
de vida de populagdes cujos interesses e aspiragdes estes lideres politicos alegam representar.
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mundo capitalista construisse uma ordem internacional relativamente
estavel e que criou condigbes para uma prosperidade econémica.com
niveis aceitaveis de solidariedade social. Com a crise das economias
do Leste Europeu e a queda do socialismo real, criou-se a ilusédo de
que o capitalismo venceu (superando definitivamente os ideais socia-
listas) e entdo os ideais liberais voltaram com toda a forga, impondo
suas regras e fortalecendo os interesses principalmente do capital fi-
nanceiro e especulativo.

O austriaco de pais hingaros Karl Polanyi ja alertou, ha mais de 50
anos, sobre os horrores da sociedade fundada apenas nos valores do
mercado e no dogma da livre iniciativa sem peias. Polanyi (1994) mos-
trou que esta crenga no livre mercado, que era hegeménica ainda nas
primeiras décadas do século XX, conduziu 0 mundo ao fascismo/na-
zismo e a duas guerras mundiais. Este mesmo autor mostrou magis-
tralmente como as engrenagens da economia capitalista, especial-
mente se estiverem operando em regime de ‘mercado livre’ ou de mer-
cado ‘auto-regulavel’, vai esmagando as condigdes de vida dos indivi-
duos.

Apesar da ampliagdo das desigualdades pessoais, funcionais e regio-
nais de renda e do aumento da distancia de rendimentos e padréo de
vida entre os paises e da alta instabilidade econémica que vive hoje a
economia internacional, ainda pode ser percebida uma impressionante
escalada da hegemonia neoliberal e de todos os axiomas que lhe ddo
sustentagdo. A modernidade de que tantos falam representa, na verda-
de, especialmente (mas ndo sé) do ponto de vista social, um retorno
ao século XIX. Aideologia liberal e a forma de funcionamento das rela-
¢cbes econdmicas internacionais recolocam diversas caracteristicas
presentes na forma de funcionamento da economia no século XI1X. Afi-
nal de contas, o que mais do que a vetusta Lei das Vantagens Compa-
rativas de Ricardo, formulada no inicio do século XIX, explica a crenga,
hoje generalizada, de que o livre comércio mundial trara vantagens
para todos os paises? O que justifica que aos paises seja sempre
sugerida a criagdo de condigdes estaveis para o capital, a0 mesmo
tempo em que se apregoam ‘reformas’ no mundo do trabatho que ge-
ram crescente instabilidade e inseguranga para os trabalhado-
res, como ocorre, por exemplo, na atual discussao das regras de ajusta-
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mento dos paises europeus para a entrada no regime de moeda tinica
da Europa Unificada?
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A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA:
EXIGENCIAS DOS NOVOS TEMPOS

Gideon Carvalho de Benedicto!

Toda empresa tem uma responsabilidade social. E seu dever pensar
no bem-estar da sociedade, e ndo apenas no lucro. A preocupacéo
com o social passou a ser até uma questao de sobrevivéncia. E uma
forma de marketing. Assim, vemos instituigdes financeiras investindo
em educagdo, multinacionais patrocinando atletas e mantendo clu-

bes, empresas de comunicagdo combatendo a fome e defendendo a
ecologia.

Para Gibson, ivancevich e Donnelly, a “organizagdo deixara de existir
guando ndo mais contribuir para o sistema maior do qual é parte -0
gue acontece quando se torna ineficaz”.? Arantes chega mesmo a di-
zer que 0 primeiro teste de validade da empresa esta fora dela - “esta
na contribuigdo que presta para a sobrevivéncia e progresso da socie-
dade, estd em seu papel ativo de agente do desenvolvimento e da
prosperidade social”.?

O senso de responsabilidade social, porém, ndo é sustentado apenas
pelos resultados que possa produzir. Trata-se de uma questéo de prin-
cipios. Duarte e Dias concordam: “E claro que numa sociedade infor-
mada e critica como a atual, uma postura socialmente responsavel
constitui a melhor base para uma solida imagem e para a aceitagao
social da empresa. Mas este e outros beneficios que possam advir a

1 Professor titular do Departamento de Contabilidade da Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FACECA/PUC-
Campinas). Mestre em Ciéncias Contabeis e Atuariais peta PUC-SP e Doutor em Controladoria
e Contabilidade pela Faculdade de Economia, Administrag&o e Contabilidade da Universidade
de S&o Paulo (FEA/USP).

2 GIBSON, James L., IVANCEVICH, John M. e DONNELLY, James H. Organizagbes:
comportamento, estrutura e processos. Sdo Paulo, Editora Atlas, 1988, p. 79.

3 ARANTES, Nélio. Sistemas de Gestdo Empresarial. S&o Paulo, Editora Atlas, 1994, p. 25.
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empresa nao s&o os determinantes de sua atuagédo, quando ela age
em funcéo de sua responsabilidade social.™

A responsabilidade social pode ser definida como o dever da empresa
de ajudar a sociedade a atingir seus objetivos. E uma maneira de a
empresa mostrar que ndo existe apenas para explorar recursos econd-
micos e humanos, mas também para contribuir com o desenvolvimen-
to social. E, em sintese, uma especie de prestagdo de contas.

Se a idéia da responsabilidade social tem sido discutida, sua
conceituagao ainda divide os estudiosos. Ha quem focalize 0 assunto
em termos éticos e sociolégicos e quem prefira ressaltar o julgamento
que no futuro a sociedade fara da politica atual da empresa. Por isso,
a expresséo “responsabilidade social” ndo & a Ginica utilizada em rela-
¢éo ao fendmeno. Utilizam-se também os termos “politica plblica”,
“acdo social”, “preocupagéo social” e “atividades comunitarias”, entre
outros.

EVOLUCAO DA IDEIA

Naturalmente, as responsabilidades sociais de hoje s&o diferentes em
comparagao com as do passado. Steiner e Miner discorrem scbre isso
no livro Politica e Estratégia Administrativa. Segundo eles, a aborda-
gem de responsabilidade social passou por trés estagios. S&o eles:

1 - Maximizac&o dos lucros. A filosofia cléssica preconizava que os
administradores de empresas eram “solicitados pela sociedade a
concentrar-se no uso eficiente dos recursos a sua disposigao para
a producao de bens e servigos que os consumidores desejam, a
pregos que estejam dispostos a pagar”. Nesse estagio, o “calculo
das decisdes concentrava-se no curto prazo e era predominante-
mente econdmico, com muito pouca ou nenhuma preocupagao com
questdes sociais”.

4 DUARTE, Gleuso Damasceno e DIAS, José Maria A. M. Responsabilidade Social: a empresa
hoje. Rio de Janeiro, Livros Técnicos e Cientificos Editora, 1986, p. 114,
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2 - Equilibrio dos interesses. Esta filosofia administrativa “surgiu na
década de 30, quando os administradores das grandes empresas
afirmaram que eram obrigados a tomar decisdes de modo a equili-
brar, com justica, os interesses dos acionistas, dos empregados,
dos fregueses, dos fornecedores e do plblico em geral na empre-
sa”. O objetivo era maximizar os lucros a longo prazo.

3 - Administragdo sécio-econémica. De acordo com esta filosofia, mais
recente, “a empresa reage atodo o ambiente social e ndo, mera-
mente, a mercados”. SO a eficiéncia ndo é mais suficiente. A em-
presa deve mostrar um interesse inteligente, objetivo e permanente
pelo bem-estar da sociedade, evitando agtes destrutivas e apoian-
do ou estabelecendo programas sociais especificos.

Steiner e Miner lembram que essas trés visées nao sdo seqienciais.
Cada idéia tem um grau de aceitagéo, dependendo do contexto cultural
da empresa. “Em termos gerais”, afirmam, “a filosofia classica & mais
facilmente aceita pelas pequenas empresas e a filosofia social € mais
exigida dos administradores das empresas maiores e aceitas por eles.”

Ha outros autores que analisam os variados graus de interesse social.
Ansoff, Declerck e Hayes falam em (1) “um conceito tradicional de
preocupacdo maxima com a fun¢do econémica e minima com a res-
ponsabilidade social”, (2) “um novo conceito de intercambio dos papéis
econdmicos e nao econdmicos” e (3) “um conceito mais radical que
privilegia a responsabilidade social, deixando a fungdo econémica em
segundo plano”.®

ARGUMENTOS CONTRA E A FAVOR

Como era de se esperar, existem criticos da idéia de responsabilidade
social por parte das empresas. Jucius e Schlender assinalam que os
criticos geralmente argumentam que a administragcdo “néo se encon-
tra em posigao de saber 0 que é melhor para todos os demais interes-

5 STEINER, George A.e MINER, John B. Politica e Estratégia Administrativa. Sao Paulo, Editora
da Universidade de Sao Paulo, 1981, pp. 61- 63.

6 ANSOFF, H. Igor, DECLERCK, Roger P. e HAYES, Robert L. Do Planejamento Estratégico
& Administragéo Estratégica. Sao Paulo, Editora Atlas, 1987, p. 131.
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ses afetados por suas operagoes, e que a concernéncia por questdes
sociais eventualmente diminuird a énfase em lucros e na provisdo de
servico econdmico real, 0 que constitui a verdadeira missao de uma
empresa privada”.’ ’

Esse tipo de critica ndo resiste a uma analise mais séria. Com um
minimo de interesse, é possivel detectar o que a sociedade quer, inclu-
sive utilizando pesquisas sociais. Toda empresa deveria acreditar nes-
sa filosofia. Afinal, como lembram Duarte e Dias, “espera-se que a
empresa reconheca na pratica que o crescimento econémico é resul-
tante da conjugagéo dos esforgos de muitos, ndo apenas do capital”.®

Johnson, no livro Relevdncia Recuperada, enfatiza: “As empresas tém
uma finalidade nobre e devem reconhecé-la e proclama-la. A finalidade
da empresa é a criagdo de riqueza - nd0 para uns poucos, mas para
todos. A criagdo de riqueza real, na forma de bens, servigos e empre-
gos, deve ser a principal finalidade das corporagdes. Os resultados
financeiros se seguem, a medida em gque a corporagdo tem sucesso
em seu objetivo principal.”

Os argumentos a favor da responsabilidade social sdo muitos. Robbins
enumera alguns:

e afirmaque age por si pode impedir ou evitar regulamenta¢des go-
vernamentais;

e faz parte do interesse a longo prazo das empresas serem social-
mente responsaveis;

e & bom para aimagem da organizacio junto ao piblico;

e 0 ambiente cultural atual apéia e estabelece normas de responsabi-
lidades sociais;

® asempresas possuem os recursos de melhorar a qualidade de vida
de todos nés.™

7 JUCIUS, Michael J.e SCHLENDER, William E. Introdugdo a Administracdo. 3.ed., Sdo Paulo,
Editora Atlas, 1990, p. 542.

8 DUARTE e DIAS. Op. cit., p. 121.

9 JOHNSON, H. Thomas. Relevancia Recuperada. S#o Paulo, Livraria Pioneira Editora, 1994,
p. 63.

10ROBBINS, Stephen P. O Processo Administrativo. Sao Paulo, Editora Atlas, 1990,
pp. 503-504.
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Ofato é que, na qualidade de organizagdes sociais, as empresas pre-
cisam dar uma ateng¢ao especial aos participantes do sistema social
(isto é, clientes, empregados, acionistas, governo e comunidade). Elas
conseguem alcancgar seus objetivos de forma mais eficiente e eficazse a
acao dos seus gestores for aceita pelos participantes do sistema social.

Gibson, lvancevich e Donnelly enfocam esse aspecto: “O impacto das
decisbes e agOes administrativas individuais (ou de omissdo neste
sentido) nunca tiveram maior repercussao do que hoje. O custo da
administragao eficaz & muito alto, mas o custo da ineficiéncia adminis-
trativa (e do potencial de erros) é ainda muito maior”."

AMBIENTE SOCIO-POLITICO

Uma agéo correta ou incorreta dos gestores tem um reflexo nas rela-
¢Oes ambientais em nivel econémico e socio-politico. A figura 1 mos-
tra alguns participantes do ambiente sécio-politico:

Figura 1 - Participantes do ambiente sécio-politico das empresas

11 GIBSON, IVANCEVICH e DONNELLY. Op. cit., p. 29.
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Nunca é demais frisar que, para desenvolver suas atividades e obter
lucros, a empresa necessita conseguir e manter a aprovagéo dos par-
ticipantes que influem no ambiente s6cio-politico. Ansoff, Declerck e
Hayes definem como relevante o aspecto do ambiente sécio-politico
como “um conjunto de normas de comportamento social que Ihe pos-
sibilita continuar operando lucrativamente na sociedade”.'

Em termos gerais, a responsabilidade social e 0 ambiente sécio-politi-
co das empresas estio representados na figura 2, a seguir:

Participantes
do Ambiente
Sécio-Politico
e Aceitagdo dos produtos,
servigos e contribuicbes

Proprietarios
Empregados
Sindicatos
Clientes
Governo
Comunidade
Localizacédo
Fornecedores

sociais por parte do go-
verno e da sociedade
Satisfagdo do governo e
da sociedade com a or-
ganizagao

Aprovagao do desenvolvi-
mento de suas atividades
por parte das entidades
governamentais e da so-
ciedade

Produtos/Servigos
Contribuigbes Sociais
Qualidade/Prego
Eficiéncia/Efic4cia

Imagens das
empresas
como organi-
zagbes Uteis
na comunida-
de

Figura 2 - A responsabilidade social e 0 ambiente sécio-politico das
empresas

12 ANSOFF, DECLERCK e HAYES. Op. cit., p. 134.
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O fato de a responsabilidade social das organizagbes ser uma neces-
sidade concreta nio significa que o objetivo seja faciimente alcanca-
vel. Ansoff, Declerck e Hayes escrevem: “No passado, os administra-
dores concentravam sua atencao-normalmente nas relagdes economi-
cas, pois era evidente, salvo raras excegoes, a legitimidade e a utilida-
de social da empresa. Mas no novo ambiente sécio-politico emergen-
te, mais ou menos hostil & empresa, o desenvolvimento de uma ima-
gem da empresa como socialmente util e legitima, é a tarefa mais
urgente e, a0 mesmo tempo, a mais dificil de ser levada a cabo pelos
administradores.” Eles acham que “a empresa esta perdendo sua
centralidade social de maneira muito rapida”.'* Se a empresa quiser
sobreviver, devera fornecer o produto certo, no prego certo, utilizando
de maneira correta os recursos materiais € humanos e proporcionando
beneficios a sociedade.

Para que a estratégia social da empresa seja eficaz, suas acbes de-
vem estar baseadas em decisdes corretas. Isso exige informagoes,
conhecimento da realidade e rapidez. Duarte e Dias comentam: “A
falta de agilidade na adaptagao dificulta a integracéo da empresa ao
ambiente, repercutindo em sua aceita¢do. Se em tempo algum a em-
presa gozou do irrestrito apoio da sociedade, hoje, mais do que nunca,
tal aceitacdo esta longe de ser realidade.”*

ACAO RESPONSAVEL

Em termos praticos, a empresa deve evitar certas a¢des e implementar
outras. Geralmente, os aspectos negativos sao regulamentados por
lei: nd0 desmatar areas préximas as nascentes de &guas, ndo jogar
residuos quimicos nos rios, e ndo utilizar produtos poluentes tais
como clorofiuorcarbono (CFC) e a instalagéo de filtros antipoluentes,
entre outros. No aspecto positivo, a propria legislagao trabalhista im-
pde algumas responsabilidades, como o pagamento de salario adicio-
nal noturno e por insalubridade, a construgédo de creches, e vale-trans-
porte.

13 ANSOFF, DECLERCK e HAYES. Op. cit,, p. 134.
14 DUARTE e DIAS. Op. cit., p. 36.
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A empresa, porém, ndo deve se limitar as exigéncias legais. Ela deve
agir por decis&o propria, tornando a preocupacao social parte integran-
te de suas crengas e valores. HA muitos e variados programas que
podem ser desenvolvidos. Relacionamos aiguns exemplos:

e assisténcia médica e odontoldgica;

e treinamento profissional e educagéo continuada;
e auxilio-educagao para a familia dos empregados;
e construgdo de centros de lazer;

e incentivo a arte e a cultura;

e prestacéo de servigos aos consumidores e & comunidade em geral;
e pesquisa e desenvolvimento de produtos de utilidade plblica;

e participagdo dos empregados nos lucros da empresa.

Uma administragdo moderna, inteligente e eficaz certamente nao fugi-
r4 da responsabilidade social da empresa. Ao contrério, usara todo
seu potencial criativo para ser Util a sociedade e projetar cada vez mais o
nome da organizacao. Nem sempre isso seré facil, porque, como obser-
vam Steiner e Miner, ainda “n&o existem diretrizes simples e que possam
ser identificadas rapidamente para uma empresa. Cada firma tem que

decidir por simesma”.’®* Mas o esfor¢o resultard em frutos compensa-
dores para empresa, quando se tem a responsabilidade social.
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A EFICACIA DE UMA PROPOSTA. UMA ABORDA-
GEM CIENTIFICA PARA UM CASO REAL

Luis Antonio Baptista'
Ralph Santos da Silva’

1. INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo levantar alguns pontos conceituais
para reflexéo, considerando a formagé&o do novo paradigma que sus-
tentara a competitividade, focalizando as instituigdes de ensino supe-
rior e em particular a Faculdade de Administragdo da PUC-Campinas.

Para isto, partiu-se daquilo que os americanos chamam de “inward
process”. Esse processo sugere que antes de entendermos o meio
externo que nos cerca, responsabilizando-o pelos nossos fracassos,
nos detenhamos aos aspectos interiores que possam comprometer-
nos no cumprimento da nova jornada a vista.

Esse processo & um principio filoséfico, que tem sustentagido em con-
ceitos da prépria da administragéo. Basta lembrar do processo de for-
mulagao estratégica, (vide Cobra (1994)) entre outros, que tem em seu
contetdo o delineamento dos pontos fracos e pontos fortes como tam-
bém a avaliag&o das ameagas e oportunidades. Lembrando o descuido
de qualquer aspecto pode transformar uma oportunidade em ameaga.

Posto isto, o que pretende-se é subsidiar e promover uma reflexao,
considerando a proposta desafiadora que foi langada pelo Departa-
mento de Administragdo como resposta a nova realidade em curso,

1 Professor titular do Departamento de Economia e Curso de Administragdo da Faculdade de
Ciéncias Econémicas, Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de
Campinas (FACECA/PUC-Campinas). MsC em Economia Politica e Doutorando em Ciéncias
Sociais - PUC/SP.

2 Professordo Departamento de Administragdo da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis
e Administrativas da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (FACECA/PUC-Campinas).
Pesquisador da Fundagéo Centro Tecnolégico para Informatica. MsC em Automag&o Industrial
e doutorando em Engenharia da Produgéo -EPUSP.
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gue nos remete ao paradigma da competitividade. Sabe-se que este
paradigma esta reativando um debate mundial centrado na relagéo
capital-trabalho, (vide Rifkin (1996)), tendo em vista a insergao de
tecnologias emergentes nos setores produtivos que, por sua vez, des-
locam os recursos humanos para fora das empresas.

Para isto, utiliza-se uma sistematica cientifica, pois entende-se ser
este o caminho de geracéo de um aprendizado, continuo e consisten-
te, corroborando com a criagdo de uma base consistente e criticamen-
te construida, conforme Senge (1990).

Inicialmente é apresentado o conceito de método cientifico e, em se-
guida sdo aplicados os passos que constituem o método ao trabalho
de desenvolvimento para apuracdo da proposta. Na seqiiéncia, é feita
uma avaliagao e medido o grau de difusé@o dos conceitos que a susten-
tam, utilizando como elemento de apoio as entrevistas (estudos de
casos) feitas com os professores do departamento e uma pesquisa,
via questionario, com o0s alunos do curso, bem como uma analise de
mercado via classificados de empregos dos jornais.

2. A CONTEXTUALIZACAO

O contexto em que séo fixadas as atengdes, caracteriza-se pelo ponto
de ruptura definido pela globalizagido da economia.

Como explanado em Bernardes (1994, p. 37), “a globalizag&o da eco-
nomia engendra um reordenamento no padréo de relacionamento inter-
nacional, magnificando os graus de dependéncia dos paises que ndo
dominam a atual matriz tecnolbgica e que perdem a condicdo de dirigir
seu processo de industrializacdo e de desenvolvimento. A ponta de
langa deste novo sistema produtivo € constituida, em sua base, pelas
empresas transacionais e franscontinentais, isto é, mundiais, que tém
suas escalas operacionais intercomunicantes e especializadas no
ambito mundial. Nesse sentido, a globalizagdo pode ser visualizada
como uma etapa do aprofundamento da internacionalizagdo da econo-
mia mundial ao longo das décadas de 80 e 90, estreitamente associa-
do a expanséo das empresas multinacionais.”
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Como consequéncia natural, constata-se a reformulagéo e a adequa-
¢ao conceitual das areas tais como: logistica, distribui¢éo e a relagéao
cliente-fornecedor, que cedem lugar para os conceitos: cadeia de su-
primentos e o global sourcing sustentados pela aplicacio da tecnologia
de informacéo, (Slack (1993)); (Slack et al (1997)). A relagéo empre-
sa/cliente também é modificada com o aparecimento de novas formas
de fazer negdcio, refletindo a utilidade que a internet oferece a esta
relacéo, aproximando as partes envolvidas e suprimindo os intermediarios.

Acompanhando esta revisédo conceitual, tem-se a consolida¢&o dos
grandes sistemas de informacgao integrados, tipo ERP (“Enterprise
Resourcing Planning”), que incorporam sistemas consagrados: MRPI,
“Sales Manager”, “Financial Manager”, integrando-0os numa arquitetura
“Client-server”.

As consequéncias constatadas deste processo sao:

- adiminuicéo dos niveis gerenciais, exigindo dos que ficam na empre-
sa uma polivaléncia jamais experimentada em outros tempos, em
termos profissionais;

- a exigéncia do enriquecimento em termos de formag&o do recurso
humano, sendo necessario recorrer a cursos formais de formagéo
profissional: mestrado, MBA, doutorado profissionalizante, doutora-
do.

Do ponto de vista do individuo, os efeitos deste processo seria a carac-
terizagdo de uma flexibilidade adquirida ao longo de sua vida profissio-
nal. Seria a generalizagdo do processo delineado pelas empresas ja-
ponesas, que, no Brasil, tem sido estudado e é sustentado pelo con-
ceito de enriquecimento de cargos, conforme FLEURY; VARGA (1983).

Reforgando, Yepes apud Bernardes (1994) argumenta que o processo
de trabalho flexivel conduziria a uma minimalizagao das estruturas hi-
erarquicas e administrativas, atenuando os niveis gerenciais do traba-
Iho, pois geraria maior mobilidade de fungdes e a polivaléncia do traba-
Ihador ao aloca-lo em diferentes tarefas.
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Junta-se esse outro ponto de ruptura a globalizacao, citado anterior-
mente, que remete a efetivagao do processo de mudanca, que questi-
ona a relagéo capital-trabalho e traz em seu ambito conceitos como
empregabilidade e empreendimento, entre outros.

A luz deste contexto macro-definido, tem-se a proposta do Departa-
mento de Administragdo, que deve adequar-se o quanto antes,
posicionando-se estrategicamente. Para isto, se auto-avaliando em
termos dos seus pontos fracos e fortes e ainda em termos das amea-
gas e oportunidades vigentes.

Como ponto fraco, tem-se um defazamento temporal em termos de
formagao do corpo docente, pois hoje um numero significativo, mas
ainda insuficiente, de professores encontram-se em estagio de térmi-
no de mestrado e/ou doutorado. Como ponto forte, a ser configurado
no médio e longo prazos, a consolidagao do corpo docente com o
término dos seus mestrados e/ou doutorados, bem como 0 incentivo
gerado para os demais ingressarem neste processo de formagao.

Como ameagca, tem-se a concorréncia de outras escolas de curso
superior, constituindo cursos em Administra¢&o; como oportunidades,
tem-se o tempo de maturagéo/consolidagéo em termos de mercado
que a escola possui, sendo reconhecida regionalmente por agentes
externos; a propria LDB (Lei de Diretrizes Basicas) que, se bem utili-
zada, podera configurar junto aos orgéos de fomento uma oportunida-
de, caso contrario tornar-se-a4 uma ameaca.

Inicialmente, a proposta langada pelo Departamento deveria ser des-
dobrada em meios e fins, (Shiba et al (1993)), para que ela pudesse
ser compreendida e acordada por todos envolvidos no processo de
difusdo e implementagao.

3. 0 METODO CIENTIFICO
E definido o método de trabalho utilizado, para que possa ser construida

uma base argumentativa que permitira a sua reflexdo e seu amadureci-
mento, nos promovendo a um estado evolutivo explicito.
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A finalidade da atividade cientifica, segundo Lakatos (1992), é a obten-
¢80 da verdade, através da comprovag&o de hipdtese/proposigoes, que,
por sua vez, sdo pontes entre a observagao da realidade e a teoria
cientifica, que explica a realidade. O método cientifico & o conjunto
das atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranga e
economia permite alcangar o objetivo -conhecimentos validos e verda-
deiros- tragando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxilian-
do as decisdes do cientista (pessoa que gera conhecimento com as
caracteristicas acima citadas).

Ao longo da histéria, podem ser encontrados varios métodos, onde
notamos uma mudanca evolutiva na forma de encarar o conhecimento,
saindo de uma posigao absolutista para uma posi¢ao mais critica, em
gue as verdades sao temporarias, (Magee (1979)), onde se procura
compreender a natureza dos fatos e suas relagdes, procurando explica-
los através da observagao cientifica, aliando a este processo o racioci-
nio (Lakatos (1992)).

No atual momento 0 método cientifico é a teoria da investigacio, e
esta alcanca seus objetivos, de forma cientifica, quando cumpre ou se
propbe a cumprir as seguintes etapas:

a) descobrimento do problema ou lacuna num conjunto de conheci-
mentos. Se o problema néo estiver enunciado com clareza, passa-
se & etapa seguinte; se o estiver, passa-se a subsequente;

b) colocagéo precisa do probiema, ou ainda a recolocagéo de um ve-
iho problema, a luz de novos conhecimentos (empiricos ou tedricos,
substantivos ou metodoldgicos);

¢) procura de conhecimentos ou instrumentos relevantes ao problema
(por exemplo, dados empiricos, teorias, aparelhos de medicio, téc-
nicas de calculo ou de medicdo). Ou seja, exame do conhecido
para tentar resolver o problema;

d) tentativa de solugéo do problema com auxilio dos meios identifica-
dos. Se a tentativa resultar indtil, passa-se para a etapa seguinte;
em caso contrario, a subsequente;
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e) invengao de novas idéias (hipteses, teorias ou técnicas) ou produ-
¢éao de novos dados empiricos que prometam resolver o problema;

f) Obtengéo de uma solugéo (exata ou aproximada) do problema com
auxilio do instrumental conceitual ou empirico disponivel;

g) investigagao das consequiéncias da solugéo obtida, Em se tratando
de uma nova teoria, é a busca de progndsticos que possam ser
feitos com seu auxilio. Em se tratando de novos dados, € o exame
da conseqiéncias que possam ter para as teorias relevantes;

h) prova (comprovacao) da solugao: confronto da solug&o com a totali-
dade das teorias e da informagéo empirica pertinente. Se o resulta-
do é satisfatério, a pesquisa é dada como concluida, até novo aviso.
Do contrario, passa-se para a etapa seguinte;

i) Corregéo das hipétese, teorias, procedimentos ou dados emprega-
dos na obtengao da soluggo incorreta. Esse é, naturalmente, o co-
mego de um novo ciclo de investigacao.

As etapas acima podem ser organizadas € ordenadas de varias
formas e levam-nos a varios métodos particulares - indutivo, dedu-
tivo, hipotético-dedutivo. Apesar deste fato, escolheu-se com for-
ma representativa para sintetizar o método e a0 mesmo tempo ser-
vir como referéncia para este trabalho a figura 1, conforme discutido
em Bryman (1989).

Nesta figura esta implicito que através da teoria conhecida dedu-
ziu-se hipéteses que estariam sendo formuladas para explicar ou
solucionar algum problema encontrado na realidade. Umavez que
se tenha elaborado estas hipdteses, as mesmas sao submetidas a
um processo de verificacao que compreende as etapas de observa-
céo, anélise e conclusdo. Se a hipétese ndo supera o processo de
testes, estara falseada, refutada, e exige nova reformulacgéo da hi-
p6tese e/ou do problema, que, se superar oS testes rigorosos,
estara(&o) corroborada(os), confirmada provisoriamente, Lakatos
(1992), Popper (1972).
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Observagao
da Realidade

—

Problema
Teoria
l Deducdo
Hipotéses
l _______________________________________ Operacionalizacdo
Observaco/
Coleta de
Dados
l ....................................... Processamento
Andlise
l _______________________________________ Interpretacdo
Novos
Achados

_______________________________________ Inducdo

Figura 1. Representagao do Método Cientifico
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O uso do método cientifico transforma verdades absolutas em verda-
des momentaneas, provisorias. Esta caracteristica acaba por transfor-
mar a quest&o de se ter ou ndo passado por uma experiéncia anterior
em uma questao irrelevante, pois a um novo problema todas as contin-
géncias deverdo ser analisadas consistentemente, sendo requisito
basico o conhecimento tedrico concernente ao escopo do problema
em questéo.

Como em Efeso apud Simon (1995, p. 147):

“UJm homem néo entra duas vezes no mesmo rio; da segunda vez nao
é 0 mesmo homem nem o mesmo rio.”

Outro aspecto importante, quando se utiliza esta abordagem diz res-
peito ao foco da mecanizagao, ou seja, comumente SOMos levados a
mecanizar as ferramentas que em tese solucionariam os problemas
que temos a frente e ndo a forma de aplicar a ferramenta ao problema.
O método propicia tal mudanga de foco, o que pode ser uma vantagem
pois estariamos elevando o individuo a uma situagao de ser o proprio,
o mentor da ferramenta e n&o apenas o usuaric®.

4. AVALIANDO A PROPOSTA

A partir deste momento, volta-se para a aplicagéo do método descrito.
Aintengao é formular um problema, respondé-lo sistematicamente, na
medida do possivel, a partir de referéncias reconhecidas. Em seguida,
submeter estas proposicoes a testes de refutabilidade para entao che-
gar-se a uma concluséo proviséria contrapondo-se a teoria a pratica,
ficando a primeira sob julgo da realidade observada.

Para tornar possivel esta andlise, propde-se 0 modeio abstrato que
estabelece o relacionamento entre os trés atores principais do proces-
sO:

3 Conforme BERNARDES (1994), “As novas competéncias” remetem a um sujeito e a uma
subjetividade que conduz areflex&o sobre as condigdes subjetivas e inter-subjetivas daprodugéo
que condicionam o éxito da implantagéo de novos padrées organizacionais ... Neste tipo de
trabalho, o lugar do sujeito seria absolutamente central e sujeito do processo de trabalho,
constituiria a pré-condig&o de toda atividade produtiva.
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- Difusores: o Departamento de Administragao;
- Receptores Diretos: os alunos do curso;

- Receptores indiretos: as empresas que contratam os profissionais,
para suprirem suas necessidades;

Estando estes inseridos num ambiente de marketing, conforme mos-
tra afigura 2.

Receptores Receptores
Diretos Indiretos

Figura 2: Modelo abstrato de rela¢éo entre os atores do processo.

4.1. O Problema

Define-se aqui o problema como uma “questdo-problema”, ou seja, o
problema nada mais é que um indagagao a ser respondida pelas hip6-
teses a serem formuladas.

Neste caso, presumiu-se* que o Departamento de Administragéo de-
seja resolver o seguinte problema:

4 Presumiu-se o problema, tendo em vista que mesmo com as investigagées e levantamentos
feitos, ndo se obteve qualquer evidéncia que o caracterizasse.
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“Como formar um profissional, frente a um modelo e um
mercado que evidéncia um novo cenario de rapida trans-
formagdo, refietindo um novo paradigma da competitividade
do trabalho?”

4.2. A Hipotese

Para a contextualizagio da hipétese assumida pelo Departamento tem-
se que:

Avaliando a Revista Provao (1997, p. 6) identifica-se o seguinte comen-
tario, conforme Otavio, Conselho Federal de Administracgo:

“O administrador de empresas com formagao generalista & aquele que
possui uma sélida especializagdo, sem perder a nogao do todo.”

Outro comentéario destacado, na Revista 30 Anos da Administragao
(1997, 15) quanto ao profissional generalista, conforme Cardoso do
Conselho Regional de Administragéo:

“Profissional generalista:

As escolas, por um defeito que ainda ocorre, comegaram a formar
profissionais muito especialistas para atuarem em grandes organiza-
¢bes. Mas no Brasil, 97,56% sdo pequenas e médias empresas, e as
universidades continuam formando para grandes empresas. Do ponto
de vista da estrutura das organizagées, a pirdmide esta se achatando.
E o enxugamento no nimero de profissionais. Entdo, ndo se precisa
de especialista e sim de generalista. Hoje, o profissional tem como se
adequar ao mercado.”

Presume-se que estas fontes corroboraram com o Departamento de
Administragao, para que este langasse como resposta ao problema a
seguinte hipétese:

Hipétese 1: “Deve-se formar um profissional que seja um
generalista-empreendedor capaz de ter seu proprio nego-
cio além de gerar novos empregos®”

5 Conforme REVISTA DE ADMINISTRAGAO 30 ANOS, 1997, p. 5.
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Para ser possivel fazer uma reflexao da hipétese langada com o obje-
tivo de té-la aprimorada, adotou-se duas estratégias distintas:

- a primeira focaliza-se na avaliagio dos conceitos que norteiam esta
proposta;

- a segunda busca, por meio da observacao da realidade, medir o en-
tendimento, a compreenséao e o grau de difusdo destes conceitos
junto aos envolvidos na questdo. Utiliza-se para isto, o estudo de
casos, avaliando os representantes dos Difusores (professores); a
pesquisa via questionario para avaliar os Receptores Diretos; e é feita
uma analise documental, via classificados, para avaliar os interesses
Receptores Indiretos do recurso que é formado hoje pela escola de
administrag&o.

4.3. Escopo Tedrico

Para avaliar-se as palavras chaves da proposta definida, recorremos a
dicionarios e também a autores como Drucker, Weber, Schumpeter e
Fleury.

Com o objetivo de estabelecer uma base referencial, utiliza-se os sig-
nificados das palavras a partir da leitura do dicionario do Aurélio:

- generalista, a palavra generalista vem do inglés (generalist) e quer
dizer pessoa que tem conhecimentos gerais, e nao especializados
em determinada area.

- empreendedor quer dizer: que empreende, ativo, arrojado, cometi-
do, e empreender: deliberar-se a praticar, propor-se, tentar.

- emprego: cargo, fungdo, ocupagdo em servigo particular, publico,
etc.

- trabalho: aplicacdo das forgas e faculdades humano para alcangar
um determinado fim. Atividade coordenada, de carater fisico e/ou in-
telectual, necessaria a realizagao de qualquer tarefa, servi¢o ou em-
preendimento.
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Refletindo sobre o generalista, trabalho® e emprego

Na falta de teorias que exploram e detalham do ponto de vista do indi-
viduo a formacéao generalista, procurou-se encontrar algo que aproxi-
masse deste conceito com o objetivo de comegar a ser criada uma
referéncia que o sustenta ou nao.

Para entender melhor as implicagdes que podem existir por querer-se
formar um profissional generalista, entende-se ser necessario aborda-
lo, conjuntamente, com a questao emprego (cargo) e trabalho, avalian-
do-os sob a ética da motivagéo do trabalho.

Maslow, Argyris e Herzberg apud Fleury; Varga (1983) debatem sobre
as teorias destes. Elas seriam:

a) a Teoria da Hierarquia de Necessidade, Maslow;
b) a Teoria da “Incongruéncia Bésica”, Argyris;
c) a Teoria da “Satisfagao e Insatisfagéo Profissional”, Herzberg.

Para Maslow apud Fleury; Varga (1985): “Aparentemente, nos funcio-
namos melhor quando estamos lutando por alguma coisa que necessi-
tamos, quando desejamos alguma coisa que nao temos. O objetivo
desta luta varia de acordo com as circunstancias”. E admitiu que have-
ria uma “hierarquia de necessidades” que orientaria o comportamento
das pessoas, de tal maneira que um individuo néo passaria a perseguir
as necessidades de nivel mais elevado, enquanto ndo tivesse satisfei-
to as necessidades de nivel mais baixo.

Para Argyris, existe uma incongruéncia basica entre as necessidades
dos individuos e os requisitos das organizagtes formais. No sentido de
ilustrar o seu argumento, no Quadro 1, apresenta-se a concepgao do
autor sobre o que caracteriza a personalidade infantil e o que caracte-
riza a personalidade dos aduitos.

6 Para o Trabalho na emergéncia do pensamento social classico ver: MARX, K; A produgdo
capitalista como produg#o de mais valia, in O Capital, livro | (Capitulo VI, inédito); S.P. Moraes,
1985. DURKHEIM, E. Da divis&o do trabalho social, S.P. Abril, Coleg¢&o os Pensadores. 1994.
WEBER, M. O Espirito do Capitalismo in Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo. S. P.
Pioneira, 1985.

Comrelagéo ao trabalho naconstrugéodaracionalidade nas sociedades modemas, ver ARENDT,
H. A condig&o humana. R. J. Forense - Universitéria, 1983. Cap. lll, IV e V; e FREYSSENET,
M. Historicité et centralité du travail in Bidet J. et Texiex, J. La crise du travail, Paris, PUF, 1995.
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Quadro 1. Caracteristicas da personalidade infantil e adulta.

As criangas comegam — E como adultos procuram

1. sendo dependentes e sub- relativa independéncia, autonomia,
missas aos pais (ou outros  — controle relativo ao ambiente pré-
adultos) ximo

2.tendo poucas habilidades —» desenvolver muitas habilidades

3. tendo habilidades pouco desenvolver muitas habilidades a
desenvolvidas  fundo

4. tendo uma perspectiva de desenvolver uma perspectiva de
curto prazo longo prazo

A partir deste esquema, Argyris examinou as organizacgdes de traba-
lho de sua época e concluiu que elas se fundamentavam no modelo do
homem imaturo, exigindo comportamentos tipicos de personalidade
ainda infantis.

Para compiementar, Herzberg e seus colaboradores descobriram que
os fatores determinantes da satisfagao profissional sao diferentes dos
fatores que levam a insatisfacao profissional. Assim, numa situagao
de trabalho, existem fatores que, se presentes, levam o trabalhador a
ficar satisfeito, mas que, se nao estiverem presentes, ndo o levam a
ficar insatisfeito. Do mesmo modo, existem fatores que, se néo estive-
rem presentes, levam o trabalhador a insatisfacdo, mas que se estive-
rem presentes inibem a insatisfagdo, mas nao conduzem a satisfagao.
Herzberg chamou o primeiro grupo de fatores motivadores e o segundo
de fatores de higiene numa analogia com medicina preventiva.

Desta maneira, a colocagdo de Herzberg conjuntamente com a de
Argyris vém corroborar de que o (nico modo de se terem pessoas
satisfeitas no trabalho - o que seria 0 mesmo que pessoas produtivas
no trabalho - & estruturar os cargos (emprego) de maneira a personali-
dade das pessoas, adequada aos requisitos de pessoas maduras. Isto
porque, quando se trata de satisfagéo, as Unicas variaveis influentes
estao relacionadas intrinsecamente ao trabalho.
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Refletindo sobre o empreendedor

Para criar um contexto que possibilite refletir sobre empreendedor, foi
utilizado Weber (1985), quando este trata do espirito do capitalismo.

Weber (1985), argumentaque 0 capitalismo na organizagao capitalista
permanente e racional, equivale a procura de lucro, de um lucro sem-
pre renovado, da srentabilidade”. Ele toma o cuidado de chamar de
acgéo econdbmica “capitalista” aquela que se basear na expectativa de

lucro através da utilizagéo das oportunidades de troca, isto é, nas
possibilidades (formalmente) pacificas de lucro.

Seguindo este raciocinio, surge a figura do empreendedor, gue no sen-
tido “tradicionalista”, sustenta-se em dois grandes principios basicos:
a “aquisicdo”, neste caso 0 empreendedor faz-se presente como sen-
do o dono do recurso financeiro; e a “satisfagdo de necessidades”,
neste caso o empreendedor faz-se presente pela propriedade da idéia
gerada a partir da identificagdo de uma oportunidade, que sera atendi-
da por um produto e/ou Servico.

Schumpeter (1985), corrobora com 0 entendimento feito por Weber do
empresario inovador, ou seja, 0 agente econdmico que traz Novos pro-
dutos para o mercado, por meio de combinagdes mais eficientes dos
fatores de produgéo, ou pela aplicagao pratica de alguma invengao ou
inovagao tecnolbgica. Quanto a figura do empreendedor, destaca que
na vida econdmica deve-se agir sem resolver todos 0s detalhes do que
deve ser feito. Aqui, o sucesso depende da intuicdo, da capacidade de
ver as coisas de uma maneira que no momento isso ndo pode ser
comprovado e de se perceber 0 fato essencial deixando de lado o
perfunctério, mesmo que néo se possa demonstrar 0s principios que
nortearam a agao.

Complementando, Drucker (1991), argumentaque a inovagao é o ins-
trumento especifico dos empreendedores, 0 meio pelo qual eles explo-
ram mudanga como oportunidade para um negdcio diferente ou um
servico diferente. Ela pode bem ser apresentada como uma disciplina,
ser aprendida e ser praticada. Ainda, Say apud Drucker (1991), diz que
o empreendedor transfere recursos econdmicos de um setor de produ-
tividade mais baixa para um setor de produtividade mais elevada e de
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maior rendimento e apresenta as sete fontes de inovagao: o inespera-
do, as incongruéncias, as necessidades de processo, as estruturas
da industria e do mercado, as mudangas demograficas, as mudangas
em percepg¢ao e 0 novo conhecimento.

Drucker (1991) faz uma critica, comentando:

“... existem os inovadores que sado beijados pelas Musas, e cujas ino-
vagbes resultam de um lampejo de génio e ndo de trabalho arduo,
sistematico e deliberado..”

Ele define os principios da inovagao, caracterizando-os pelos “Faga” e
pelas “trés condi¢bes basicas”.

Os “faga” estdo vinculados aos seguintes aspectos:

- a inovagdo deliberada e sisteméatica comega com a analise das
oportunidades;

- ainovagao é tanto conceitual como perceptual. O segundo imperativo
de inovag&o é portanto sair para olhar, perguntar e escutar. Os
inovadores bem sucedidos usam tanto o lado direito como o lado
esquerdo de seu cérebro;

- uma inovagao para ser eficaz precisa ser simples e tem que ser
concentrada;

- as inovagoes eficazes comegam pequenas. Procuram fazer algo es-
pecifico; e

- uma inovagao bem sucedida visa a lideranga. N&o visa necessaria-
mente a se tornar eventualmente um grande negaécio; de fato, nin-
guém pode predizer se uma inovagéo terminard como uma grande
empresa ou uma realiza¢cao modesta.

As trés condicdes predizem:

- inovagéo ¢é trabalho, ela requer conhecimento, com freqiiéncia, requer
muito engenho;

- para alcangarem éxito, os inovadores precisam valer-se de seus pon-
tos fortes. Os inovadores bem sucedidos véem as oportunidades com
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larga escala. E ai perguntam: “Quais dessas oportunidades é conve-
niente para mim ?

“-ainovagao é um efeito na economia e sociedade, mudanga no com-
portamento de clientes, de professores, de fazendeiros, de oftalmolo-
gistas - das pessoas em geral.

Por fim, ele prescreve que a administragdo empreendedora exige ad-
ministragéo diferente daquela que existe. Mas, como a existente, ela
requer administragéo sistematica, organizada e deliberada. E aponta
para o seguinte cuidado: nem todas as pessoas sdo inclinadas & ino-
vacdo, muitas preferem o trabalho rotineiro, (Fleury; Vargas (1983)).

Da abordagem feita por Drucker, destaca-se:

- a necessidade de trabalho especifico capaz de identificar oportunida-
des em que o empreendedor ird explorar;

- a necessidade de existir uma administragédo sustentada pela admi-
nistragdo, mas utilizada de tal modo a propiciar o empreendimento.

Avaliando-se as disciplinas que compdem um curso de graduacdo em
Administragdo, encontra-se 0 Marketing como aguele que contém em
seu escopo a analise das oportunidades, (vide Kotler (1992)). Ora, se,
num primeiro momento, esta é a atividade principal do empreendedor,
parece que ha pelo menos uma disciplina indispensavel na formagao
deste.

A segunda avaliagao aponta para a necessidade de ter-se um adminis-
trador que seja capaz de adaptar, dinamicamente, conceitos adminis-

trativos. E, em seguida, aplica-los a empresa empreendedora, (vide
Simon (1997)).

4.4. Observando a Realidade

Para enriquecer o trabalho exploratério em curso buscou-se avaliar os
aspectos gerais do tema, focalizando-se em referéncias pseudo-cien-

tificas que complementam a pesquisa via estudos de casos e questio-
nario.
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4.4.1. Em Termos Gerais

Rifkin (1996) tem explorado o paradigma da tecnologia da informagéo
como sendo o0 aspecto contemporaneo mais preponderante na mudan-
¢a da relagao capital-trabalho nos dias atuais.

Seus argumentos apontam que as tecnologias emergentes: sistema
de informagao, tecnologia de informacao, sistemas de comunicacao,
automagao industrial e engenharia genética ndo conseguirdo gerir pos-
tos de trabalho em nlmero suficiente capaz de suprir o mesmo ndme-
ro de empregos que vem desaparecendo. Em sua analise, trabalhos
do tipo: professores, consultores, engenheiros especializados em pro-
cessos especificos sobreviverdo, mas, ainda assim, nao havera espa-
¢o para todos, (ver também Forestier (1995) e Simon (1997)).

Desta forma, a realidade contextualizada no problema proposto sugere
que os profissionais do futuro devam ser formados numa base conceitual,
que aborde os seguintes aspectos:

- a tecnologia como a nova base de trabalho, tanto na automagéo
como nos sistemas de informacao.

- as “novas empresas sociais” que, conjuntamente, com as as peque-
nas e médias, bem como com as grandes empresas globais precisa-
réo de administradores capazes de manterem as empresas funcio-
nando numa condigdo em que 0s empregados permanecem pouco
dentro da empresa, considerando as possiveis redugdes das jorna-
das; e ainda, sendo capazes de gerir lucros diferentes nao soé finan-
ceiros, mas também sociais.

Silva, A (1997) fazendo uma aluséo entre nés brasileiros e os america-
nos destacou o carater empreedendor como sendo aquele que repre-
senta a maior alavanca de competitividade encontrada nos Estados
Unidos.

No transcorrer de suas indagagdes ele pergunta:

“Por que eles, os americanos, inventam tantos produtos e marcas
superiores ? Por que, em contrapartida nossas idéias de negdcio sdo
180 modestas ?
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H4 ai, evidentemente, o fator objetivo do uso do capital. Invengées, novi-
dades, melhorias - 0 que os americanos chamam de “breakthroughs” -
ndo séo tao valorizados no Brasil como nos Estados Unidos.”

Complementa ao afirmar que:

“A maioria das inovagGes mercadoldgicas americanas obedece a um
pardmetro basico: uma necessidade desatendida com o consumidor.
Novos produtos e servigos, portanto, estdo quase sempre ligados ao
esforgo de satisfazer demandas, desejos e caprichos dos clientes
(funcdo marketing). E nisso que o bom empreendedor americano pen-
sa ao perscrutar oportunidades de mercado.”

Critica, no entanto que:

“No Brasil, 0 empreendedor olha para o seu préprio umbigo ao esco-
Iher onde investir seu dinheiro o que eu sei fazer, o que eu vou vender,
0 quanto eu posso ganhar. Se uma padaria parecer a oportunidade que
oferece melhor relagédo custo/beneficio, ndo interessa ao empreende-
dor se ja ndo ha outras 10 (dez) padarias operando no bairro. Nem que
tipo de pao ndo esta sendo oferecido e/ou desejado aquele determina-
do publico. O empreendedor vai produzir pdezinhos franceses porque
€ isso que qualquer um faria ao abrir uma padaria.”

4.4.2. A pesquisa de campo
4.4.2.1. O projeto do trabalho de campo

Para medir 0 entendimento, a compreensao e o grau de difuséo dos
conceitos referidos na hipétese, ou seja: generalista, empreendedor,
trabalho e emprego; junto aos professores do departamento (Difusores),
optou-se pela coleta de informagoes, utilizando a técnica de estudos
de casos, conforme prop6e Silva, R (1997). Para os Receptores Dire-
tos, representados pelos alunos do curso, utilizou-se o questionario de
pesquisa, conforme Lakatos (1992) e para os Receptores Indiretos a
analise documental dos classificados de jornais, conforme Godoy
(1994-a, b, c).
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Para os Difusores Diretos - Professores

Para eles, foi estabelecido um protocolo a ser utilizado na orientagéo
das entrevistas. Fazendo parte deste protocolo temos os seguintes
elementos:

- perguntas, a serem feitas oralmente, que devem ser respondidas
pelas entrevistados;

- definigdo do instrumento de coleta e registro das entrevistas: neste
caso utilizou-se um gravador;

- estabelecimento do tempo de duragéo da entrevista: neste caso defi-
niu-se que a entrevista deve ter um tempo médio em torno de 5 minu-
tos, ndo ultrapassando 10 minutos.

Antes de fazer-se as perguntas foi criado um cenario:

“O Departamento de Administragéo diante da atual realidade da eco-
nomia nacional e mundial tragou um novo perfil para o curso de Admi-
nistracao de Empresas com énfase em dois aspectos fundamentais
na formagéo dos profissionais da area.”

As perguntas a serem respondidas sao:

a) O professor sabe qual é esse periii € quais 0s dois aspectos bési-
cos referidos ?

b) O que o professor entende por generalista ?
¢) O que o professor entende por empreendedor ?
d) Qual o seu conceito sobre trabalho e emprego 77

A intengao deste estudo de casos foi entrevistar o maior nimero de
professores no menor tempo possivel, de tal modo gue os entrevista-
dos nao viessem interferir naqueles ainda n&o entrevistados.

7 O interesse quanto a esses conceitos centra-se no entendimento dos autores, que esses
representam conceitos chaves para chegar-se ao efetivo perfil do profissional./
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Para os Receptores Diretos - Alunos

Para a pesquisa via questiondrio, orientada para os Receptores Dire-
tos caracterizados pelos proprios alunos do curso. Nesta pesquisa,
optou-se, especificamente, pelos alunos de 3? e 4° ano, Matutino e
Noturno. Tendo em vista que os alunos que frequiientavam no 4°* Anos.
No ano de 1997, representam o curriculo “antigo” de Administracéo e
os alunos dos 3° Anos representam o curriculo “novo”, aproveitando
em ambos 0s casos, as especialidades inerentes aos alunos do curso
Matutino e do Noturno.

O nGimero de alunos de Administragdo matriculados nos 3° e 4° anos,
Matutino e Noturno no ano de 1997 totalizam 1065, e a pretenséo foi
pesquisar no minimo 10% deste total.

Isto posto, procura-se abordar nesta pesquisa alguns aspectos consi-
derados relevantes para o estudo em questéo, conforme constantes
da Tabela 1.

Outrossim, priorizou-se também algumas perguntas de carater objeti-
vo e conceitual, conforme abaixo elencadas:

a) O aluno sabe quais sao os dois enfoques principais, relativos ao
perfil do novo administrador estabelecido no Departamento de Admi-
nistragdo de Empresas da PUC-Campinas ?

Sim ou Nao ?

Caso positivo, escreva quais sdo os enfoques dados e coloque seu
conceito sobre eles.

b) De forma bem objetiva, qual seu conceito sobre o que vem ser:
Trabalho e Emprego ?

Para os Receptores Indiretos - Empresas

Por fim, como mencionado, para o levantamento das informagdes que
representam as necessidades dos Receptores indiretos, foram
coletados os classificados do jornal Correio Popular pela sua
abrangéncia na regido de Campinas.
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Para ser capaz de qualificar os antncios dos classificados de empre-
gos, convencionou-se o apresentado no Quadro 2.

Quadro 2. Convengao para avaliagio dos antincios de jornal.

Empresa Grande Meédia Pequena
Dimenséao do Andncio (cm)

Altura Acimade5 | De3a5 | Até3
Largura Acimade 10| De7a10| Até 3

Com estes resultados pretende-se refutar ou ndo a hipétese Gnica aci-
ma delineada pelo Departamento de Administragéo, caso seja refuta-
da implicard na necessidade de ter definida uma nova hip6tese
substitutiva, resultante ou ndo do aprimoramento da primeira.

4.4.2.2. Os resultados da pesquisa
Dos Difusores - Professores

Foram entrevistados 14 professores representando 19,5% do total de
72 professores do Departamento e pelos estudos de casos realizados,
n&o foi possivel encontrar qualquer evidéncia que caracterizasse um
processo de difusdo da proposta do Departamento. Nem t&o pouco
foram encontradas evidéncias escritas que demonstrasse numa estra-
tégia adotada para o seu amadurecimento. Muito embora, de acordo
com a entrevista com o ex-coordenador do Departamento: "Ja no ano
de 1994 discutia-se a questao do generalista a partir da elaborag¢éo do
novo curriculo de Administragdo, no entanto, a Ginica evidéncia que se
tem quanto ao uso do termo e a formalizagao da proposta esta na
REVISTA 30 ANOS DE ADMINISTRACAO, publicada em 1997.

Quanto aos conceitos sobre Trabalho e Emprego constatou-se uma
riqueza e uma pluralidade de pensamentos, caracterizando-se o Gti-
mo, no entanto, estritamente pela visdo economicista.
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Dos Receptores Diretos - Alunos

No tocante a pesquisa via questionario, orientada aos alunos, tem-se
as seguintes conclusdes, (vide Tabela 1).

A andlise em termos mais gerais tem-se que, enquanto os alunos do
noturno encontram-se inseridos, atualmente, no mercado de trabalho,
em uma atividade remunerada como “empregados, bem acima da me-
dia total de 79%, entre 85% e 90%, os alunos do matutino, encontram-
se bem abaixo, ou seja, entre 45% e 53%. No entanto, isto ndo implica
que com relagéo ao matutino, a diferenga se encontra alocada como
“proprietarios”, mas sim, enfatiza e registra o niamero de alunos “sem
qualquer atividade, (43% - 3° ano e 29% - 4° ano), sem que se possa
afirmar que esta situagéo seja ou néo intencional e deliberada.

Quanto ao nimero de alunos que encontravam-se anteriormente inse-
ridos, em alguma atividade remunerada, observa-se que os alunos do
noturno mantém, exatamente, 0 mesmo percentual de “empregados,
contra uma sensivel queda em termos de inser¢do no mercado de
trabalho remunerado por parte dos alunos do noturno. Estes dados
mostram, por um lado, uma sensivel melhoria em termos de insergéo
dos alunos no mercado de trabalho, mas por outro lado, evidenciam e
reforgam que um percentual muitissimo elevado de alunos (31%) do
noturno e do matutino encontravam-se sem qualquer tipo de atividade,
nem mesmo “informal”.

Outro dado que procurou-se disponibilizar para futuras reflexes tanto
dos autores, quanto dos leitores, é o da “idade média” dos alunos do
curso matutino e noturno.

Em especial, para o presente trabalho exploratério e com o objetivo de
testar parte dos argumentos que corroboram com a hipétese unica,
formulou-se no questionario a pergunta:

“Ao terminar o Curso de Administragao, o aiuno pretende inserir-se
como “empregado” ou como “proprietario” e em que setor da atividade
econdmica ?
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Os resultados evidenciaram que, embora, os alunos do matutino en-
contram-se basicamente divididos entre “empregados” e “proprietarios,
aopgéo geral, entre todos os alunos pesquisados é a de se manterem
no futuro como empregados (61%), € n&o como proprietarios (39%),
permanecendo ainda o setor terciario, como aquele de maior
atratividade.

Outrossim, priorizou-se também algumas perguntas de carater objeti-
Vo e conceijtual, conforme abaixo elencadas:

a) O aluno sabe quais s&o os dois enfoques principais, relativos ao
perfil do novo administrador estabelecido no Departamento de Admi-
nistracéo de Empresas da PUC-Campinas ?

Sim ou Nao ?

Caso positivo, escreva quais s&o os enfoques dados e coloque seu
conceito sobre eles.

b) De forma bem objetiva, qual seu conceito sobre o que vem ser:
Trabalho e Emprego ?
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Tabela 1. Resultados do Questionério - Alunos 3° e 4° Anos - Mat/Not - (%)

3°Mat | 32 Not| 4°Mat | 4°Not | Total
1. Encontra-se inserido no mercado
1.1 - Como Empregado 45 90 53 85 79
1.2 - Como Proprietario 12 5 18 8 8
1.3 - Em nenhuma atividade 43 5 29 7 13
2. Em qual setor econdémico
2.1 - Primario - 2 - 5 3
2.2 - Secundario (indistria) 11 37 25 34 33
2.3 - Tercidrio (servigos) 83 59 75 58 62
2.4 - Informal <) 2 - 3 2
3. Encontrava-se anteriormente
3.1 - Como Empregado 45 69 53 67 64
3.2 - Como Proprietéario 2 6 - 3 5
3.3 Em nenhuma atividade 53 25 47 30 31
4. Em que setor encontrava-se
4.1 - Primario - 4 - 2 2
4.2 - Secundario 6 31 22 32 28
4.3 - Terciario 90 63 78 63 67
4.4 informal 3 2 - 3 3
5. Ao Terminar o curso pretende inse-

rir-se como

5.1 - Empregado 39 63 46 69 61
5.2 - Proprietario 61 37 54 31 39
6. Em que setor da atividade
6.1 - Priméario 3 4 - 4 4
6.2 - Secundério 39 39 46 36 38
6.3 - Terciario 53 55 54 58 55
6.4 - Informal 5 2 - 2 3
IDADE MEDIA 21,8 240 225 225 | 25,4
A- no alunos matriculados (3° e 4° Anos) 105 420 80 460 | 1065
B - no de questionarios respondidos 62 147 17 180 | 406
Amostra (B/A) 59 35 21 39 38
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Questéo a) Dos 406 questionarios devolvidos, somente 74, ou seja,
18% disseram que sim. No entanto, destes, somente 7 alunos, ou
seja, menos de 2 % conseguiram articular, mas ainda minimamente, a
resposta correta e requerida.

Esta situacao, reflete de forma consistente que a mensagem pretendi-
da nao foi passada pelos DIFUSORES?, nem para os alunos dos 3°'s
anos, representantes do curriculo novo, tampouco para os alunos dos
4%s anos, representantes e remanescentes do curriculo antigo, tanto
do matutino quanto do noturno.

Questiob) Evidenciou-se, além da precariedade® dos conceitos sobre
0 que vem a ser “trabalho e emprego”, que o “econdmico” encontra-se
“exclusivamente” enraizado no pensamento dos alunos e embasados
estritamente nas rela¢des assalariadas.

Dos Receptores Indiretos - Empresas

Os resultados obtidos pela andlise dos classificados de jornal do dia
26/10/1997, apresentados no quadro 3 abaixo, mostra uma demanda
integral para especialistas em todas as categorias de empresas e de
atribuicoes.

Quadro 3. Resultados da andlise de classificados de jornais.

Empresa Grande Média Pequena
Categoria de profissional(**)

Especialista 85 98 155
Generalista 0 0 0

Total de Empregos 85 98 155

(**) Dados levantados no Jornal Correio Popular de 26/10/1997.

8 Quando analisadas as entrevistas com os professores, que s&o parte dos DIFUSORES, percebe-
se que estes ndo poderiam difundir algo que também desconheciam.

9 Precariedade ndo no sentido pejorativo, pois, trata-se de uma fertilidade de idéias, e sim, pela
dificuldade da grande maioria dos alunos em articular e transpor para o papel, as “coisas” que
pensam.
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4.5. Avaliando a Hipétese frente aos resultados
Avalia-se a hipétese a partir dos argumentos e conceitos estabelecidos:

Quanto aos argumentos levantados por Otavio'® (1 997), em sua tese
de doutorado definindo que o administrador generalista € aquele que
possui uma sélida especializagéo, se contrap6e ao AURELIO, que
define generalista como sendo aquele que tem conhecimentos gerais
e ndo especializados.

Os argumentos levantados por Cardoso (1997) merecem ressalvas,
pois pelas informagdes obtidas dos classificados de empregos, em
sua totalidade reflete uma situagéo contraria, ou seja, ha uma evidén-
cia que tanto as grandes quanto as pequenas e médias empresas de-
mandam especialistas e ndo os generalistas, como ele assim o sugere.

Quanto ao argumento de que os alunos devam ser preparados para
serem proprietarios de seus negocios e criarem empregos; a de se
pensar no resultado da pesquisa feita para avaliar os seus desejos e
suas expectativas. O resultado mostra que a opcao geral (61%) dos
pesquisados é de se manterem no futuro como empregadose desta
forma existindo poucas possibilidades destes criarem empregos.

Se a justificativa do “faz tudo” & pelo enxugamento, deve-se levarem
conta as condicdes que configuram o ambiente da empresa nos mo-
mentos que este esta ocorrendo. Detendo-se neste contexto, parece
que ha sim uma exigéncia de mercado que reflete no individuo, trans-
formando-o num “faz tudo”. Basta lembrar que as restruturagoes ocor-
ridas nas empresas tém provocado o desaparecimento de cargos, mas
isto nao tem refletido no desaparecimento de atribuigdes (trabalho). O
resultado natural é o acimulo de trabalho feito de forma abrupta.

Num primeiro momento, supde-se a necessidade, apontada pela em-
presa, de ter-se o profissional “faz tudo”. Na Tabela 1-a e 1-b fica ilus-
trado o efeito “enxugamento”, ocasionado pela redugao de emprego
(cargos) e ndo pela redugéo de atribuigoes.

10 N#o tivemos ainda acesso a Tese de Doutorado elaborada pelo Dr. Rui Otéavio, com o titulo “Os

indicativos de um novo paradigma na formagéo do administrador e na relagdo ensino x
aprendizado”.
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Tabela 1a. Representa a Relagdo ANTES DA RESTRUTURAGAO

Profissional
Individuo P1 P2 P3
Empresa
Atribuicdo 1 | Especificidade 1 *
Generalidade 1 *
Atribuicdo 2 | Especificidade 2 *
Generalidade 2 *
Atribuicdo 3 | Especificidade 3 *
Generalidade 3 *

Tabela 1b. Representa a Relagdo DEPOIS DA RESTRUTURAGAO

Profissional
Individuo P1 P3
Empresa
Atribuicdo 1 | Especificidade 1 *
Generalidade 1 *
Atribuigdo 2 | Especificidade 2 b
Generalidade 2 **
Atribuicdo 3 | Especificidade 3 *
Generalidade 3 *

(**) - Hipoteticamente o profissional 1 ndo esté preparado para assumir num primeiro
momento € acumular as novas atribuigées.
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Desta forma, passa-se a ter um profissional que assume abruptamen-
te uma nova atividade sem a devida preparacéo, simplesmente, pelo
acumulo de trabalho.

Fica explicitado que o trabalho possui duas vertentes:

- a primeira esta orientada para as suas proprias especificidades: sa-
ber implantar Controle Estatistico de Processo (CEP), saber fazer
um orgamento de caixa, gerenciar um Planejamento e Controle da
Produgéo (PCP);

- a segunda est4 orientada para as generalidades complementares:
vis&o do negdcio, conhecimento em microinformatica, falar inglés,
etc.

Para avaliar o aspecto conceitual da proposta, recorre-se, inicialmen-
te, a Fleury; Varga (1983) apontando outros autores, o “faz tudo” pode
até ser uma necessidade das empresas mas do ponto de vista do
individuo, esta caracteristica é desmotivadora, principalmente, consi-
derando a forma como esta € instaurada, resultado de restruturages
vividas pelas empresas. Esta condigio impde no individuo o modelo de
homem imaturo, violando a caracteristica 3 apresentada no Quadro 1.
Esta caracteristica impde uma restricéo, sob a 6tica do trabalhador,
pois a aquisi¢do de habilidades a fundo s6 pode ser conseguida se for
dado tempo para que este adquira conhecimentos profundos do traba-
Iho a ser executado doravante.

Nestas condi¢des, o trabalhador é, praticamente, obrigado a assumir
atribuigdes sem ter a minima condigao, pois nao foi sequer treinado
para esta nova atividade. Dentro deste caos, ele, dificilmente, sera
levado a ter um arrojo necessario que sustente um empreendimento,
ou seja, a condi¢do instaurada nao s6 pode comprometer a sua propria
condig&o dentro da atual empresa, que exige, demasiadamente, algo
que o trabalhador n&o est4 apto a corresponder; como ele préprio pas-
sa a ndo deter conhecimento suficiente que o leve a ser um empreen-
dedor capaz de ter o seu préprio negécio, capacitando-se & inovago.
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4.6. Uma proposta alternativa

Partindo-se da avaliagédo acima descrita, sugere-se como alternativa
proposta de se formar um:

especialista polivalente e empreendedor humanista',

sustentando-se nos seguintes conceitos, sendo:

- especialista: (subst.) pessoa que consagra com particular interesse
e cuidado a um estudo. Pessoa que se dedica a um ramo de sua
profissao;

- polivalente: (adj.) eficaz em varios casos diferentes; versatil; que
oferece diversas possibilidades de aplicagcdo ou emprego;

- empreendedor (subst. e adj.): que empreende, ativo, arrojado, co-
metido, e empreender: deliberar-se a praticar, propor-se, tentar.

- humanismo: (Filos) Doutrina ou atitude que se situa expressamente
numa perspectiva antropocéntrica, em dominio e niveis diversos. Ma-
nifesta-se 0 humanismo no dominio l6gico e no ético. No primeiro
aplica-se as doutrinas que afirmam que a verdade ou falsidade de um
conhecimento definem-se em fungdo da sua fecundidade e eficacia
relativamente a agdo humana; no segundo aplica-se aquelas doutri-
nas que afirmam ser o homem o criador dos valores morais, que
manifestam-se a partir dos exigéncias concretas, psicolégicas, his-
téricas, econdmicas e sociais que condicionam a vida humana.

Nesta caso, inclui-se ao empreendedor o carater humanista que o traz
para mais perto das instituicdes sociais, visando nao apenas lucros
econdmicos mas também os lucros sociais.

Para amenizar o quadro contingencial que define a necessidade do
generalista, propde-se o especialista polivalente. Na sua formagcao
estao contempladas duas abordagens distintas:

11 O termos humanista é citado por AMBONI, N. da Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC) - REVISTA PROVAO 97.
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- a primeira diz respeito a sua formagcéo, enquanto aluno de graduagéo;

- a segunda diz respeito ao seu processo de aquisi¢cdo de novos traba-
lhos, quando ele encontra-se empregado.

A primeira é matéria complexa e compreende uma reflexao a ser feita
pelo Departamento, como ja vem ocorrendo.

Para a segunda, sugere-se aos receptores indiretos uma estratégia
que denomina-se: “enriquecimento agregado de cargos”. Esta estraté-
gia pressupde um cronograma dindmico em que o profissional é levado
a execucao de atividades, uma de cada vez, por periodos determina-
dos “a priori”, possibilitando-o adquirir conhecimentos e desenvolver
habilidades especificas a cada tipo de trabalho. Desta forma, a empre-
sa pde em curso a formagéo do profissional que comegou ainda na
universidade.

Assim, na medida em que a empresa necessite “enxugar”’, tanto ela
quanto o profissional passam a desfrutar de uma situagao privilegiada.
Pelo lado da empresa, esta pode remaneja-lo como quiser, pois este
profissional esta apto a assumir outras atividades. Pelo lado do profis-
sional, este ja tem sua polivaléncia desenvolvida, logo, as restruturacées
configuram desafios que irdo aprimorar ainda mais suas aptidées ad-

quiridas pelo processo de enriquecimento agregado de conhecimen-
to'2.

A introdugéao da palavra humanista, qualificando o empreendedor, ex-
plora outra vertente. Quando o conceito de empreendedor foi analisa-
do, identificou-se um carater fortemente econdmico agregado. No en-
tanto, como apontado em Rifkin (1996), o aparecimento de “empresas
sociais” traz um “novo ganho”, o ganho social, por conseguinte, esta
qualificag&o tem implicagdes ndo econdmicas na formagao deste em-
preendedor.

Acredita-se que com esta proposta chega-se ao polivalente, ou seja, é
possivel supor que para se té-lo deve anteceder um processo orientado
a sua formagao, desenvolvendo o especialista. Tendo em mente que
ao longo de sua vida profissional, ele adquirira novas atribuicées, per-

12 Que se opBe frontaimente ao actimulo de atribuigGes.
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manecendo nelas de forma planejada. Com isto, sendo capaz de en-
tender e realizar transformagdes organizacionais com enfoque
sistémico: “visdo geral da empresa e do negécio”.

Complementando, é proposto o estabelecimento do processo que con-
tenha as seguintes etapas:

a) estabelecer a observagéo: analisando tendéncias, e necessidades
do meio que nos cerca;

b) incubacgéo de conceitos: debatendo os temas criticamente;
¢) formulag&o de propostas; buscando respostas as indagagdes surgidas;

d) consolidacao de proposta: realizando pesquisas de campo para refuta-
la ou nao;

e) difusdo interna: focalizando os atores que fazem parte do elemento
DIFUSOR;

f) difusdo ampliada: focalizando os Receptores Diretos e indiretos;

g) Avaliagao e melhoria da proposta: estruturando mecanismos de retro-
alimentagao.

Esta proposta é sustentada pela identificagao feita durante a realiza-
cao dos estudos de casos que mostraram um processo de difusdo
deficiente.

5. CONSIDERACAO FINAL

Este trabalho ndo tem a intengao de ser um trabalho final, mas sim o
comeco de um processo de amadurecimento. Neste processo, o re-
sultado final deve apontar para a compreensao de conceitos que esta-
rdo norteando uma estratégia a ser estabelecida, lembrando dos pon-
tos fracos e fortes e das oportunidades e ameagas.

Como parte inerente, busca-se difundir uma proposta coerentemente
estabelecida por um mecanismo de aprendizado e critica auto-susten-
tado.
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Viu-se que é urgente e importante o estabelecimento deste processo,
pois a refutacédo da hipbtese primeira coloca um paradoxo estrutural
que pode refletir no conteddo programatico do curso de administragdo.

Para isto, destaca-se duas estratégias distintas:

- a primeira propde um debate sobre os aspectos relevantes associa-
dos ao cenario estabelecido e, em seguida, que adotemos uma linha
especifica, refletindo-a em numa proposta que venha aprimorar ainda
mais a que estd se definindo.

- a segunda propde a formalizagao da proposta sob a ética daquilo que
€ comum e que foi constatado pelo trabalho de campo, estabelecen-
do uma abordagem tipo “workshop” para os pontos divergentes que
também foram constatados.

Com isto, estariamos dando o primeiro passo para o estabelecimento
de uma base filoséfica (numa relag@o de causa e efeito como propde
POPPER (1972)), que sustentara a estratégia de competi¢do para o
nosso negécio e, principalmente, para aqueles que estamos formando
como educadores.
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O GRADUADO EM ADMINISTRACAO E AS
EXIGENCIAS DO MERCADO DE TRABALHO

José Eduardo Rodrigues de Sousa’

1. BREVE HISTORICO

-Em 1941, foi criada a Faculdade de Ciéncias Econémicas que, justa-
mente com a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, integrava as
Faculdades Campineiras, nicleo basico do que veio a ser a U.C.C.
(Universidade Catélica de Campinas), mais tarde convertida em Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas. Hoje, a Faculdade de Ciéncias
Econdmicas, Contabeis e Administrativas - FACECA, que deriva da
antiga Faculdade de Ciéncias Econdmicas, é, desde a criagdo dos
cursos de Ciéncias Administrativas (em 1967) e de Ciéncias Contabeis,
a maior unidade da PUC-Campinas, com 4.340 alunos, dos quais,
aproximadamente, 2.240 estao cursando Ciéncias Administrativas.

A PUC-Campinas conta, atualmente com 20 Unidades Académicas,
38 cursos de graduagdo e 11 de pés-graduagdo, é uma universidade
multi-campi, contando com cerca de 1.300 professores, 2.000 funcio-
narios e quase 20.000 alunos freqlientando seus cursos de graduagéo
e pos-graduagéo.

2. OBJETIVOS DA PESQUISA

Comemorou-se, no ano de 1997, os 30 anos de funcionamento do
Curso de Ciéncias Administrativas - FACECA/PUC-Campinas e, como
parte das comemoragdes, o Departamento de Administragéo aprovou,
_durante o0 ano de 1996, a realizagdo de uma pesquisa que procurasse

1 Professor Titular dos Departamentos de Administrag&o e Economia da Faculdade de Ciéncias
Econdmicas, Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas
(FACECA/PUC-Campinas). Economista. Doutor em Administra¢&o pela Faculdade de Economia,
Administrag&o e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo.
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conhecer o encaminhamento profissional do graduado em Administra-
¢ao de Empresas.

Desde o inicio desta pesquisa, de carater exploratério, pensou-se, como
um de seus objetivos, que a mesma serviria de base ao planejamento
estratégico da FACECA no que dissesse respeito ao desenvolvimento
de suas potencialidades, na busca de melhor atender as necessida-
des, atuais e potenciais, de sua comunidade-cliente, em relagéo ao
Curso de Ciéncias Administrativas. Dessa maneira, procurou-se co-
nhecer as percepgdes e atitudes dos graduados em Administragéo
com relagdo a contribuigdo do curso e da propria FACECA para sua
formagao profissional.

Pretendeu-se ainda, com essa pesquisa, identificar elementos que
permitissem analisar/avaliar os resultados dos esforgos educacionais
despendido pelo corpo docente do curso em anélise. Os dados a partir
dela obtidos, assim como os de duas outras pesquisas ja concluidas
(referente aos Fatores de Influéncia na Relagédo Universidade —Empre-
sa e Cenérios de Futuro para a FACECA?), servirdo de base para o
planejamento de longo prazo da prépria Faculdade de Ciéncias Econd-
micas, Contabeis e Administrativas - FACECA, tanto no que diz res-
peito & sua continua atualizagdo, como a de sempre procurar servir a
comunidade com cursos de graduagéo e de pds-graduagéo reputados
como de excelente nivel. Esse pensamento norteou este trabalho,
direcionado igualmente a busca do constante aperfeigopamento, com
superior qualidade, do processo ensino-aprendizagem, meta esta tan-
to do corpo docente, como do corpo discente € mesmo dos egressos
de nossa Faculdade, hoje potenciais empregadores dos jovens que
estao a se formar em nossos cursos.

3. SOCIEDADE E EDUCACAO
A PUC-Campinas tem manifestado sua preocupagao pela atualizagéo

dos curriculos dos cursos mantidos pela Universidade, atendendo aos
anseios e exigéncias da sociedade da regido, podendo-se evidenciar

2 Publicadas respectivamente nos nimeros 7 e 8 dos Cadernos da FACECA.
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essa preocupacao na promog¢éo, pela Reitoria, do Forum de Coordena-
dores e dos Seminérios sobre Curriculos, ja em sua segunda edicao.

Torna-se evidente, em reforco as idéias de De Sordi (1995), que, sem a
participagao e envolvimento da dire¢do como um dos elementos
alavancadores do processo requerido, nada se podera fazer, razao maior
da busca, pela Pontificia Universidade Catélica de Campinas, do
envolvimento dos que dirigem as Unidades Académicas, desde o nivel
dos Coordenadores de Curso e de Departamento, passando pelos Di-

retores dessas unidades e envolvendo mesmo as Vice-Reitorias e o
proprio Reitor.

Pode-se ver nessa ac&o da Diregao da PUC-Campinas a preocupagao
pela formacao de educadores e ndo apenas de professores, preocupa-
¢do também da propria FACECA. A esse respeito encontramos, den-
tre outros excelentes autores, tanto Chaui (1988: 53/87), que discorre
acerca do que seria ser um educador em nossos dias, quanto Freire
(1988: 91/101) ao discutir ser 0 sonho do educador possivel bem como
Rubem Alves (1988: 13/28) que ao destacar o papel de educadores,
afirma que “professores, ha aos milhares. Mas professor é profissao,
néo algo que se defina por dentro, por amor. Educador, ao contrario,
nao é profisséo; é vocagao. E toda vocagéo nasce de um grande amor,
de uma grande esperanca”. (op. cit,p. 16)

A educagao é um assunto de grande complexidade, pois envolve nor-
malmente a preparacao de pessoas para um novo mundo. Pesquisando
sobre isto, encontramos em Castanho (1995) que, ap6s discutir a ques-
tao do impacto da globalizagdo na sociedade, passa a apresentar a
questdo da existéncia de um curriculo que se sobreponha aos interes-
ses particulares de grupos especificos dessa sociedade (nacional e
internacional), mostrando entéao os trés diferentes enfoques de pesqui-

sa que direcionam os paradigmas curriculares de nossas instituigbes
de ensino. ‘

A partir de um estudo elaborado em 1985 por um grupo de professores
do College de France, Castanho (op. cit, p. 16-18) nove principios para

a escolha de curriculos, que se adequariam a realidade brasileira. Sao
eles 0s a seguir enumerados:

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 8, n. 2, p. 119-153, JUL./DEZ., 1997



122

111'

J. E. R. de Sousa

A unidade da ciéncia e a pluralidade das culturas. [...]
uma intengdo educativa sem violéncia, libertadora, deve de-
senvolver um respeito a ciéncia, ndo porque esta situa-se
acima da realidade cultural do aluno, mas porque ela esta a
seu lado na critica a explora¢ao econémica, a marginalizagdo
social, a opresséo politica, a manipulagdo cultural e a repres-
sdo psicoldgica,

A diversificacdo das formas de exceléncia. Se a intengdo
educativa valoriza os alunos “inteligentes’, entendendo-se por
isso 0s que se expressam em linguas estrangeiras, tocam
instrumentos musicais e conhecem “boas maneiras”, 0 ensi-
no que dela decorre é altamente discriminatdrio. Uma revolu-
¢do nas formas de exceléncia, capazes de propiciar distin-
cdo aos alunos vindos das classes populares, ainda esta por
ocorrer, definindo-se padrbes alternativos acs que foram es-
tabelecidos pela cultura aristocratica e burguesa.

A multiplicacédo das chances. Se a prdpria histdria do siste-
ma juridico penal é uma continua ampliagdo das chances
oferecidas ao delinqliente, por que o sistema de ensino, que
néo trata com criminosos mas com estudantes, ndo poderia
evoluir para uma radical abolicao de qualquer carater “penal”
na avaliacdo? Além disso, a avaliagdo deveria deixar total-
mente de ser uma “consagragdo dos capazes”, passando
simplesmente a funcionar como um recurso no itinerario pe-
dagogico para se conhecer o quanto e o como se caminhou
para orientar o quanto e o como falta caminhar. Por fim, ne-
nhuma avaliag&o deveria significar uma interrupgdo definiti-
va, irreversivel da escolaridade.

A unidade no e pelo pluralismo. O problema do “ensino
particular” ndo é que ele deixe de ser estatal, mas que ele
passe a ser mercantil. Todo ensino deve ter carater publi-
co. A segregagdo escolar via pagamento do ensino deve
ser combatida. Mas nada impede que a sociedade civil,
por seus 0rgdos (os sindicatos, por exemplo), mantenha
escolas, que estas se integrem ao sistema publico de
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ensino e, portanto, ainda que plurais na forma, sejam unitari-
as naintengéo educativa.

A revisdo periddica dos saberes ensinados. Historicamen-

te, os periodos de ampliacdo do acesso popular a educagéo
foram marcados por quedas no padrao qualitativo do ensino.
Para reverter esse quadro, ha que se institucionalizar a revi-
s&o periddica do conteudo do ensino, para que esse bem tao
duramente disputado pelas classes populares mantenha sua
qualidade.

A unificacdo dos saberes transmitidos. Ja se praticou o
contetdo minimo para cada nivel de ensino. Mas a unifica-
¢80 desses conhecimentos sempre foi um risco que se pre-
feriu ndo correr. No entanto, uma unificagdo sem imposigdo
e fundada, ndo em uma orientacéo filosdfica, politica ou reli-
giosa, mas num critério como o da histéria, sé poderia trazer
beneficios em termos de auto-conhecimento popular.

Uma educacéo continua e alternada. Uma das formas de
se dar inicio a esse processo seria o reconhecimento, pelo
sistema de ensino, da realidade dos trabalhadores-estudan-
tes (ou estudantes-trabalhadores), até hoje uma situagcéo de
fato, sem abrigo juridico.

O uso das técnicas modernas de difusdo. No se trata de
abolir a escola como lugar institucional da educagio, Mas de
levar para a escola, ou para o controle da escola, os meios
de difusdo cultural a distancia,

A abertura na e pela autonomia. Um exemplo é a participa-
¢80, nos conselhos escolares, de membros de associagcées
exira-escolares. Outro exemplo é o convénio com instituigoes
de difusdo cultural. Combinada com a autonomia, essa aber-
tura so pode ser fator de crescimento da escola. Mas é preci-
50 cuidar, em conjunto com as medidas de abertura, da dig-
nidade da carreira do magistério, a comegar da questio de
sua remuneragdo, e reforcar a competéncia do corpo
professoral, através de programas de capacitagdo docente.”
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Dowbor (1995: p. 20) igualmente discute o impacto da transformacéo
da sociedade através da educagao, procurando responder acerca do
papelda educagéo frente a uma nova dinamica, representada pelo que
chama de os 5 (cinco) grandes eixos de mudangas do final do século
na educagéo: o impacto do progresso técnico, da globalizagéo, da
urbanizagéo, das polarizagdes e do novo papel do Estado, apontando
as seguintes transformagdes como sendo as mais significativas:

]

- & necessario repensar de forma mais dindmica e com novos
enfoques a questao do universo de conhecimentos a traba-
Ihar: ninguém mais pode aprender tudo, mesmo de uma drea
especializada.

- neste universo de conhecimentos, assumem maior importan-
cia relativa as metodologias, o aprender a “navegar’, reduzin-
do-se ainda mais a concepgao de “estoque” de conhecimen-
tos a transmitir;

- aprofunda-se a transformagédo da cronologia do conhecimen-
to: a visdo do homem que primeiro estuda, depois trabalha, e
depois se aposenta torna-se cada vez mais anacrénica, e a
complexidade das diversas cronologias aumenta;

- modifica-se profundamente a fungdo do educando, em parti-
cular do adulto, como sujeito da prdpria formagéo, frente &
diferenciacdo e riqueza dos espagos de conhecimento nos
quais devera participar;

- aluta pelo acesso aos espacgos de conhecimento vincula-se
ainda mais profundamente como resgate da cidadania, em
particular para a maioria pobre da populagdo, como parte inte-
grante das condigbes de vida e de trabalho;

- finalmente, longe de tentar ignorar as transformagées, ou de
atuar de forma defensiva frente as novas tecnologias, precisa-
mos penetrar as dindmicas para entender sob que forma os
seus efeitos podem ser invertidos, levando a um processo
reequilibrador da sociedade, quando hoje apenas reforcam as
polarizagbes e desigualdade.”
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Ainda ao tratar dos avangos da tecnologia e dos sistemas de comuni-
cagbes, passa a enumerar a importancia que as empresas dos paises
dito desenvolvidos d4o a educagéo de seus funcionérios, fazendo uso
de espacos educacionais criados pela moderna sociedade, ao que
relembra ser o século XXI desde ja conhecido como pertencente a
sociedade do conhecimento.

Este assunto € igualmente tratado pela Revista HSM Management, (n.
5, nov./dez. de 1997) em artigo que discute universidades empresari-
ais. A nivel de Brasil, este cenério traria novos desafios institucionais a
educacéo, felizmente, j& sendo tratados de frente na PUC-Campinas,
através do Férum de Coordenadores e dos Seminarios sobre Curricu-
los.

Dentro desse contexto, j4 se pode concluir sobre a importancia que a
Reitoria e os érgéos colegiados da Pontificia Universidade Catélica de
Campinas ddo a esse assunto, valendo aqui relembrar as idéias ex-
postas por Martins (1990: 21/22), em reforgo as idéias da propria PUC-
Campinas, de que

‘um conceito de educagéo, necessariamente, considera o binémio
homem - mundo. Dai decorrem dois importantes ques-
tionamentos:

19) Que tipo de homem desejamos obter como produto da ag&o
educativa?

29) Que tipo de sociedade interage com esse homem que preten-
demos formar?”

Ainda em relac&o ao assunto vamos encontrar Coelho (1988: 40) afir-
mando que:

“a relagdo educacgdo e sociedade ndo é de modo algum uma
relagdo mecanica, automatica, de simples contiguidade, justa-
mente porque educagdo e sociedade ndo sdo duas realidades
exteriores, completamente determinadas e auténomas, que exis-
tiriam uma ao lado da outra, embora associadas. A relagéo con-
cretamente existente entre eles é de determinagao reciproca, ou
seja, a sociedade sempre determina a educagdo e ao mesmo
tempo é por esta determinada’.
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As modernas revistas de Administracdo tém discutido esse assunto,
sendo que reproduziremos aqui duas dessas visdes expostas na ja
mencionada Revista HSM Management. Wild (1997: 92-98) defende
que as novas escolas de Administracao necessitam enxergar o aluno
como um “cliente” e se adaptar a essa nova realidade, guiando-se pelo
foco no mercado e pela inovagao, buscando continua flexibilidade e
rapidez na resposta ao mercado em mudanga. De outro lado, Kotter
(1997: 30-36) discute em seu artigo a necessidade da pessoa buscar
uma orientagdo competitiva, procurando ser sempre 0 12 ou 2° em tudo
gue se aventurar a fazer na organizagdo, como forma de abrir as portas
do sucesso para si. Idéias como as por estes autores expostas, cuida-
dosamente repensadas e adaptadas & realidade da regido, devem cons-
tar do processo de planejamento de médio e longo prazo que vier a ser
elaborado na FACECA.

4. METODOLOGIA

A pesquisa, como ja foi mencionado, foi do tipo exploratéria, que, na
otica de Gil (1987: 44) “tem como principal finalidade desenvolver, es-
clarecer e modificar conceitos e idéias, com vistas na formulagao de
problemas mais precisos ou hipteses pesquisaveis para estudos pos-
teriores”. Neste trabalho inexistiu o propdsito de se procurar compro-
var, hipéteses pré-estabelecidas.

A respeito desse tipo da pesquisa, Tripodi et al. (1975: 61), afirmam
gue o objetivo principal do estudo exploratério é o de desenvolver idéias
e hipéteses, afirmando, ainda (p. 61/62) que “a estrutura légica de
estudos exploratérios consiste em fornecer um quadro de referéncia
que possa facilitar o processo de dedugao de questdes pertinentes na
investigagdo de um fenémeno”, podendo, entéo, os dados serem qua-
litativos e/ou quantitativos. Quando da analise dos dados, fez-se uso
da estatistica descritiva.

O projeto em questéo procurou saber dos egressos ha mais de 03
(trés) anos do Curso de Ciéncias Administrativas, coletando, dentre
outras, questdes tais como:
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a) Dados sobre a formacao académica do egresso enquanto aluno da
FACECA,;

b) Ocupagdes que teve durante o curso de graduagéo, inclusive bus-
cando-se dados relacionados ao seu periodo como esiagiario;

¢) Caracteristicas da atuagao que desenvolvia no cargo que ocupa atu-
almente na organizagao em que trabalha, no referente a:
- processo decisério; e

- exigéncias requeridas pelo cargo;

d) Avaliagao de atitudes e comportamento, discutindo a FACECA
quanto a:

- avaliacao de seu curso de graduagao;

- importancia que teve para sua carreira profissional;
- realizagao profissional.

€) Requisitos exigidos pelo mercado de trabalho para os egressos do
Curso de Ciéncias Administrativas;

f) Areas em que buscou se especializar;
g) Evoluc&o profissional do egresso.

Os passos dados para a elaborag&o do instrumento de pesquisa foram
0S a seguir expostos:

a) elaboracao de versao preliminar;

b) apresentacao da vers&o a andlise da dire¢ao, do Coordenador do
Departamento de Administragdo e de varios professores da FACECA;

c) elaboragéo da segunda versao, com a incorporagio das sugestoes
obtidas;

d) realizag&o do pré-teste junto a um grupo de ex-alunos, todos eles
professores da FACECA;

e) elaboragéo da versao final do instrumento de pesquisa;

f) encaminhamento do questionario aos graduados, fazendo uso dos
correios. No envelope, além do questionario, havia uma carta de
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encaminhamento e sensibilizagdo. Optou-se pela ndo inciuséo de
envelope pré-enderegado e selado, pois esperava-se uma adesao
espontanea dos ex-alunos em contribuir para a construgéo da
FACECA do futuro;

g) critica para seleg¢ao dos questionarios validos;

4.1, Selecdao da Amostra

Com o objetivo de se atingir ao maior nimero possivel de ex-alunos,
procurou-se selecionar, aleatoriamente, cerca de 10% dos egres-
sos de cada turma até a turma de 1993, de forma a garantir a
recomendacgao dos professores do Departamento de Administra-
¢éo, de que os pesquisados tivessem mais de 03 (trés) anos de
formados devendo, assim, estar ja efetivamente engajados no merca-
do de trabalho.

A selecéo aleatdria dos formados, a par da dificuldade em obter o
endereco atualizado dos graduados pela FACECA ao longo de seus
trinta anos de existéncia, deu-se da seguinte forma:

Em cada relagao de formados, por ano de conclusao do curso, selecio-
nou-se sempre o Ultimo nome e observou-se a unidade final de sua
numeragéo na lista, escolhendo-se entao todos os formados que tives-
sem aquela unidade final (exemplo: a lista tinha 102 formados. Esco-
Ihia-se o0 aluno 102, 92, 82, 72, ... 02). Quando 0 aluno selecionado
apresentava como enderego uma republica de alunos, escolhia-se o
nome imediatamente anterior ou posterior, para garantir que se tivesse
um namero adequado de pessoas a serem pesquisadas, buscando-se
assegurar, assim, um maior retorno dos questionarios que foram reme-
tidos.

Selecionou-se assim 508 (quinhentos e oito) ex-alunos, passando-se,
como passo seguinte, a buscar a confirmagao dos respectivos endere-
¢os. A tabela 1 destaca os itens acima discutidos.
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4.2. Coleta de Dados

Apoés a selegdo da amostra definiu-se que se deveria buscar a con-
firmacé&o dos enderegos, dos graduados selecionados, junto ao Con-
selho Regional de Administragdo - CRA, uma vez que a primeira
turma tinha ja 26 anos de formada. Infelizmente, pode-se cons-
tatar que a grande maioria dos graduados néo procura, ou nao
tem interesse, em realizar seu registro profissional junto ao seu
6rgéo de classe, uma vez que dos 508 ex-alunos selecionados,
conseguiu-se tdo somente a confirmagao de 66 (sessenta e seis)
enderegos.

Procurou-se entédo divulgar o projeto junto a imprensa local, conseguin-
do-se, em conseqiliéncia, que cinco pessoas ligassem para a Secreta-
ria da FACECA fornecendo seus enderecos. Desses cinco, dois cons-
tavam da listagem da selegdo original e tiveram seus enderegos
atualizados, e os outros trés foram a ela acrescentados em razéo do
interesse demonstrado.

Como mesmo assim o nimero de ex-alunos com enderegos confirma-
dos ainda eram em reduzido niimero, optou-se por continuar o proces-
so0 de sele¢do até completar ao menos 5% (cinco por cento) de cada
turma, buscando-se o nome dos entao discentes residentes em outros
municipios, pois pressupunha-se que as pessoas residentes em cida-
des menores permanecem por maior nimero de anos no mesmo ende-
rego, ou no caso de haver ocorrido mudanga, ficaria mais facil que a
correspondéncia fosse redirecionada para a nova residéncia da pessoa
alvo da pesquisa.

Apds a obtengdo desses dados remeteu-se correspondéncia a cada
um dos ex-alunos selecionados, em nimero de 241 (duzentos e
quarenta e uma) cartas. Obteve-se 53 (cinqiienta e trés) questiona-
rios respondidos, sendo que um retornou muito apds a tabulagéo
dos dados, ficando excluido do nimero de questionérios validos.
Outros 25 (vinte e cinco) foram devolvidos por problemas de ende-
reco e dois haviam falecido.
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Tabela 1. Estatistica dos graduados em Administracao pela FACECA

Turma| Total de |N.2 de Pessoas| Enderecos % % %
de: |Graduados| Selecionadas Confirmados| Sel./ Cont./ | Conf./
Form. Sel. | Form,
70 73 8 1 10,96% | 12,50%| 1,37%
71 76 8 0 10,53% | 0,00%| 0,00%
72 60 9 2 15,00% | 22,22%| 3,33%
73 108 11 0 10,19% | 0,00%| 0,00%
74 92 10 0 10,87% | 0,00%] 0,00%
75 135 14 7 10,37% 150,00%| 5,19%
76 175 19 2 10,86% [10,53%| 1,14%
77 103 12 2 11,65% | 16,67%| 1,94%
78 143 17 4 11,89% |23,53%| 2,80%
79 178 18 4 10,11% | 22,22%| 2,25%
80 236 27 6 11,44% |22,22%, 2,54%
81 279 28 3 10,04% 110,71%| 1,08%
82 236 23 2 9,75% | 8,70%| 0.85%
83 162 18 5 11,11% | 27,78%]| 3.09%
84 182 20 3 10,99% |15,00%)| 1,65%
85 . 176 22 3 12,50% |13,64%| 1,70%
86 151 19 1 12,58% | 5,26%| 0,66%
87 189 21 2 11,11% | 9,52%j 1,06%
88 267 29 7 10,86% | 24,14%| 2,62%
89 323 37 5 11,46% |13,61%| 1,55%
90 277 29 3 10,47% 110,34%)| 1,08%
91 310 31 0 10,00% | 0,00%| 0,00%
92 372 38 2 10,22% | 5,26%| 0,54%
93 397 40 2 10,08% | 5,00%| 0,50%
94 343 0 0 0,00% | 0,00%| 0,00%
95 346 0 0 0,00% | 0,00%] 0,00%
96 409 0 0 0,00% | 0,00%| 0,00%

Fonte: Anos de 1973 a 1993 - Secretaria Geral da PUC-Campinas. Anos de 1970 a
1972 - Arquivo pessoal do Prof. Dr. Candido Ferreira da Silva, entdo diretor da
FACECA.

Obs.: A primeira turma do periodo diurno, com 15 alunos, ingressou no ano de
1974. (Guia Académico - 1994) ‘
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5. ANALISE DAS RESPOSTAS

5.1. Identificacdo dos Respondentes

Conforme destacado no segmento da Metodologia de Estudo, a
selecéo dos egressos do Curso de Administragao abrangeu o peri-
odo de 1972 a 1993. O limite inferior estabelecido em razéo de nao
se ter conseguido o enderego dos membros das primeiras turmas
da FACECA, o limite superior, definido pela Congregagéo do De-
partamento de Administragdo, que solicitou que os pesquisados
tivessem pelo menos trés anos de formados, razéo da definicdo de
1993 como dltima turma a ser pesquisada.

Tabela 2. Identificagio por sexo e estado civil

SEXO Qte. ESTADOCIVIL Qte.
Masculino 33 Casados 32
Feminino 19 Solteiros 17
Total 52 Outros 03

Do total de 52 administradores formados pela PUC-Campinas
que responderam ao questionario, recebeu-se 63% de respos-
tas de pessoas do sexo masculino, nimero nao proporcional a
quantidade de pessoas do sexo feminino que cursam Adminis-
tragao nos periodos matutino e noturno. Pode-se observar ain-
da que 32 eram casados, 17 solteiros e 0s demais possuiam
outras situagdes matrimoniais.
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Tabela 3. Cidades de residéncia dos formados

Cidade Qte. Cidade : Qte.
Americana 01 La Paz - Bolivia 01
Botucatu 01 Mogi Guagu 01
Campinas 18 Mogi Mirim o
Cosmopolis 01 Monte Mor 01
Holambra 01 Paulinia 02
Indaiatuba 01 Salto 02
Itatiba 01 Sao Paulo 03
Itu 03 Valinhos 09
Jaguariuna 01 Vinhedo 02
Jundiai 02

Constatou-se que 34,6% eram naturais de Campinas, e que 40,4%
eram oriundos de cidades da regido, sendo os demais 23,1% de ou-
tras regides do Estado de Sao Paulo, e um de La Paz, capital da
Bolivia.

Tabela 4. Ano de conclusao do curso

Ano de Conclusdo | Qte. Ano de Conclusdo | Qte.
1972 02 1984 01
1974 01 1985 04
1975 02 1988 02
1978 02 1989 01
1979 01 1990 04
1981 03 1991 02
1982 02 1992 07
1983 03 1993 15
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Pode-se ainda considerar como bem distribuida a relagio do nimero
de questionarios recebidos por ano de formatura, ao se levar em consi-
deragao que os dados referentes as (ltimas turmas se encontram mais
atualizados e os jovens bastantes animados em colaborar. A esse
respeito, vale salientar que muitos dos respondentes, jovens de todas
as idades, procuraram manter contato com o pesquisador responsavel
por este trabalho, tanto para tirar dividas, como para solicitarem o
questionario, no que foram atendidos, principalmente, ap6s reporta-
gem em jornal da cidade que relatava a dificuldade em se conseguir os
enderegos atualizados dos ex-alunos do Curso de Administracéo. A
tabela 04 expde os dados coletados quanto ac ano de formatura.

Pode-se ainda constatar que 38 ex-alunos desenvolviam atividades pro-
fissionais no setor privado, 8 no setor piblico, 4 em entidades sindi-
cais e em outros setores de atividade, 1 aposentado do setor publico e
1 desempregado na época da pesquisa.

5.2. Formacéao Académica

Quanto &s questdes relacionadas a Formagao Académica, pode-se
observar que, em relagédo ao periodo utilizado para a concluséo do
curso, que trinta e oito (73% dos respondentes) o fizeram em apenas
quatro anos, um em quatro anos e meio, sete em até cinco anos, dois

em seis anos, enquanto que outros quatro levaram mais de seis anos
para concluir o curso.

Tabela 5. Tempo e periodo de estudo

TEMPODEESTUDO| Qte. PERIODO DEESTUDO Qte.
4 anos 38 Somente no periodo diurno 7
4,5 anos 1 Somente no periodo noturno 35
5 anos 7 Em ambos, com predominancia no diurno 5
6 anos 2 Em ambos, com predominancia no noturno

> 6 anos 4
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Dos sete respondentes que afirmaram haver estudado no periodo diur-
no, todos concluiram o curso em quatro anos, sendo que a esses se
pode somar outros quatro que concluiram seus cursos em ambos os
periodos com predominancia do diurno. Das demais 27 pessoas que
afirmaram haver concluido o curso em quatro anos, 25 estudaram no
periodo noturno, encontrando-se entre os entdo estudantes do periodo
noturno as pessoas que levaram mais de seis anos para a conclusio
de sua graduacao.

Tabela 6. Motivos da escolha do Curso de Administragéo

MOTIVOS 01 X 02 X 03 X SOMA|POSICAO
PESO10 PESO7 PESO4

Vocagao 16 160 11 77 3] 12 249 1

Mercado de trabalho 5 50 13 N 8| 32 173

Profissdo valorizada 0 0 1 7 2 8 15 10

Perspectivas salariais| 0 0 3 21 2 8 29 9

Exigéncias do trabalho| 2 20 3 21 4] 16 57 6

Influéncia 1 10 0 0 1 4 14 11

Por exercer atividades

relacionadas 15 150 7| 49 6] 24 223 2

Por possibilitar estudar

e trabalhar 5 50 6 42 5| 20 112 4

Empregado ou '

empregador 3 30 31 21 10} 40 91 5

Ascensao funcional 2 20 2 14 51 20 54 7

Qutros 2 20 1 7 1 4 31 8

Nao respondeu 0 0 2] 14 5 20 34

Em relagao & motivagdo para a escolha do Curso de Administracao,
pode-se concluir por uma forte convergéncia em diregéo a “vocacao” e
a profiss&o estar correlacionada, a época da opgéo pela carreira do
entdo candidato, ao mesmo se encontrar exercendo atividades relaci-
onadas ou semelhante, representando ambas 43% da soma dos pon-
tos ponderados atribuidos aos dez motivos analisados. Em terceira e
quarta opgao obteve-se as questdes relacionadas ao mercado de tra-

balho e por possibilitar tanto estudar como trabalhar. A indicacéo da
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vocagao como principal motivagao talvez possa ser atribuida ao fato de
nossos alunos serem oriundos dagueles que assinalaram “Administra-
¢do”, como sua primeira opgéo, quando da inscrigdo no concurso ves-
tibular.

Esses dois itens explicariam ainda muitos dos dados obtidos, tais
como o elevado nimero de ex-alunos em cargos de alta diregdo das
organizagdes que os empregam, bem como o alto indice dos que con-
tinuaram na empresa apds a conclusao do curso.

Por outro lado, os enté&o candidatos ao Curso de Administragio deram
pouco ou nenhum valor a questdes tais como “influéncia” de terceiros,
afama de ser a profissdo do Administrador uma “profiss&o valorizada”
€ a questdo das “perspectivas salariais”.

De uma maneira geral, os ex-alunos concluiram sua graduagéo relati-
vamente jovens, uma vez que 82,7% dos respondentes afirmaram te-
rem, a época da formatura, entre 20 e 29 anos, sendo que mais da
metade dos que responderam ao instrumento de pesquisa possuiam a
época da graduagao até 24 anos de idade.

Tabela 7. Faixa etaria na conclusao do curso

FAIXA ETARIA NA CONCLUSAO DO CURSO Qte.
Entre 20 € 24 anos 29
Entre 24 e 29 anos 14
Entre 30 e 35 anos 8
Acima de 35 anos 1

Dos que afirmaram ter tido um desempenho excelente, apenas um
deles declinou haver tido uma reprovag&o. De uma maneira geral pode-
se dizer que o desempenho dos alunos egressos da FACECA que
responderam ao questiondrio foi muito bom se for considerado o niime-
ro de ex-alunos que afirmaram ter tido no maximo trés reprovagées ao
longo do curso.
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Tabela 8. Aprovagéo e desempenho no curso

QUANTO A APROVACAO DESEMPENHO NO CURSO | Qte.

NAS DISCIPLINAS Qte.

N&o teve reprovacéao 24 Ruim 0

Entre uma e trés 24 Regular 3

Entre quatro e seis 3 Mediano 5

De sete a mais 1 Bom 38
Excelente 6

Seis dos ex-alunos chegaram a concluir outros cursos de graduagéo,
tais como: contabilidade, informatica e economia. Mas nenhum deles
informou haver cursado uma pos graduagao stricto sensu, muito em-
bora treze deles tenham afirmado que concluiram uma pds graduagéo
lato sensu, a nivel de especializagéo, possuindo, em conseqiéncia,
como maior titulagdo a de especialista.

5.3. Ocupacéio durante o Curso de Graduacéo:

Dos cinco ex-alunos que afirmaram ndo terem trabalhado ou mes-
mo estagiado durante seu curso, um era da turma de 1975, e os
demais, respectivamente, das turmas de 1981, 1983, 1984 e 1990.
Para trinta e cinco dos respondentes, a atividade de estégio teria
contribuido para o seu desempenho profissional. Vale destacar, ain-
da, que trinta e trés (63,5%) dos respondentes afirmaram haver
continuado na empresa em que estagiavam/trabalhavam.

Em relacdo as alteragées funcionais ocorridas com aqueles trinta e
trés, pode-se destacar que quinze eram funcionarios e foram promovi-
dos, oito ja ocupavam cargos de chefia ou eram socios da empresa e
sete outros eram estagiarios e foram efetivados. Apenas trés afirma-
ram haver permanecido no mesmo posto. O ponto significativo foi que
18 pessoas néo responderam a essa questao.
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Tabela 9. O estagio e o trabalho

FATORES CONCORDA | DISCORDA
Facilitou a colocagédo no mercado de trabalho 25 27
Facilitou o crescimento profissional na

organizagao 34 18
Aprofundou os conhecimentos adquiridos em

sala de aula 31 21
Os conhecimentos adquiridos foram suficientes

para a realizagdo do estagio 23 29
Desvinculagéo entre a realidade empresarial &

os conhecimentos recebidos 17 35
Nao tive orientagéo, no estagio, por parte da

empresa 10 42
Faltou cooperagdo, na empresa, por parte das

pessoas encarregada dos estagiarios 7 45
Realizagéo de atividades desvinculadas da

area de administragdo 12 40

A andlise deste segmento do estudo foi feita em duas partes distin-
tas, a primeira abrangeu os trés primeiros fatores, e nela se pode
constatar que embora uma pequena maioria de respondentes te-
nha afirmado que o estagio néo facilitou a colocacdo no mercado
de trabalho, foi a maioria na afirmagéo de que este favoreceu o
crescimento profissional na empresa, bem como que o estagio
atuou como elemento ativo no aprofundamento dos conhecimen-
tos adquiridos em sala de aula.

Dezenove dos que concordaram que o estégio facilitou a colocagéo
no mercado de trabalho eram estudantes do curso noturno ou de am-
bos os periodos com predominancia do noturno. Observou-se, no en-
tanto, que dentre aqueles que discordaram da importancia do estagio
em sua colocagao no mercado de trabalho, um trabalhava como conta-
dor, um outro encontrava-se desempregado, dois eram sécios-proprie-
tarios da empresa e os dois Ultimos n&o declinaram o cargo que ocu-
pavam na empresa em que trabalhavam.
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Vinte e cinco dos que concordaram que o estégio havia facilitado o seu
crescimento profissional haviam estudado no periodo noturno, fatoque
se repetiu com outros vinte e quatro que defenderam que a atividade de
estagio aprofundou os conhecimentos adquiridos em sala de aula. Essa
andlise leva a uma reflexao da importancia do estagio para os alunos
do periodo noturno e de possiveis agdes que deveremos desenvolver
para que os alunos do perfodo da manha atribuam uma maior impor-
tancia a essa atividade.

A segunda parte da analise diz respeito as demais cinco questoes
desse segmento do estudo, mais relacionadas & ambientagéo do es-
tagiario na empresa. O que chama a atengao, de inicio, é a afirmacgéo
de que os conhecimentos recebidos né&o foram suficientes para a rea-
lizagdo do estagio, bem como da desvinculagéo dos ensinamentos
recebidos em relagéo a realidade empresarial, o que devera demandar
estudos para se ver aonde se deve melhorar, principalmente em rela-
¢do ao primeiro fator, uma vez que colocagdes referentes a essa
dissociagao cognitiva sempre existira, muito embora se deva trabalhar
junto aos professores do Curso objetivando a redugio dessa sensa-
¢ao.

Os demais fatores mostram aonde a atividade de estagio devera
atuar com maior rigidez e rapidez, pois sugerem uma total
desvinculagéo entre o prometido ao estagiario e seu uso na empre-
sa, um verdadeiro reforgo a afirmativa “popular” de que estagiario
nao passa de mao-de-obra barata. Destaca-se, ainda, que essa
observagao foi emitida pelos ex-alunos de todas as turmas que
remeteram o questionario, ndo ficando limitada a uma determina-
da turma em especial.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 8, n. 2, p. 119-153, JUL/DEZ., 1997



139

O graduado em administragfio e as exigéncias...

Tabela 10. Mercado de trabalho —colocagio no mercado de trabalho

TEMPO PARA COLOCAGAO MOTIVO PELO QUAL NAO
NOMERCADODETRABALHO | Qte.| | PROCUROU EMPREGO Qte
Ja trabalhava na empresa 32| | Ja trabalhava na empresa 1
Imediatamente 4| | Tornou-se sécio/empresario 4
Até 4 meses 3| | Foitrabalhar em empresa da familia 2
Até 8 meses 211 Viajou para o exterior 0
Mais de 12 meses 5(| Continuou os estudos 6
Nao respondeu 6] | Outros motivos 9

5.4. Caracteristicas da atuagao no cargo atual

Dos respondentes, um estava desempregado e um outro encontrava-
se aposentado de empresa plblica, oito trabalhavam em empresas do
setor publico, trinta e oito trabalhavam no setor privado e os demais
quatro trabalhavam em outros tipos de organizagbes empresariais.
Quatro nao quiseram informar o tipo de empresa na qual trabalhavam,
bem como outros quatro nao declinaram seus cargos na organizagao.

Cinco, dos ex-alunos, um da turma de 1981, dois de 1991 e outros
dois de 1993 ocupavam os cargos mais simples na escala hierarquica
de suas empresas, um outro declinou a Contabilidade como sua prin-
cipal ocupag&o. Por outro lado, vinte e um dos que responderam, re-
presentando 40,4% do total, indicaram ocupar cargos de alta geréncia
(geréncia geral, geréncia de areas, diretorias, presidéncia, proprietari-
0s), 0s demais, com excegéo dos seis antes relacionados, ocupavam
cargos que requeriam capacidade de decis&o e de comando, fazendo
constante uso do apreendido ao longo do curso.

No segmento da analise referente a tabela 11, excluiu-se das respos-
tas validas aquelas pessoas que se encontravam desempregadas ou
aposentadas. Dessa forma, o nimero de respostas consideradas vali-

das para esse segmento do estudo ficou restrita a um total de 50
(cinglienta) pessoas.
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Para efeito de tratamento dos dados, os itens “sempre” e
“freqUientemente” foram tratados em conjunto com o titulo de “sempre”,
assim como “raramente” e “nunca”. Encontrou-se trinta e oito pessoas
que afirmaram participar “sempre” dos objetivos gerais que norteiam a
atividade no trabalho, mas nove dessas pessoas igualmente afirmaram
que “nunca” determinam o seu horario de trabalho, sugerindo um baixo
nivel de autonomia; quarenta afirmaram que “sempre” participam da
determinagao da urgéncia com que as tarefas devem ser executadas e
outros quarenta e um “sempre” determinam o nivel de precis&o que as

tarefas devem apresentar.

Tabela 11. Processo decisério

PARTICIPACAO NAS DECISOES FREQUENCIA COM
SOBRE MINHAS TAREFAS EM QUE OCORREM
AMBIENTE DE TRABALHO
P/ M| B

01 — Determinagdo dos objetivos gerais que as

norteiam 2| 1| 4| 10 33
02 — Determinagio da urgéncia com que devem

ser executadas 1] 2| 12 35
03 — Determinagao do nivel de precisio que

devem apresentar 1 13 36
04 — Determinagéo do tipo e extenséo das

informacdes e materiais a serem providenciados 1 3| 6| 13| 27
05 — Decisao sobre as pessoas a envolver e

suas participa¢ao 4| 5 7| 16 18
06 — Determinacgéo acerca das regras, disposigbes

e acordos a serem observados ou descartados 4 5| 7| 17 17
07 — Determinagao do meu horério 13| 2| 2| 12 21
08 — Decisdo sobre a contratagdo de funcionarios 15| 3| 5| 14 13
09 — Decis&o sobre questdes de rotina administrativa 5/ 2y 5| 20 18
10 — Decisdo sobre gastos de minha unidade 101 9] 5 9 17
11 — Deciséo sobre gastos da organizagéo 14| 9] 2 17
12 — Decisao sobre as diretrizes gerais da

organizagao 14| 6| 5 6 19

Legenda: N: nenhuma; P: pouca; M: moderada; B: bastante; T: total.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 8, n. 2, p. 119-153, JUL/DEZ., 1997




141

O graduado em administragdo e as exigéncias...

Nos fatores que envolviam decis6es de mais alto nivel, os trés Gltimos
da tabela 11 encontrou-se os menores indices de respostas envolven-
do os fatores “sempre” e freqlientemente”, mas mesmo assim ainda
em grande nimero, mostrando o elevado poder de decisdo que norteiam
o dia-a-dia dos egressos do Curso de Administragdo da FACECA.
Estranhamente nimeros elevados foram encontrados na opgao “nun-
ca” nos fatores 07 e 08 expostos na referenciada tabela.

Inimeros dados puderam ser observados da analise referente as
habilidades que os empregadores estariam a requerer dos novos
candidatos a cargos de diregao: embora conhecimentos técnicos
sejam requeridos, o administrador deve possuir maior capacidade
para tomar decisdes administrativas do que para resolver proble-
mas técnicos; deve ainda, para 68%, possuir um pensamento criti-
co e uma posigao de independéncia, aliada a uma capacidade de
se impor (64%), habilidade de raciocinio numérico (80%), um bom
tino comercial (72%) e persisténcia no que procura fazer (86%),
isso tudo sem esquecer a sociabilidade (90%) no relacionamento
com outras pessoas. Capacidade orientada a organizagéo, a progra-
magéo e ao planejamento também foi apontada como muito importan-
te para 74% dos respondentes.

No fator referente a necessidade de sélida formagao cientifica para o
administrador, constatou-se que os detentores de cargos técnicos e
de assessoria, bem como os que exercem trabalhos na area de
exportacdo, de administragéo financeira e de recursos humanos,
apontaram esse conhecimento como muito importante. Ja, as exi-
géncias de conhecimento técnico especializado foram apontadas
como muito necessaria pelos ex-alunos detentores de geréncia (pro-
prietarios, presidentes, diretores, gerentes, supervisores, coordenado-
res e auditores).

Muito embora tenha havido uma concordancia quanto a importancia
da cultura geral para os egressos do Curso de Administracao, ob-
servou-se que alguns dos ocupantes de cargos de alta geréncia
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apontaram ser esta uma exigéncia apenas moderada ou mesmo infe-
rior (36%) para ocupantes de cargos similares aos seus. A visédo des-
ses dirigentes vem em refor¢o ao que disseram no quesito referente ao
dominio de lingua estrangeira, apontada como pouco importante (74%)
atualmente em seus ambientes de trabalho, fato que parece vir contra
a tendéncia brasileira atual, principalmente da regido de Campinas,
onde inimeras organizagées empresariais, conforme se pode consta-
tar pelas reportagens e anlincios de empregos em jornais da regiao,
tém passado a exigir o conhecimento de uma segunda lingua.

Na linha acima exposta, que coincide com a proposta da Comissio de
Especialistas de Ensino de Administragdo da Secretaria de Educa-
¢éo Superior do Ministério da Educagéo e Desportos de estabele-
cimento de Padrdes de Qualidade para Cursos de Administracéo,
foram ainda apontadas como habilidades requeridas aos ocupan-
tes de cargos de dire¢do que almejam sucesso profissional: racio-
cinio l6gico e espirito empreendedor (capacidade de iniciativa) (78%),
capacidade de persuasao e convencimento aliada a habilidade para
fazer contatos e manter rede de relagdes com pessoas influentes/
relevantes para aempresa (70%), capacidade de lideranga (68%),
aptidéo para coordenar grupos de trabalho e delegar fungbes (66%),
saber redigir e possuir aptidao para resolver conflitos (64%), apti-
déo para a leitura e concentragao (62%).

Os dados acima levam-nos a pensar sobre essas novas exigéncias
do mercado e a realidade de nossa vivéncia em sala de aula. O que
podemos mudar para tornar o Curso de Administragdo da FACECA
ainda melhor?

Na avaliagao que procederam do curso, pode-se sentir que o nivel de
satisfagao foi muito elevado, podendo-se ainda observar que a maio-
ria, mais de 56% dos respondentes, afirmou haver freqlientado a
biblioteca. Houve reclamagao no tocante ao nimero de pessoas

por sala de aula e & qualidade das disciplinas ministradas nas sa-
las superlotadas.
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Tabela 12. Avaliagdo do curso de graduagao em Administragéo
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AVALIAGAO DO CURSO DISCORDO | CONCORDO
T{MiP |T [M]|P |NR
01 — O curso correspondeu as minhas expectativas. 4] 2 2(14 (26| 2| 2
02 — Levando em conta o tempo de formado, con-
sidero-me bem sucedido profissionalmente. 1| 2 7117 (19| 3| 3
03 ~ Né&o tive dificuldade, em conseguir ocupagéo
adequada no mercado de trabalho. 1] 4 3|11 (18] 8| 7
04 — Um bom aluno recém-formado na FACECA é
melhor do que um bom aluno de qualquer
outra da regido. 9l 410112 10| 3| 4
05 — Os professores que tive mostraram-se tec-
nicamente competentes. 2| 8 6|11 (23] 4| 3
06 — Os professores que tive mostraram-se dida-
ticamente competentes. 21 2] 6|14 21| 4] 38
07 — As instalacdes e equipamentos pedagdgicos
de minha epoca na FACECA, eram adequa-
dos a formagéo profissional. 9l 6| 10|15 (| 6| 3f 3
08 — Faltaram atividades praticas no curso. 1| 4 3[(10[10]21] 3
09 — Na época de estudante fui grande freqiien-
tador da biblioteca. 6| 7 622 ] 5| 3| 3
10 — Minha classe tinha alunos demais. 5| 2 512 [12[13]| 3
11 — Houve desbalanceamento entre teoria e préati-
ca com énfase demasiada na teoria. 2| 1 2115 [17[12] 3
12 — A qualidade de ensino nas diversas disciplinas
do curso foi muito variavel. 1 10 |21 (11| 3
13 — Em geral, a bibliografia recomendada nas
disciplinas que cursei foi adequada. 3 21 (20| 2| 8
14 — O prestigio da FACECA era muito bom na
época em que me graduei. 4 4 2116 (18| 5| 3
15 — O prestigio atual da FACECA é igual ou melhor
do que aquele da época em que me formei. 11 4 617 | 8| 5] 11
16 — A biblioteca foi adequada as minhas neces-
sidades de estudo da época. 2| 2 9115 ]|14| 5{ 5
17 — Se tivesse a oportunidade de voltar no tempo
e refazer o curso de graduagéo, escolheria no-
vamente o mesmo curso dentro da FACECA. | 6| 3 7110 | 9114 3
18 — Se tivesse a oportunidade de voitar no tempo
e refazer o curso de graduagao, escolheria o
mesmo curso, mas em outra instituigdo. 16| 7 91 9 2| 5| 4
19— Se tivesse a oporiunidade de voltar no tlempo,
faria outro curso de graduaggo. 12 3| 3| 6 |12(12{ 4
20 — No final do curso deveria ter havido mais disci-
plinas optativas que permitissem maior especi-
alizacdo em uma determinada area funcional. 2| 4113(29| 4
21 — Deveria ter havido mais disciplinas integra-
tivas, 3ue exigissem mais aplicagdes de con-
ceitos das diversas disciplinas especificas com-
ponentes do curriculo. 3| 71|10|28| 4
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Ainda em relag&o a andlise dos quesitos relacionados a avaliagio
do Curso de Administragéo, vale a pena destacar que a mesma foi
realizada a partir da considerag&o de diferentes fatos apontados como
positivos pelos respondentes dos questiondrios tais como a avaliagao
de gue o corpo docente é tanto técnica como didaticamente compe-
tente, a aprovacao da bibliografia recomendada, a anlise que realiza-
ram do prestigio da FACECA a época em que eles estudavam e atual-
mente, o nimero de pessoas que afirmaram que, se voltassem no
tempo, escolheriam mais uma vez o mesmo curso, além do nivel de
satisfagdo com o sucesso profissional, a satisfagéo das expectativas,
e a facilidade de colocagéo no mercado de trabalho, decorrente de
haverem cursado suas graduagdes na PUC-Campinas.

No entanto, alguns pontos devem ser repensados, a partir das afirma-
tivas de que o curso deveria oferecer mais disciplinas optativas, possi-
bilitando assim uma maior especializagio do corpo discente, e a de
que deveria ter havido um maior niimero de disciplinas integrativas, que
exigissem mais aplicagdes de conceitos das diversas disciplinas
especificas componentes do curriculo.

Ainda que a nés, professores, agrade lutar pela conservagéo do status
quo, pela manutengéo daquilo que até agora deu certo, a esse respeito
vale relembrar Lorenz (1988: 77/83) que defendia ser a luta das novas
geragBes de grande valor para a conservagéo e crescimento da espé-
cie humana, através da destruigdo de atos ndo mais adequados a
essa nova geragao que deseja reconstruir seu proprio caminhar, princi-
palmente porque, normalmente, ndo desprezam o patriménio cultural
dos pais, mas sim buscam empreender “uma revisdo substancial das
normas de comportamento tradicionais”.

O Curso de Administrag&o foi julgado como importante para o sucesso
profissional, (tabela 13), pelos ex-alunos que responderam ao questio-
nario. Pode-se concluir por essa afirmativa apés uma analise do niime-
ro de questtes respondidas positivamente relacionadas a importancia
do curso para esses ex-alunos.
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Tabela 13. Importancia da FACECA para a carreira profissional
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IMPORTANCIA DO CURSO

DISCORDO

CONCORDO

T|M|P

T

p

01— O curso de graduagdo em Administragdo pro-
porcionou condigbes de realizar-me profissi-
onalmente.

20

12

02 — Uso muito do que aprendi na faculdade no
dia-a-dia profissional.

17

16

03 — Meu atual trabalho exige muito mais conheci-
mentos que foram adquiridos através de ex-
periéncia prética.

21

21

04 — O curso da FACECA proporcionou condigbes
para que eu aprendesse a entender a reali-
dade da empresa e do ambiente.

19

05 — O curso da FACECA me treinou para ser um
profissional preparado para resolver os pro-
blemas de uma area especifica de atuagéo.

17

10

06 — Mesmo que eu tivesse feito outro curso de
graduagdo na FACECA minha carreira teria
sido a mesma.

10| 5 | 10

12

07 — Atualmente sou um especialista na area onde
atuo.

18

10

08 — O que sei hoje devo muito mais a experiéncia
pratica do que aprendi na FACECA.

10

19

09—0 curso da FACECA preparou-me para o mer-
cado de trabalho como um profissional
generalista.

12

17

10 — A visdo de empresa apresentada pelo curso
da FACECA estava muito distante da realida-
de do dia-a-dia profissional que enfrentei
quando ingressei no mercado de trabalho.

15

1

11 —A realidade ensinada na FACECA nadateve a
ver com a realidade brasileira enfrentada pe-
las organizagdes.

6] 8 9

11

10

4

4

Desde a afirmativa de que o curso proporcionou condigdes de realiza-
¢ao profissional, passando pela intensidade de uso do apreendido no
dia-a-dia do trabalho até a afirmativa de que o curso proporcionou con-
di¢bes para o entendimento da realidade da empresa e do ambiente,
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foram fatores que, com certeza, permitiram a esses egressos do Cur-
so de Administragao da FACECA, continuar seu aprendizado na em-
presa, assimilando e entendendo a prética, a partir do referencial tedri-
co apreendido em sala de aula.

Ficam, no entanto, para uma reflexéo, as questdes apresentadas, quanto
a visdo de empresa oferecida pelo curso da FACECA, estarem, como
afirmaram diversos dos pesquisados, distantes da realidade do dia-a-
dia profissional que enfrentaram quando ingressaram no mercado de
trabalho, bem como a de que os ensinamentos ministrados pelo Curso
divergiam da realidade enfrentada pelas organizages nas quais traba-
Iham.

Tabela 14. Realizagao profissional

REALIZACAO DISCORDO|{ CONCORDO
TIM|P|TIMIP NR

01 — N&o atuo na area que havia escolhido,
mas onde surgiram as melhores opor-| -
tunidades. 22| 8/ 3| 5/ 8 3| 3

02 — Minha carreira teria sido até aqui, a
mesma, independentemente do cur-
so0 de graduaglo que tivesse cursado
na FACECA. 19114/ 4 | 5/ 2| 5/ 3

03 — Posso me considerar bem sucedido
na carreira profissional, em termos de
remuneragao. 5| 4/ 5 [18{13| 4| 3

04 — Sinto-me satisfeito com a estabilidade
gue 0 cargo gue OCUPO Me Proporcio-

na. 5| 2|6 [10;14| 10; 5
05 — Sinto-me satisfeito com o prestigio que
0 cargo me proporciona. 4| 44 |11|14] 11| 4

06 — Sinto-me satisfeito com a autonomia
que O cargo que ocupo Me Proporcio-
na. 3] 5/ 3| 9/14| 14| 4
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No campo da realizacio profissional vale destacar as respostas apon-
tadas natabela 14, onde se pode observar o perfil de profissionais bem
sucedidos, em paz consigo mesmo. Na mencionada tabela, pode-se
conferir que o Curso de Administragdo da FACECA apresenta excelen-
te nivel, pois significativa parcela dos respondentes apontaram que o
seu sucesso profissional é fruto da passagem pelos nossos bancos
escolares. Essa opiniao é reforgada nos quesitos em que discordam
da afirmativa de que suas carreiras teria sido a mesma, independente-
mente do curso de graduago que tivessem cursado na FACECA, ou,

ainda, ao assinalarem que estavam a atuar na area que haviam esco-
lhido (60%).

A responsabilidade para com a formagéo dos futuros colegas foram
expressas nas respostas apresentadas na tabela 15, na qual se pode
constatar a quase unanimidade em apontar a proficiéncia em lingua
estrangeira, a necessidade de dominar o processo de definir um plane-
jamento estratégico participativo, o desenvolvimento da criatividade e
habilidade em técnicas orientadas as atividades comerciais, bem como
o dominio na aplicagéo de softwares aplicativos como importantes con-
digbes para a formagao do Administrador.

Chama a ateng&o terem apontado apenas como mediana ou de pouca
intensidade a énfase a ser dada na formagao fazendo uso do ensino
das disciplinas de fundo social, como sociologia e filosofia, o que é
fruto talvez da pouca explorac¢éo dessas disciplinas, por seus profes-
sores, como parte integrante do desenvolvimento de uma visdo mais
ampla que possibilite ao egresso uma maior e melhor compreenséo da
realidade que o cerca. Ao se constatar que a capacidade de raciocinio
abstrato foi citada como muito importante, fortifica-se ainda mais a
suspeita de que os respondentes procederam a essa analise sem um
maior embasamento acerca do assunto tratado, pois o ensino dessas
disciplinas nas escolas tem como um dos seus objetivos exatamente
o de fazer aflorar nos jovens, capacidades que lhes serdo cobradas no
mercado de trabalho.
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Tabela 15. Exigéncia da formagdo do administrador

DECISOES FREQUENCIA COM QUE
OCORREM

NIP | M{B|T|NR

01 — Proficiéncia em lingua estrangeira. 3! 81 10| 30| 1

02 — Conhecimento da realidade brasileira para ava-
liar e gerenciar problemas de natureza socio-
politica. 3] 6] 15) 27| 1

03 —Dominio do processo de planejamento estratégi-
co participativo, desenvolvendo o poder de ne- |'

gociagéo. ) 713 31] 1
04 — Formagao com énfase na sociologia € filosofia,

como meio para compreensdo da realidade. 2113 14| 14| 8| 1
05 — Capacidade de raciocinio abstrato, para assimi-

lagdo da realidade organizacional. 2(13] 241 12| 1

06 — Capacidade de interpretagdo da teoria, para
melhor aplica-la na pratica, evitando receitas

prontas. 5{ 10| 20| 16} 1
07 — Criatividade e habilidade em técnicas comerci-

ais. 1 41 22| 24| 1
08 — Conhecimento significativo de economia brasi-

leira e internacional. 3 10| 20} 18] 1
09 — Formagio com énfase em recursos humanos. 4( 15] 18| 13| 2

10 — Formagao com mais fundamentos das ciéncias
humanas que tenham relagdo com conceitos
como cooperativismo, sindicalizagéo e relagées

no trabalho. . 21 19| 18| 11] 2
11 — O perfil do profissional recém-formado deve ter

cunho essencialmente generalista. 1 71 20| 16| 6} 2
12 — Dominio na utilizagéo de softwares aplicativos. 8| 16| 25
13 - Conhecimentos significativos sobre internacio-

nalizagdo de empresas. 1 21111 25f 11} 2
14 — Conhecimentos significativos sobre gestéo de

tecnologia e competitividade. 1| 13| 18} 19} 1
15 — Conhecimentos significativos sobre joint-

ventures. 4115120 11| 2
16 — Conhecimentos significativos sobre aliangas

estratégicas. 31 12| 25( 11| 1
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N&o incentivar a importancia e utilidade do conhecimento de discipli-
nas de cunho social, como antes exposto, no Curso de Administragio
seria dar razao as idéias positivistas, renovando e reincentivando a
forgca que as correntes positivistas tiveram ao longo da construgéo do
ensino no Brasil (Lisbda: 1994).

Torna-se assim necessdrio destacar o papel de disciplinas como as
acima mencionadas como parte do entendimento da evolugéo do ho-
mem e da sociedade, da importancia da moral e da ética em nossa
sociedade, evidenciando a necessidade do pensar para a tomada de
decisdes, com melhor embasamento do conhecimento das coisas que
nos cercam, como uma possivel vantagem competitiva, ressaltando-
se aqui o pensamento de Gramsci (1987: 34) de que “se é verdade que
toda filosofia € a expresséo de uma sociedade, ela deveria reagir sobre
a sociedade, determinar certos efeitos positivos e negativos”, sendo
que o ato de reagir evidencia sua importancia historica como “fato his-
térico” e nao uma “elucubragio” individual isolada.

Por fim chama a atenc&o o fato de 60% (sessenta por cento) dos ex-
alunos que responderam n&o possuirem registro no Conselho Regional
de Administragéo, mostrando que esse Conselho possui um campo
muito grande de avango em nossa regido, trabalhando com uma cam-
panha que esclareca das vantagens de se vir a efetuar o competente
registro no 6rgdo de classe.

6. CONCLUSOES

Mesmo que néo se possa generalizar, uma vez que apenas 52 pesso-
as responderam ao questionério, pode-se deduzir que os profissionais
que passaram pelos bancos escolares do Curso de Administragéo da
Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis e Administrativas da
Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FACECA—PUC-Cam-
pinas), guardam boas lembrangas do curso, uma vez que conseguiram
excelentes posicdes em organizagdes publicas, privadas e sem fins
lucrativos da regido, conforme se pode deduzir das respostas feitas
guando da andlise dos questionarios recebidos.
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Trabalhar com alunos que ingressam no curso movidos pela vocagao,
que t&m o curso de Administragdo como primeira opgao, quando do
concurso vestibular, traz uma tranqdilidade a qualquer professor, tor-
nando seu trabalho, em razao dos resultados obtidos, fonte de orgutho
profissional, pois os resultados de seu trabalho logo se farao sentir.
Alias, elogios ao trabalho desenvolvido pelos professores da FACECA
nao faltaram.

Entretanto, fica um alerta a nés que fazemos esta instituicao de ensi-
no, nao podemos descansar sobre 0s louros, pois corremos o risco de
ser “devorados” pelos novos concorrentes. Essa colocagao pode ser
constatada em varias passagens das respostas analisadas, nos ca-
s0s em que se solicitou as observagdes do entrevistado, constatando-
se: manifestacdes a respeito do apego de professores a livros mais
velhos; a auséncia de recursos educacionais mais modernos, inclusi-
ve quanto a necessidade da existéncia de Laboratérios de Informatica
e de Administracao; auséncia de discussao de temas mais atualizados
e convites a empresarios da regido para proferirem palestras (estes
dois Gltimos itens em parte cobertos com a entrada em vigor do novo
curriculo do curso); deficiéncias na relagao professor —aluno; salas
anfiteatro que dificultam o aprendizado.

Investimentos na atualizagdo do corpo de professores, a propria PUC-
Campinas tem feito. Falta, talvez, uma maior conscientiza¢ao, por par-
te de alguns professores, da importéncia disso nao apenas para si,
mas igualmente para a comunidade representada pelo corpo docente
e mesmo para 0 nome do proprio curso no qual ministramos aula. Se
esse objetivo for alcangado, pode-se considerar como ponto pacifico, 0
sucesso da FACECA perante as demais Faculdades concorrentes que
vierem a se instalar na regiéo.

Entretanto pode-se observar que a formagéo generalista existente no
antigo curriculo e mantida no atual, possibilitou a formagao de um
profissional de visdo ampla e perfeitamente integrado as necessidades
das regides aonde foram trabalhar, pois 0s mesmos mostram-se vitori-
o0sos na conducéo de suas vidas profissionais.
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PROJES;()ES POPULACIONAIS PARA CAMPINAS E
REGIAO: PARTE IV - PROJECOES DE FORCA DE
TRABALHO PARA 1995-2005"

Paulo de Martino Jannuzzi!

1. INTRODUCAO

Em uma sociedade regulada por um Estado Meritocratico-Particularista?
como a brasileira (NEPP 1989) e em que mais de 80 % da populacio
residem em &reas urbanas, o trabalho e beneficios indiretos ou dele
decorrentes constituem os principais meios de provimento de recursos
para subsisténcia das familias. De fato, pesquisas realizadas na déca-
dade 90 em Séo Paulo tem demonstrado que, em média, quase 80 %
da renda familiar provém do exercicio do trabalho, ao gue se agrega
uma parcela de 16% provenientes de pensdes e aposentadorias, be-
neficios estes vinculados a exercicio laboral anterior (SEADE 1997).
Além disso, a possibilidade de acesso a beneficios como vale-trans-
porte, vale-refeicdo, cesta-basica e convénio médico, esta vinculado,
direta ou indiretamente, a condig¢ao de atividade dos individuos e a
forma de inser¢do dos mesmos no mercado de trabalho. Estar ocupa-
do, com carteira assinada, em empresas maiores, nos setores mais
dindmicos da indistria séo requisitos para garantir, ndo s6 rendimen-
tos do trabalho mais altos, como também uma gama maior de benefi-
cios indiretos (Braglia, Carvalho e Scandar Neto 1995). Sem duvida,
no Brasil, direito ao trabalho é condi¢do necessaria- ainda que nédo
suficiente- para garantir o direito a cidadania e ao consumo.

* Este projeto contacomfinanciamento da CEAP/PUC-Campinas. Agradego ao bolsista de iniciago
cientifica/CEAP Franco Pasquali, 30. ano de Ciéncias Econémicas, pelo auxilio na coleta de dados
e discussao de questdes relativas ao texto e ao projeto de pesquisa.

1 Professor Adjunto da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis e Administrativas (FACECA/
PUC-Campinas), Mestre em Administrag&o Pdblica na EAESP/FGV, doutorando em Demografia
no IFCH/UNICAMP.

2 Em tal modelo de Welfare State, a agao do estado é complementar ao mercado, na corregéo de
suas distorgdes, cabendo aos individuos alcangar, por seus proprios méritos, uma posi¢ao que
Ihe garanta uma melhor relagéo entre as contribuigdes sociais aportadas e os beneficios delas
decorrentes.
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Tais questdes ganham contornos sociais ainda mais agravantes em
fungéo do ritmo de desestruturagéo por que esta passando o mercado
de trabalho no pais, com aumento das taxas de desemprego e de
rotatividade no emprego, redugéo da participagdo dos empregos com
carteira assinada e das ocupagdes industriais, e enfim, com a perda
de qualidade dos postos de trabalho gerados, aspectos esses que
tem configurado um processo denominado de “precarizacio” do mer-
cado de trabalho (DIEESE 1994).

Neste sentido, qualquer projeto de pesquisa com finalidades
prospectivas na tematica de “Populagéo e Desenvolvimento” no pais,
como o presente projeto “Projecdes Populacionais para Campinas e
Regido: 1990-2025” soa ser, deveria contemplar a andlise de cenarios
futuros sobre a demanda por trabalho e oferta de empregos e ocupa-
¢bes nos diversos setores da economia. Neste texto, atende-se parci-
almente este compromisso social da pesquisa s6cio-demogréfica,
* apresentando-se projecées de populagio economicamente ativa para
a Regido Administrativa de Campinas para no periodo de 1995 a 2005,
realizadas a partir das proje¢des populacionais ja apresentadas anteri-
ormente em Jannuzzi (1996b) - e validadas pelos resultados do Censo
Populacional de 1996°. Trata-se, pois, de apresentar estimativas de
demanda por empregos e ocupagdes na regido nos préximos anos.

O trabalho est4 estruturado em trés partes além desta Introducéo e
Concluséo. Na se¢do que se segue, faz-se uma breve exposigao
metodolégica acerca dos conceitos de atividade e ocupagéo, dos fato-
res determinantes da oferta de méo-de-obra e da relagéo entre 0 mé-
todo de proje¢do de forga de trabalho e o Modelo de Projecdes
Populacionais. Segue-se a apresentagao das taxas de participagdo
empregadas no modelo. Por fim, sdo mostrados os resultados das
projeces de forca de trabalho para a RA Campinas para 1995 a 2005.
Em anexo apresenta-se um breve estudo sobre a evolugéo das taxas
de participag&o masculina e feminina na Regiéo Metropolitana de Sao
Paulo nos dltimos 25 anos e um cendrio prospectivo até 2005, de

8 Osresultados definitivos para Campinas e Regido Administrativa, corrigidos pela taxa de omiss&o
censitaria considerada nas projegGes distam apenas 1% dos totais estimados. Com relagéo as
estruturas etérias, a avaliagéo comparativa nao foi possivel por ndo disponibilidade pablica dos
dados sobre idades em nivel municipal. '
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forma a subsidiar outros trabalhos que se pretenda fazer sobre a evolu-
¢éo da PEA na regido.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS DA PROJECAO DA
FORCA DE TRABALHO

A forga de trabalho de um pais ou regido corresponde a um contingen-
te expressivo e, em geral, majoritario da populagéo total. Compde-se
do conjunto de pessoas que, tendo condigbes e requisitos minimos,
busca ou executa algum tipo de trabalho no pais ou regido. Como
assinala Farooq (1985):

“Theorectically, as soon as a child can walk, comprehend
commands and execute basic tasks, he is a potencial
worker. It is observed that as early as the age of about five
a child can perform economic work, particularly in rural
development societies.... At the other end of the age
spectrum, a person remains a potencial worker as long as
his physical and mental faculties are intact. As observed in
rural societies again, this could de at age 75 or more”(Farooq
1985:5).

Naturalmente, como complementa o autor,.na maioria dos paises o
trabalho de criangas com menos de 10 ou 15 anos € desencorajado, a
fim de que elas possam se manter na escola e adquirir uma qualifica-
¢ao que as permita, mais tarde, garantir maior produtividade econémi-
ca. Para a populagéo idosa assume-se que a aposentadoria deveria
comegar a partir dos 60 a 65 anos. Assim, a oferta potencial de méo-
de-obra- também chamada de populacido em idade ativa (PIA)- é,em
geral, a populagdo compreendida entre 10-15 anos e 65-70 anos. No
Brasil, as pesquisas sobre mercado de trabalho nao impde nenhum
limite superior para a populagédo em idade ativa; quanto a idade inicial
assume-se, para efeito de coleta de dados- embora nem sempre para
divuigagéo- a idade de 10 anos ou mais (Costa 1994).

Dentre a populacdo em idade ativa {populagao de 10 anos ou mais no
Brasil), aquelas que, de fato, estdo ocupadas ou procurando trabalho

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 6, n. 2, p. 154-178, JUL/DEZ., 1997



157

Projecdes populacionais para Campinas...

em alguma atividade de produgéo de mercadoriais ou servigos consti-
tuem o que se chama de populagéo economicamente ativa (PEA) ou
forca de trabalho, objeto de projegao neste trabalho. A outra parcela da
PIA, que n&o exerce ou procura uma atividade econdmica no mercado
de trabalho, como donas-de-casa, estudantes, aposentados ndo ocu-
pados e licenciados e/ou afastados do trabalho, constituem a popula-
¢&o de Inativos. A razao entre a populagio economicamente ativa e a
populagao em idade ativa (PEA/PIA) é chamada de taxa de participa-
cao ou taxa de atividade. Dentre os economicamente ativos (PEA), ha
o0s ocupados e os desocupados (ou desempregados). A razdo entre a
populagao desocupada pela PEA é denominada taxa de desocupagao
ou desemprego. O diagrama abaixo ilustra estes conceitos.

Diagrama 1. PIA, PEA, Populagao Ocupada e Desocupada

Populagdo Total

Criangas até 10 anos

Populagéo em Idade Ativa Populag&o Economicamente Ativa

: Desocu-
Inativos Populagdo Ocupada pados

O tamanho da PEA, ou melhor, a oferta de mao-de-obra depende do
volume, estrutura e taxa de crescimento populacional, além da migra-
¢ao e dos fatores de natureza sécio-cultural e econémica que definem
as taxas de participagéo (Farooq 1985). Uma sociedade com um gran-
de contingente populacional, que cresce a taxas elevadas, com estru-
tura demogréafica marcadamente jovem, submetida a intensos fluxos
imigratérios apresenta uma oferta crescente e volumosa de populacio
em idade ativa, que pode vir a participar do mercado de trabalho. Os
fatores de natureza demografica definem, pois, o contingente poten-

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 6, n. 2, p. 154-178, JUL./DEZ., 1997



158

P. de M. Jannuzzi

cialmente disponivel para ingressar na vida economicamente ativa, mas
sd0 as normas sociais, culturais e os constrangimentos de ordem
econdmica que definirdo o contingente efetivo de adolescentes, mulhe-
res, homens, idosos que disputar&o um posto no mercado de trabalho.

Este Gltimo aspecto fica mais claro a partir de uma 6tica
microecondmica da oferta de mao-de-obra, como a adotada por Chahad
(1981). O autor relaciona trés fatores determinantes para a oferta de
trabalho do individuo: a remuneragao salarial, as rendas néo provenien-
tes diretamente do trabalho atual e caracteristicas socio-demograficas
individuais. Oferta de niveis mais elevados de salérios exerceriam mai-
or atrativo para participagao dos individuos no mercado de trabaiho,
especialmente em situagdes de inexisténcia ou insuficiéncia de renda
de outras fontes para sobrevivéncia, ou ainda de uma familia maior ou
com maior taxa de dependéncia (razao entre dependentes/ativos na
familia) . Por forga de normas sociais relacionadas ao papel do homem
e da mulher na familia e sociedade, individuos nas primeiras idades da
vida adulta, homens e chefes de familia veriam-se compelidos a partici-
par mais ativamente do mercado de trabalho do que mulheres, casa-
das com filhos e idosos. Por outro lado, a liberalizagao crescente des-
tas normas, 0s NOVoS rearranjos nas relagdes de género, a dissemina-
¢ao de padrdes de comportamento “modernos” ou aspiragbes de con-
sumo, tenderiam a aumentar a oferta crescente de trabalho por parte
das mulheres, assim como de jovens.

Naturalmente, além destes fatores estruturais, contribuiriam para defi-
nir o nivel e o padrao etario das taxas de atividade as caracteristicas
conjunturais do mercado de trabalho, em especial, as taxas de de-
semprego. Altas e persistentes taxas de desemprego para determina-
dos subgrupos populacionais tenderiam a desestimular a participagéo
destes no mercado de trabalho, levando-os a ingressar, temporaria-
mente, nainatividade. Em situagbes menos restritivas quanto a absor-
¢éo de mé&o-de-obra os individuos teriam estimulos maiores para dis-
putar uma vaga no mercado de trabaiho, saindo da condigao de inativo
para a de desempregado.
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Diagrama 2. Fatores determinantes da oferta de mao de obra

Volume populacional
Migragdo
Estrutura etéria

Fatores demograficos
Taxa crescimento populacional

Fatores sécio-culturais
Normas e valores

Populagdo

Economicamente

Diviséo do trabalho na familia

Necessidade de Ren
Padréo de consumo

Fatores Econémicos

da

Nivel geral dos salarios
Taxa de Desemprego

Ativa - PEA

L| Aspiragbes de consumo

Esta multipla determinagao social, econémica e cultural das taxas de
atividade torna extremamente complexa a proposigao de taxas especi-
ficas por idade e sexo para o futuro a médio e longo prazo. Uma das
formas de se contornar essa dificuldade é através da modelagem de
taxas globais de atividade por sexo, balizadas pelas tendéncias pas-
sadas e experiéncias vivenciadas por outras sociedades (Paiva 1986,
Wajmann & Rios Neto 1998). Para finalidades deste estudo, ndo se
féz prospecgdes acerca da evolugdo das taxas especificas de ativida-
de, aplicando-se dois conjuntos de taxas constantes durante todo o
horizonte de projecao, com metodologia similar as projecées de estu-
dantes empregada em Jannuzzi (1997), reproduzida no diagrama 3.

Diagrama 3: Da Projecéo Populacional a Proje¢io da PEA

Populagéo Total por
grupos quinquenais |
de idade e sexo de
5em 5 anos

Pop. Idade Ativa por Taxas de par- Pop. Econ. Ati-
grupos quinquenais|__| ticipagao ida-L__| va por grupos

de idade e sexo de de/sexo quinquenais de
5 em 5 anos idade e sexo de
5em 5 anos

Hipéteses com relagéo a evolugéo
das taxas de participagéo, com base
nas tendéncias passadas e especu-
lagbes sobre o futuro
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3. AS TAXAS DE ATIVIDADE EMPREGADAS PARA A RA
CAMPINAS

Para projegéo da PEA, como mostrado no diagrama 3, é necessério a
especificagdo de taxas de atividade por sexo e grupos etarios, para
cada periodo quinquenal no horizonte de projegéo. Para as projegoes
da PEA da Regido Administrativa de Campinas-RAC- de 1995 a 2005,
empregou-se dois conjuntos de taxas de atividade, mantidas constan-
tes no periodo.

O primeiro conjunto utilizado de taxas foi obtida a partir da Pesquisa
Regional por Amostra Domiciliar - PRAD (Patarra et alli 1997). Nessa
pesquisa, levantou-se diversas caracteristicas socioecondmicas e de
mercado de trabalho da populagao paulista, apresentando-se resulta-
dos desagregados para diversas regiées, inclusive para uma muito pro-
xima a &rea abrangida pela RAC. Em que pese uma certa subestimagao
da populagao em atividade, quando comparada com outras pesquisas
mais especificas de mercado de trabaiho (PNAD, PME e PED paraa
RMSP), estas informagdes mostram um quadro inédito das taxas de
atividade pelo Estado, quadro este ainda ndo coberto pelo plano
amostral da PNAD e ainda pouco explorado nos dados da amostra do
Censode 1991.

Pela PRAD, dois tergos dos homens de 10 anos ou mais e cerca de
379% das mulheres nesta faixa estariam participando do mercado de
trabalho paulista, ocupados ou procurando emprego (Tabela e Gra-
fico 3a). As taxas de atividade masculina crescem rapidamente a
partir dos 10 anos, atingindo seu maximo em mais de 90% entre as
idades de 20 a 39 anos e depois caem lentamente até os 70 anos,
quando assumem valores inferiores a 10%. As taxas femininas
assumem valores maximos -de 45 a 65 % da populacdo em idade
ativa- nas faixas de 20 a 25 anos, caindo gradativamente a partir de
entdo.

Em termos regionais ha algumas diferencas, especialmente com rela-
¢4o as taxas de atividade nos Pequenos Municipios (com populacao
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até 20.000 habitantes). Nestes as taxas de atividade masculina co-
megam a declinar mais tarde, ap6s os 55 anos, fato este ligado a
importancia das ocupagdes em atividades agricolas. As taxas de ativi-
dade feminina, por outro lado, crescem mais lentamente, atingem um
valor maximo mais baixo (50% aos 35 anos), e caem mais rapidamen-
te que o das outras regides. As taxas de atividade da Regi&o de Cam-
pinas mostram-se préximas as da Regido Metropolitana de Sao Paulo
- RMSP - especialmente as masculinas. Dos 25 aos 40 anos, as taxas
masculinas situam-se em patamares acima de 95% na regido. As
taxas femininas atingem valores mais altos aos 20 anos (70%), caindo
rapidamente a partir de entio.

Aparentemente parece haver um processo de aproximagao das taxas
de atividade apuradas nas regides as da RMSP, em fungéo do nivel
de urbanizacao e da composigéo setorial do mercado de trabalho.
Regibes com alto nivel de urbanizagéo, com participagido comparativa-
mente elevada de mao de obra na indUstria, comércio e servigos tende-
riam a apresentar taxas de atividade préximas as da RMSP, seja em
nivel, seja em padréo etario por sexo*.

4 Essa caracteristica pode ser de grande valia na modeiagem de famflias de taxas de atividade.
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Grafico 3a

Taxas de Atividade por Sexo e Idade
Estado de S3o Paulo 1993
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Grafico 3¢
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A proximidade das taxas de atividade da RAC com as da RMSP, na
forma levantada pela PRAD, e a j4 citada subestimagdo da populagio
em atividade por esta pesquisa - decorrente da necessidade de simpli-
ficagdo da forma de captagéo das caracteristicas relativas a méao de
obra - sugeriu a possibilidade de utilizagéo das taxas de atividade le-
vantadas pela PNAD, em 1993 para a RMSP, como um segundo con-
junto de taxas para fins de proje¢édo da PEA regional. Com isso, se
poderia obter uma outra estimativa da populacdo economicamente
ativa para a RAC, mais alta que a obtida com o primeiro conjunto. De
fato, as taxas globais de atividade da PRAD para a RAC, para homens
ou mulheres, s&o pelo menos 8 pontos percentuais inferior as aponta-
das pela PNAD para a RMSP em 1993, fato decorre da superioridade
das taxas da PNAD nas faixas de 40 a 55 anos entre os homens, e de
30 a 55 anos entre as mulheres.®

5 Vale observar que estas taxas de atividade da PNAD para a RMSP trazem embutidos os efeitos
das mudangas implementadas nesta pesquisa nos anos 90 (Wajmann & Rios Neto 1988)
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Tabela 3b. Taxas de Atividade empregadas nas projegdes de Forga

de Trabalho para RA Campinas (%)

Fx Etarias Taxas PRAD RA Campinas Taxas PNAD RMSP/93
M H M H
Total 36,0 66,6 443 74,9
10 2,9 41 5,8 12,2
15 51,5 62,4 47,2 68,7
20 69,2 91,7 63,2 91,4
25 59,4 96,4 60,9 95,8
30 48,7 97,7 60,3 97 .1
35 42,9 96,3 58,8 97,5
40 43,0 96,2 56,8 95,7
45 32,0 87,1 52,3 91,7
50 29,0 70,9 35,3 86,7
55 19,4 53,2 23,7 71,4
60 7.1 40,2 9,3 40,5
65 2,8 28,4 6,1 26,1
70 45 8,8 53 7.4
Grafico 3d .
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4. PROJECOES DE FORCA DE TRABALHO SEGUNDO AS
HIPOTESES DEFINIDAS

Aplicando-se o conjunto de taxas de atividade por idade e sexo nos
quantitativos populacionais projetados obtém-se as estimativas de PEA
apresentadas na tabela 4a. Sob o primeiro conjunto de taxas (hipote-
se 1, obtidas junto @ PRAD para a RAC em 1993, mantidas constantes
no horizonte de projecéo) a PEA da regido aumentaria em 565 mil
pessoas entre 1995 e 2005, passando de 2.149 mil para 2.714 mil
individuos no periodo. Dentre os grupos etarios analisados, ode 50 a
69 anos é que apresentaria maiores taxas de crescimento no periodo
(57%), apontando para envelhecimento progressivo da PEA regional,
tal como j& apontado, em texto anterior, para a populacdo. A PEA
jovem - de 10 a 19 anos- por outro lado, como resultado dos reflexos
tardios da queda de fecundidade na regional ha 20 anos, cresceria
muito pouco ao longo do periodo, atingindo valor maximo em 2000 com
321 mil individuos. Em 2005, a PEA jovem totalizaria um quantitativo
menor, de 298 mil jovens, pouco maior que o apresentado em 1995.0
grupo etario de 20 a 39 anos continuara mantendo sua superioridade
numérica, reunindo cerca de 1,5 milhao de pessoas no final do perio-
do, cerca de 57% da PEA total.

Sob a hipétese 2 - manutengdo das taxas de atividade por idade e
sexo levantadas para a RMSP em 1993 pela PNAD - a PEA regional
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apresentara um aumento maior, de 622 mil pessoas entre 1995 e 2005,
finalizando o periodo com quase 3 milhdes de pessoas. A evolugédo
dos grupos etarios da PEA segue as tendéncias ja apontadas ante-
riormente, embora as estimativas populacionais sejam superiores as
obtidas com a hipdtese 1. As estimativas de PEA masculina para
2005 sao de 1.859 mil homens, 5% maiores que as obtidas com as
taxas de atividade da PRAD. Para a PEA feminina, as diferengas nos
quantitativos estimados para 2005 sob as duas hipéteses sdo maio-
res, da ordem de 15% (1.087 mil mulheres pela hipbtese 2, contra 945
mil pela hipétese 1 em 2005). Essa diferenga na PEA feminina estima-
da incide, em particular, sobre os grupos etarios de 30 a 39 e 402 49
anos, como seria de se esperar em fungao das diferencas das taxas
de atividades nestes grupos segundo as duas fontes. Como se pode
observar no gréafico 4e, as “piramides” etarias das PEAs projetadas
pelas duas hipbteses, mostram-se mais diferentes a direita, na porgao
relativa a PEA feminina.

De qualquer forma, sob qualquer das duas hip6teses, a PEA estaria
crescendo a uma taxa media anual de cerca de 2,4 %, cifra um pouco
mais elevada que a da PIA (2,3%) e que a da populagéao total (2,0 %).
Comisso, a PEA regional estaria crescendo, em termos médios anu-
ais, entre 57 e 62 mil pessoas na regiao até 2005. Em quinze anos,
entre 1990 e 2005, a PEA seria 46% maior, a PIA, 44% maior e a
populagéo total, uma cifra bem menor, 36 %.

Deve-se observar que, ainda que as taxas especificas tenham sido
mantidas constantes, a pequena diferenca nas taxas de crescimento
da PEA e da PIA acaba provocando um pequeno aumento das taxas
globais de atividade. As taxas globais de atividade pela PRAD chega-
riam a 53,9 % em 2005 (contra 53,6% em 1990); pela PNAD passa-
riam de 57,7% para 58,5% em igual periodo.

Por fim, deve-se observar também que, ainda que se admitisse um
comportamento variavel das taxas especificas de atividade por sexo,
de modo a refletir-se na evolugao das taxas globais por sexo no ritmo
projetado no anexo deste trabalho, a PEA total em 2005 estaria muito
préxima daquela prevista pela hipétese 2, totalizando cerca de 3.063
mil pessoas. 1sso decorreria de um efeito aritmético compensador de
uma PEA feminina maior que as estimadas anteriormente (1.295 mil
mulheres) e de uma PEA masculina menor (1.768 mil homens).
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Grafico 4a. Evolugéo da Populagéo, da PIA e da PEA segundo Hip6-
teses RA Campinas 1990-2005 (em milhares)
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Grafico 4b. Aumento relativo da Populagao, da PIA e da PEA segun-
do Hiptteses RA Campinas 1990-2005 (%)
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Grafico 4c. Evolugao das Taxas globais de Atividade
RA Campinas 1990-2005 (%)
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Grafico 4d. Evolugdo da PEA Feminina e Masculina sob as hipéteses
RA Campinas 1990-2005 (em milhares)
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Grafico 4e. Distribuicéo etaria da PEA sob as hipoteses (em milha-
res) RA Campinas 1990-2005
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5. CONCLUSAO

O ritmo e a natureza das transformagdes por que esta passando o
mercado de trabalho no pais e emespecial, a progressiva desvinculagdo
entre crescimento econémico |:Aeragz'ao de postos de trabalhos tem
despertado especial interesse na produgéo de trabalhos prospectivos
sobre a demanda por ocupagdes e oferta de empregos. Mesmo na
Regiéo de Campinas, em que pese o fato das mudangas se processa-
rem em ritmo menos desestruturador (Jannuzzi e Sousa 1997), esta é
uma questédo também na agenda da discusséo académica e politica.

As perspectivas de um quadro ocupacional problemético nesta déca-
da, anunciadas por Cano e Pacheco (1992), parecem, pois, estar se
concretizando, com algum retardo em fung&o do éxito temporario do
Plano de Estabilizagdo Econémica de 1994. Nos diversos cenérios
macroecondmicos projetados, todos com taxas de crescimento eco-
némico modestas ou baixas, os autores previam um quadro nao favo-
ravel ao nivel do emprego - especialmente o industrial e agricola - frente
ao aumento da PIA e a provavel expansao das taxas de atividade femi-
ninas, problematica acentuada pelas menores elasticidades ocupa-
¢ao/produto nesta década (em relagio a passada). Para a regido de
Campinas, os autores avaliam que ainda que as perspectivas de de-
senvolvimento econdmico sejam melhores que a média estadual, em
termos de emprego, a regido poderia caminhar, no pior dos cenérios,
para repetir os fenémenos de elevado desemprego aberto da Grande
Sao Paulo, e no melhor, na absorcéo até mesmo de mao de obra
migrante. Tal como o interior dos anos 80, a regido talvez viesse a
repetir o quadro mais préspero na questéo do desenvolvimento regional
e do emprego que o da RMSP na presente década, como descrito por
Pacheco e Dedecca (1992).

Na primeira metade dos anos 90, do ponto de vista do crescimento
econdmico o quadro foi bastante alentador, como observam Pacheco e
Pochmann (1997): o aumento do Valor adicionado na Industria na RA
Campinas teria sido de 42 % entre 1990 e 1995 (6% a.a.) ampliando a
participacéo da RA em relagdo ao Estado na quase totalidade dos
setores industriais (Ind. Mecénica, Metallrgica, Quimica, Plasticos,
téxtil, Material elétrico, Mat. transporte entre outros).
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A ocupagéo formal acompanhada pelo CAGED - Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados do Ministério do Trabalho- cresceu a
taxas médias de 1,9% ao ano entre 1990 e 1995 na RAC, resultado
sobretudo da expanséo das vagas no Comércio, Servigos e Constru-
¢éo Civil (Jannuzzi 1996a)8. A menos que a taxa de crescimento dos
postos de trabalho sem carteira e autbnomos tenha se mantido em
nivel bem superior e que a evolugio dos niveis de produtividade indus-
trial tenha se mantido nos mesmos patamares dos primeiros anos da
decada (Sabodia 1995), as ocupagdes criadas no periodo ndo teriam
sido suficientes para incorporar plenamente a por¢do da PEA
ingressante, j& que esta teria se expandido entre 1990 e 1995, a 2,9 %
ao ano pelas projegoes aqui elaboradas (seja pela primeira ou segunda
hipotese). Nos préximos 10 anos, ainda que a PEA esteja crescendo
a uma taxa menor ( 2,4%aa ) e ainda que que se concretizem os
investimentos empresariais para a regido, a perspectiva de criagao de
postos de trabalho em ritmo suficiente para incorporagéo dos novos
ingressantes nao parece estar plenamente assegurada. Afinal, para
garantir taxas de expansdo de ocupagdes a este nivel - mantendo
inalterada a taxa de desocupagéo na regido (estimada em 8,7% em
1993 pela PRAD- vide anexo de tabelas em Patarra et alii 1997) - seria
necessario um crescimento do PIB regional a taxas relativamente
mais elevadas, superiores talvez aos 6 % anuais observados entre
1990 e 19957,

De qualquer forma, uma avaliagéo prospectiva mais acurada da oferta
de postos de trabalho ainda é uma questao a tratar em futuros traba-
Ihos. Sem duvida, tal avaliagdo envolve uma grande complexidade
metodoldgica, ja que os determinantes da oferta de emprego tem uma
natureza ainda mais fugidia que os aqui tratados. A oferta de postos de
trabalho depende da taxa de crescimento econémico, composi¢ao
setorial da economia, nivel e tipo de industrializagao (moderna ou tradi-
cional, de pequena ou grande escala), nivel dos salarios, padrdo
tecnologico adotado, padrées de consumo e distribuigdo de renda

6 O emprego formal retratado pela RAIS, também do MTb, contudo, teria se ampliado em apenas
auma taxa media anual inferior a 1% na RA, como mostrado em Pacheco & Pochmann (1997),

valor este aparentemente subestimado em funcéo da pujanga do crescimento econdmico
observado.

7 Taxa estimada a partir da variag&o do Valor Adicionado do ICMS na regiso no periodo.
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(Farooq 1985). Combinagdes de taxas favoraveis de crescimento eco-
ndmico, em uma economia urbano-industrial, baseada em inddstrias
de pequeno porte (moderna ou tradicional), em que a relago salarios
vs. capital fixo favorega o primeiro, em que o padrao de consumo favo-
reca os produtos manufaturados, de preferéncia nacionalmente produ-
zidos e em que a renda encontre-se distribuida de forma mais equéni-
me favorecem a expansao da demanda de mao-de-obra por parte das
empresas. Projegbes de emprego requerem, pois, a aplicacdo de mo-
delos demo-econdmicos ou econométricos bastante complexos, que
exigem uma base de informagao empirica bastante detalhada. Podera
contribuir para futuras abordagens desta questao a elaboragéo de ana-
lises regionais sobre a produgéo econdmica e composigio setorial da
populagéo ocupada na regido. Os dados j& disponibitizados do Censo
Demografico de 1991, da citada Pesquisa Regional por Amostra Domi-
ciliar, da Pesquisa de Condi¢cbes de Vida/F.SEADE, além daqueles a
serem publicados relativos ao Censo Cadastro de 1996 do IBGE e da
Pesquisa de Atividade Econémica Paulista/F.SEADE podem permitir
estudos interessantes e fundamentais neste sentido.

Anexo: Evolucao das taxas de participagao na RMSP 1970-2005

Taxas de atividade global
RMSP 971-2010 Homens
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Taxas de atividade global

RMSP 1971-2010 Mulheres
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Um dos aspectos mais importantes e regulares reportados em estu-
dos sobre o mercado de trabalho brasileiro nos Gltimos 20 anos tem
sido a sistemética elevagao das taxas de atividade da populagéo femi-
nina (Costa 1994). Desde que se comegou a pesquisar regularmente a
conjuntura do mercado de trabalho no pais, com as PNADs no final
dos anos 60, as taxas de atividade feminina vem aumentando cerca de
0,5 ponto percentual por ano na RMSP, tendo passado de 33,3%, em
1971 para 45,2 % em 1995, em especial pela elevagéo das taxas de
atividade de mulheres de 20 a 50 anos. As taxas de atividade mascu-
lina, por outro lado, apresentaram relativa estabilidade em torno de
75% durante as décadas de 70 e 80, vindo a cair mais recentemente,
chegando, em 1995, a cerca de 73%, por conta do aumento da taxa de
inatividade a partir dos 45 anos.

Procedendo-se uma modelagem matemaética destas taxas, em fungédo
das tendéncias passadas e especulagdes sobre 0 comportamento das
mesmas a médio prazo, é possivel chegar a estimativas das taxas
para 20058. Nesse momento, a taxa de atividade feminina estaria por
volta de 51 %, enquanto que a taxa masculina cairia para 71 %.

8 A anélise tendencial das taxas de participagéo foi conduzida ainda que com as limitagbes de
comparabilidade das taxas de atividade das PNADs dos anos 90 com as da década passada.
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Empregando-se estas taxas globais de atividade para a RAC, a PEA
feminina totalizaria 1.295 mil mulheres em 2005 e a PEA masculina,
1.768 mil individuos na regido. A PEA total somaria cerca de 3.063 mil
pessoas, muito proxima ao valor estimado anteriormente segundo a
hipétese 2.

Tabela 1. Taxas de atividade por sexo - RMSP 1971 - 2005 (%)

Ano 1971 1972 1976 1977 1979 19811982 1983 1984 1985 1966 1967 1989 1990 1982 1993 1985 2000 2005

Miheres 333 315 2 3B 35 371372 382 403 406 425 419 40 42 451 448 452 484 509
Homens 749 738 74 741 757 751752 753 748 762 764 765 75 751 732 742 728 721 709

Fonte: 1971-1990 - Costa (1994), 1992-1995 - PNADs, 2000-2005 - estimativas do autor
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HILFERDING E “O CAPITAL FINANCEIRO”"

Ferdinando de Oliveira Figueiredo'

A GUISA DE APRESENTACAO

“O capital financeiro” € um livro que se insere entre os “classicos” da
literatura econdmica, sobretudo daquela parte da produgao intelectual
que procura absorver e desenvolver o raciocinio estabelecido original-
mente por Marx. “O capital financeiro” €, assim, um dos mais impor-
tantes livros marxistas no campo da economia politica, e seu autor,
Rudolf Hilferding, adquiriu notoriedade precisamente pela producao desta
obra. Ao escrever este livro, Hiiferding nao se limitou a aplicar mecani-
camente as categorias marxistas, isto &, ndo se incorporou ao séquito
numeroso de meros repetidores, sendo que - pelo contrario - procurou
absorver o método colocado por Marx, criando e desenvolvendo ca-
tegorias proprias, tais como o “ganho do fundador” na constituicdo das
empresas capitalistas do tipo sociedades andnimas. Em certo senti-
do, pode-se afirmar que Hilferding foi bem sucedido: “O capital finan-
ceiro” gerou uma série de comentarios e criticas e, hoje em dia, cerca
de 85 anos apéds sua publicagao, o livro de Hilferding ainda é estudado,
citado, criticado e mesmo combatido com ardor. O que prova sua im-
portancia, e o que também contribui para chamar a atencdo para a
observagao de Sweezy, segundo a qual o autor € menos conhecido do
que o seu livro.?

* Texto extraido, com autorizagdo do autor, do caderno n® 60 da série "Texto para discuss&o”,
publicado em setembro de 1997 pelo Instituto de Economia da UNICAMP. Este trabatho foi
preparado, originaimente, para servir de apresentacdo a uma selecdo de textos escritos por
Rudolf Hilferding, por mim organizada, e que deveria ser publicada como parte integrante de
uma colegdo que incluia autores como Keynes, Kalecki e outros pensadores. O projeto
concernente a esta sele¢éo nao encontrou condigdes de ser levado a cabo, por uma série de
pequenos percalgos que ndo cabe aqui pormenorizar. No entretanto, reexaminando a apresen-
tagdo por mim escrita & época em que tratava destes assuntos no Programa de Mestrado do
Instituto de Economia, me dei conta de que certas proposi¢des ali contidas talvez motivem
algum interesse entre os que se empenham na leitura e no estudo do “capital financeiro”, “a la
Hilferding”. Esta a raz&o pelo qual reapresento o0 meu trabalho, com ligeiras modificagdes “vis
a vis” a apresentagdo anterior.

Professor MS-6 do Instituto de Economia da Unicamp.
2 O comentario pode ser encontrado na Introdugéo feita por Paul Sweezy para a coletanea de
ensaios sobre Teoria do valor (Sweezy, 1974).

e
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De outra parte, circunstancia que contribui para estimular a leitura de
“O capital financeiro” é a atualidade da colocagao de Hilferding. Nos
dias presentes, a forga das organizagbes financeiras é algo que se
apresenta muito claramente, e a percepgao correta das inter-relagdes
e da interdependéncia que se estabelecem entre os setores ditos pro-
dutivos e o setor denominado financeiro constitui um elemento-chave
para a compreenséo de todo o processo econémico. E é essa a princi-
pal preocupacéo de “O capital financeiro”: chamar a atencéo para o
carater crucial que assumem as instituigdes financeiras - especifica-
mente, o sistema bancério - no movimento do capital, acenando para a
perspectiva do controle de todo 0 movimento por parte do capital sob
forma financeira e levantando as implicagbes dai decorrentes em ter-
mos de concorréncia capitalista. Quando se leva em conta o alvorogo
com que se saudava, no inicio da década dos 70, a descoberta da
“novidade tedrica”, dos assim chamados “conglomerados” que irrompiam
na cena capitalista, € de se ter em mente que ha mais de meio século
Hilferding ja tratava do tema com rigor analitico. Precisamente a emer-
géncia de situagdes que remetiam & analise encetada por Hilferding
em sua obra principal concentrou focos de atencédo sobre 0 exame das
idéias do autor, tanto em relag&o a estrutura interna de “O capital finan-
ceiro”, como no que concerne ao conjunto da sua produgao intelectual.
E, a esse respeito, incumbe notar que Hilferding foi, a rigor, o escritor
de um sé livro. No entanto, produziu uma série de ensaios e artigos
que, apreciados juntamente com o contetido das cartas escritas a Karl
Kautsky durante muitos anos e levando-se em conta o que est4 conti-
do em “O capital financeiro”, permitem estabelecer uma visdo mais
ampla do desenvolvimento do pensamento do autor, nas circunstanci-
as em que produziu o conjunto de sua obra. E esta visdo, a nosso
juizo, possui um duplo aspecto: em primeiro lugar, torna-se necessario
perceber que a preocupagdo maior de Hilferding dizia respeito as ca-
racteristicas evolutivas do capitalismo, compreendido como um siste-
ma em movimento. E, de outro lado, Hilferding se mostrava mais preo-
cupado em investigar fatos novos, situagbes distintas (e também
evolutivas) daquelas que se colocavam ante os olhos de Marx & época
em que este Ultimo desenvolvia seu raciocinio. Neste sentido, e repe-
tindo, Hilferding se afasta do séquito de vulgarizadores do marxismo e
intenta colocar contribuicéo prépria, pessoal.

Cademnos da FACECA, Campinas, v. 8, n. 2, p. 179-206, JUL./DEZ., 1997



181

Hilferding ¢ "O capital financeiro”

Certamente, é necessario pagar um preco pela ousadia de procurar
novos caminhos no terreno teérico. A parte o carater escorregadio de
que se reveste o trabalho da prépria construgao, coloca-se sempre a
tentacao de generalizar e, portanto, de simplificar. Ceder a esta tenta-
¢ao pode comprometer o resultado de toda a construcao e contribuir
para atrair criticas sob esse aspecto, criticas que se somam aquelas
que surgem da violag&o da inércia que muitas vezes cerca a utilizagéo
de um jargéo j& consagrado. Isto aconteceu com Hilferding. Lado a
lado com um reconhecimento generalizado de que “O capital financei-
ro” se constituia em obra de fdlego, surgiram criticas que se renovam
até os dias atuais. E, muito embora a objetividade que marca muitas
destas apreciagdes, caberia perguntar até que ponto o surgimento de
uma série de criticas a principal obra de Hilferding néo se deve mais as
modificagbes por que passaram as posigdes politicas e tedricas assu-
midas por ele ao longo da sua existéncia, do que especificamente a
seu livro “O capital financeiro”.

1. RUDOLF HILFERDING: RESUMO BIOGRAFICO

Rudolf Hilferding nasceu em Viena, em 1877.2 Filho de uma familia de
classe média, seu pai era um empregado de companhia de seguros.
Apos os estudos de grau secundario, o jovem Hilferding freqlientou o
curso universitario de Medicina na Universidade de Viena, diplomando-
se em 1901. Ao longo do periodo de vida académica, Hilferding sentiu-
se atraido para a area de Ciéncias Sociais e dedicou sua atenc¢ao para
0s estudos de Economia Politica e das questdes financeiras, no mes-

3 Os principais dados referentes a vida de Hilferding foram levantados mediante consuita a
Introducéo feita por Yvon Bourdet (1970) para a edigéo francesa de “O capital financeiro”. O
trabalho acima mencionado inclui a citagdo de outros autores que se debrugaram sobre o
pensamento de Hilferding, notadamente Wilfred Gottschalch, autor de um livro, um artigo e um
ensaio que tratam das posigdes de Hilferding e do socialismo na Alemanha. Informagtes
outras sobre a vida de Hilferding, menos abundantes, porém, encontram-se na obra organizada
por Sweezy (1974). Neste trabalho, Sweezy se refere a um outro texto de apoio, de Alexander
Stein: Rudolf Hilferding und die Deutsche Arbeiterbewegung Gedenkblatter, publicado pelo
Partido Social-Democrata Alem&o no imediato apbs-guerra, em 19486, A biografia mais densa é
a de Yvon Bourdet, que inclusive faz citagdo dos demais autores acima referidos e se apoia,
ademais, em fontes variadas tais como depoimentos de personalidades politicas do porte de
Leon Blum e Vincent Auriol, participantes e testemunhas dos Citimos dias de Hilferding.
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mo passo em que ativou sua participagao na militancia politica: junta-
mente com Otto Bauer e outros, ajudou a estruturar a primeira organi-
zagao estudantil de cunho socialista na Austria, a “Associacao dos

Estudantes Socialistas” 4 qual aderira com a idade de 15 anos.

A disposigéo e o talento de Rudolf Hilferding possibilitaram répidas
passadas nesse caminho, e assim, aos 25 anos de idade, ja era con-
vidado por Karl Kautsky para ocupar posto ue relevo na hierarquia inte-
lectual socialista: tratava-se de colaborar na publicagdo tetrica do
Partido Social-Democrata Alemao, Neue Zeit, e disso se incumbe
Hilferding a partir de 1902, ocasido em que produz um artigo sobre
politica comercial. Como assinala Bourdet (1970: 21),* dai em diante
nao é dificil sequir a trajetéria seguida por Hilferding, uma vez que a
reconstituicdo esta assinalada ao longo da correspondéncia mantida
por ele com Kautsky.® Vale notar que, no inicio mesmo dessa corres-
pondéncia, Hilferding revelava ja estar tratando do seu ensaio teérico
de critica & critica estabelecida por Béhn-Bawerk a Marx e, mais inte-
ressante, ja fazia uma colocagao que, por assim dizer, “antecipava”
uma posi¢ao assinalada no comego da Apresentagéo deste trabalho:
desejava ir “além” de Marx, no sentido de estudar a fundo fendmenos
desconhecidos por este Gltimo & época em que escrevia, e que diziam
respeito a novas formas de concorréncia capitalista (Bourdet, 1970:
20).8

Nos anos seguintes, a par da colaboragdo na Neue Zeit, Hilferding se
engajou na publicagio, em Viena, dos Marx-Studien, concebidos para
absorver producéo teérica marxista mais densa do que os artigos, ne-
cessariamente mais limitados em niimero de paginas, que poderiam
ser colocados na revista Neue Zeit, bi-hebdomadaria. Afirma-se, por
outro lado, que os Marx-Studien foram concebidos também para dar
canal préprio de expressao a um grupo de jovens tedéricos marxistas
vienenses, tais como Otto Bauer, Karl Renner, Marx Adler, Rudolf

4 Como foi dito na nota anterior, a reconstituicdo que se segue se apoia sobretudo na “introdu-
cao" feita por Bourdet.

5 A correspondéncia cobre o periodo 1902/24 e esta conservada nos Arquivos Karl Kautsky do
Instituto Internacional de Histdria Social, de Amsterdam.

6 Cabe informar que, naquela ocasifio (1902), Hilferding j& concebia a maneira de desenvolver
seu livro “O capital financeiro”, correspondendo esta concepgao a uma “atualizagéo” do racio-
cinio marxista na area do dinheiro e crédito.
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Hilferding e outros, que passaram a ser conhecidos como representan-
tes do “austromarxismo”.”

Em seu primeiro nimero, datado de 1904, os Marx-Studien publicaram
o0 ensaio de Hilferding sobre a critica de Bohm-Bawerk a Marx, trabalho
que conferiu a seu jovem autor notoriedade intelectual. Paralelamente
a sua participagéo ativa nos trabalhos realizados na Neue Zeit e nos
Marx-Studien, Hilferding praticava a Medicina em Viena até que, em
1906, a convite de August Bebel, transferiu-se para Berlim, abando-
nando a pratica médica e dedicando seu tempo ao ensino de Econo-
mia Politica e de Histdria Econémica na escola do Partido Social-
Democrata alemé&o. Exerceu estas fungdes por um periodo de trés
anos, até a ocasi@o em que a policia prussiana o proibiu de continuar
ensinando, sob 0 argumento de que era vedada a participagéo de es-
trangeiros em atividades de ensino, e 0 ameagando de expulséo da
Alemanha. Hilferding foi entdo substituido por Rosa Luxemburgo e,
permanecendo em Berlim, passou a trabalhar, a partir de 1907, como
redator do Vorwérts, publicagao diaria que se constituia no érgéo cen-
tral da Social Democracia alema.®! No mesmo passo, continuava a
prestar colaboragéo a Neue Zeit, bem como a uma nova publicagio
mensal dos austromarxistas, a Der Kampf. Durante esse periodo,
Hilferding desenvolveu e arrematou seu projeto de estudo sobre financi-
amento: sua principal obra “O capital financeiro”, foi publicada em 1910.°
Cabe ainda assinalar que, ao longo desses anos passados em Berlim,
Hilferding militava na ala esquerda dos Social-Democratas alemaes e
ja pretendia se naturalizar alemao para efeito de participar mais ativa-
mente da politica partidaria.

Em 1915, o Exército austriaco o convocou para prestar servicos médi-
cos junto ao corpo militar, e nessa ocasiao Hilferding deixou a redagao
de Vorwdrts, passando a dirigir um hospital militar localizado na frente
italiana, durante a Primeira Guerra Mundial. Isto n&o o impediu de

7 Bourdet atribuiu a Luckacs esta interpretagao.

8 Veja-se, também, o verbete Hilferding, das Enciclopédia Britanica e Mirador.

9 Hilferding informa no seu prefacio que ja terminara o livro, em suas grandes linhas, por volta
de 1905. Bourdet, no entanto, examinando a correspondéncia de Hilferding, verifica que no
inicio de 1906 o autor pede permisséo a Kautsky para examinar o manuscrito dos tomos | e Il
de “O Capital", porquanto suspeitava que Engels poderia ter deixado de lado passagens de Marx

que seriam justamente importantes para a compreenséo dos problemas da concorréncia
(Bourdet, 1970: 23-4).
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fazer parte do grupo que fundou o Partido Social Democrata Indepen-
dente, em 1917. No apds-guerra e de regresso a Berlim, Hilferding
tornou-se editor e redator-chefe da publicagéo do partido, Die Freiheit,
entre 1918 e 1922. Vale registrar que, em 1917, ocorrera uma cisdo no
Partido Social Democrata Alemao, de tal sorte que a minoria de es-
querda liderada por Kautsky e outros, se constituiria em partido inde-
pendente. A facgao espartaquista, liderada por Rosa Luxemburgo, Karl
Liebknecht, Clara Zetkin e Mehring, aderiu ao Partido Social Democra-
ta Independente (USPD), até que uma resolugao proposta por Hilferding
em 1918, adotando a “via parlamentarista” para o partido, foi combatida
sem sucesso pelos espartaquistas. Assim, em dezembro de 1918, os
liderados por Rosa Luxemburgo, Karl Liebknecht e outros se retiraram
do USPD para formar o Partido Comunista Alemao. Hilferding ndo se
retirou e, ao contrario manteve-se em evidéncia no USPD. Entre 1918
e 1923, tomou parte em uma série de debates na lil Internacional (se
opondo a Zinoviev), e na “Unido dos Partidos Socialistas” para a acao
internacional (USP), também denominada “Il Internacional e meia”. Além
disso, entre abril e maio de 1922, Hilferding foi um dos experts ale-
maes na conferéncia realizada em Génova. Naturalizado alemao de-
pois de 1920, ao eclodir nova cis&o no USPD, em 1922, Hilferding ndo
optou pela cisdo, permanecendo na Maioria Socialista junto com a
facgao que reingressou no Partido Social Democrata.

A militancia politica de Hilferding assumia, pois, contornos firmes. Mas
isto ndo inibiu a sua participagdo ativa, como intelectual, em publica-
¢Oes partidarias: entre 1918 e 1922 foi editor-chefe de Die Freiheit
(Liberdade), 6rgéo do Partido Social Democrata Iindependente, como
se assinalou logo acima.

Todavia, a vida politica pressionava mais fortemente ainda. No que vol-
tou a integrar a Maioria Socialista, Hilferding chegou a exercer o alto
posto de Ministro das Finangas da Alemanha na Republica de Weimar,
entre agosto e outubro de 1923, no gabinete Stresemann. E de se
registrar que, nestes dois meses, a famosissima hiperinflagédo alema
iniciou a parte mais violenta e delirante de sua aceleracéo, conforme
se pode verificar pela evolugao dos pregos por atacado no final de 1922
e durante o0 ano de 1923:
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Alemanha, pregos por atacado
Outubro de 1922 a dezembro vde 192310

Ano Més Precos
1922 outubro 56.600
novembro 115.100
dezembro 147.480
1923 janeiro 278.500
fevereiro 588.500
margo 488.800
abril ‘ 521.200
maio 817.000
junho , 1.938.500
julho ' 7.478.700
agosto 94.404.100
setembro 2.394.889.300
outubro 709.480.000.000
novembro 72.370.000.000.000
dezembro 126.160.000.000.000

Afirma-se que a pressao para a destituigao de Hilferding baseava-se na
acusacgao de que estaria o Ministro “muito a esquerda”, e é curioso
associar este rétulo com a evolugdo nitida das posicées assumidas
por Hilferding no apés-guerra, tanto na politica alema - no que concerne
ao seu afastamento dos espartaquistas - como na politica internacio-
nal - como, por exemplo, na lll Internacional Comunista e na “Il Interna-
cional e Meia’- ou seja, evolugéo “para o centro” ou, se preferido, “rumo
adireita”.

A partir de 1924, eleito deputado junto ao Reichtag, na Replblica de
Weimar, cargo que ocupou até a ascens&o de Hitler ao poder em 1933,
deixou a redagao do Freiheite passou a dirigir a revista social-demo-

10 A tabela se encontra as paginas 89-90 de “Hiperinflagdo: algumas experiéncias’, livro que
consiste numa colegéo de artigos de vérios autores, publicado pela Paz e Terra em 1988, com
prefacio de L.uiz Gonzaga de Mello Belluzzo. O artigo do qual foi retirada a tabela é intitulado “Os
finais de quatro hiperinflagdes”, foi escrito por Thomas Sargent e se refere aos casos da
Austria, Hungria, Alemanha e Polénia durante o inicio da década dos 20. O texto acima
mencionado n&o informa sobre a base dos indicadores de prego, mas a falta dessa informagéo
¢ algo insignificante quando se percebe a impressionante aceleragéo inflaciondria, sobretudo a
partir de agosto, setembro e outubro de 1923, precisamente o periodo correspondente ao curto
periodo ministerial de Hilferding.
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crata Die Gesellschaft, valendo notar que, entre junho de 1928 e de-
zembro de 1929, ocupou pela segunda vez o Ministério das Finangas.
Nesta ditima oportunidade e segundo alguns de seus bi6grafos,
Hilferding teria se demitido do cargo por divergir do diretor do Reichsbank,
Schacht (mais tarde cognominado o “mago das finangas alemao”), a
respeito da necessidade de subordinar empréstimos oriundos do exte-
rior a medidas deflacionarias. Esta condigdo imposta por Schacht nao
teria sido aceita por Hilferding, que teria entao preferido largar o Minis-
tério por se considerar desprestigiado.

Tornava-se dificil encontrar associagao, nas citagdes biograficas refe-
rentes a Hilferding, entre sua primeira participagao ministerial (agosto-
outubro de 1923) e a explosao de hiperinflagdo na Alemanha. Algu-
mas pessoas talvez se sintam perturbadas em expor a associagéo,
que poderia quiga surgir como uma ndédoa, até mesmo vergonhosa, no
curriculo e na biografia de Hilferding. Entretanto, surge uma dupla refu-
tacdo a este tipo de explicagdo - digamos assim - ligeira e encabulada.
Em primeiro lugar, € necessério frisar que Hilferding (como se viu) foi
outra vez Ministro, e por dois anos, em 1928/29, e este simples
registro retira o contetido de fracasso profissional & experiéncia
anterior. Por outro lado, cabe perceber que o mesmo Hjalmar
Schacht, do qual Hilferding teria divergido em 1929, sempre foi ho-
mem de confianga de Stresemann, que o escolheu pessoalmente
para o Reichsbank, e que ali estava em ...1923 (Cf. Enciclopédia
Britanica, verbete Stresemann). Portanto, a “incompeténcia profis-
sional”, digamos desta forma, necessitaria ser engolida pelo futuro
“mago das finangas alemao”.

Em 1933, Hitler assumiu o poder na Alemanha. Existem testemunhas
de que Hilferding, num primeiro momento, ndo se deu conta do que
representava o nazismo (Bourdet, 1970: 31 e Sweezy, 1974: 17), jul-
gando a principio que se tratava de mais um governo de coalizio entre
outros, que Hildenburg ainda era o Presidente, etc. Julgaria mesmo
que Hitler poderia se aglientar no poder, no maximo, por uns dois me-
ses, uma vez que nao concebia a possibilidade da aceitagdo dos mé-
todos nazistas por parte da burguesia alema, sobretudo quando “me-
tesse os pés pelas maos” ao mexer no Banco Central (Reichsbank). A
respeito desse otimismo, vale a pena assinalar a observagéo de Bourdet
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(1970: 31). Hilferding superestimou o poder do Reichsbank em fungéo
de sua prépria queda do Ministério das Finangas, ou seja, exagerou a
significagdo da sua prépria demissdo. Mas também deve ser dito que
algo deste otimismo poderia ser entendido através da convic¢ao teéri-
ca, arraigada em Hilferding, a respeito do papel dominante do capital
bancario no capitalismo da sua época, e que é o tema por exceléncia,
o préprio cerne de sua obra principal, “O capital financeiro”. Esta con-
vicgao, alids, pode remeter a uma interpretacao “néo econémica” de
uma passagem do capitalismo para o socialismo, ja presente no raci-
ocinio de Hilferding, e que comentaremos mais adiante.

Muito rapidamente Rudolf Hilferding se deu conta do que significava
para ele, pessoalmente, o nazismo. Escondeu-se em casa de amigos
em Berlim e fugiu para a Dinamarca, em margo de 1933, dali seguindo
para Zirich, na Suica, onde viveu até 1938. Ao longo desses cinco
anos, produziu uma série de artigos publicados em Die Gesellschaft,
atuou no &mbito da Internacional e dos socialistas alemaes, cujo na-
cleo dirigente se refugiava na Tchecoslovaquia. Existem informagdes
contraditérias a respeito da maneira como Hilferding encarava, aquela
época, o papel da Social Democracia alema. Atribui-se a Marcuse a
informacé&o de que Hilferding ainda o julgava valido em linhas gerais,
mas existem afirmativas de que ja em 1934, ao colaborar na redagéo
de “Manifesto de Praga” dos sociais-democratas no exilio, Hilferding
pugnava pela luta revolucionaria para derrubar a ditadura hitlerista e
evitar a guerra (Bourdet, 1970: 32-3).

Em 1938, Hilferding se transferiu para a Franga, inicialmente se fixan-
do em Paris. Dai em diante, até encontrar a morte em maos dos nazis-
tas, teria peregrinado pelo pais em companhia de um amigo e antigo
correligionario politico da Alemanha, Breitscheid. Sabe-se que viveram
cerca de dois anos em Paris, viajando para o sul da Franga por oca-
sido da derrocada do exército francés, em 1940. Varias tentativas teri-
am sido efetuadas para que Hilferding e Breitscheid pudessem esca-
par da Franga e de uma cada vez mais provavel deportagao para a
Alemanha de Hitler, e no curso dessas negociacdes teriam se envolvi-
do pessoas como Vincent Auriol e Léon Blum. Na proporgao em que o
tempo corria sem conseguirem sair da Franga, a probabilidade de se-
rem entregues aos nazistas se transformava em certeza para Hilferding
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e Breitscheid, de tal sorte que teriam se munido de veneno e armas
para que, mediante suicidio, pudessem morrer ao menos pelas propri-
as maos. Em fevereiro de 1941, ainda teria sido tentada a fuga para a
Martinica, dado que havia sido renovado um pedido de deportagdo para
a Alemanha. Teriam sido combinadas condi¢gbes de embarque em
Marselha, porém, no regresso a Arles, Hilferding e Breitscheid foram
presos. '

Marxista “bem comportado” ou ndo, Hilferding era judeu e importante
autor de obras te6ricas marxistas. Apreciador da vida social e munda-
na, como afirma Bourdet (1970: 25), era ele a0 mesmo tempo um
combativo lider politico.

Aos olhos nazistas, esse curriculum vitae resumido exigia certamente
uma condenagio a morte. Ndo se sabe ao certo se Hilferding efetiva-
mente se suicidou, ou se foi assassinado durante os interrogatdrios a
que o teriam submetido, ou ainda se simplesmente n&o resistiu as
condigdes em que teria se realizado o interrogatério. O fato é que teria
sido visto pela Gltima vez em liberdade por ocasiéo da prisdo por ele-
mentos da Gestapo e da policia de Vichy, na noite de 8 de fevereiro de
1941, no Hotel Forum, em Arles, e teria sido transferido dois dias de-
pois para a prisdo da “Santé”, em Vichy. A (ltima noticia que se teve
de Hilferding, de sua propria voz, é a de que havia sido torturado no
préprio veiculo em que era transportado preso..

2. BREVE RESUMO DA PRODUCAO INTELECTUAL DE
HILFERDING

A produgio intelectual de Hilferding, como foi visto, consiste inicial-
mente em escritos engajados, elaborados para a publicagéo socialista
Neue Zeit, no periodo em que ainda praticava medicina em Viena.
Durante esse periodo, em que também desempenhava fungbes de re-
dator dessa publicagio, Hilferding participou da estruturagéo da publi-
cacéao “austromarxista” Marx-Studien, para a qual preparou duas obras
de félego, que se constituem em marcos importantes da literatura eco-
némica marxista: o ensaio sobre a Teoria do Valor de Marx, rebatendo
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a critica levantada por Bbhm-Bawerk, publicado em Viena, em 1904,
e o0 estudo sobre “O capital financeiro”, sua principal contribuico te6-
rica, publicada também em Viena, em 1910."? S0 estas duas obras
de um intelectual jovem, uma vez que , ao serem editadas, Hilferding
possuia respectivamente 27 e 33 anos de idade. Talvez seja importan-
te assinalar ainda, desde logo, uma distingdo relevante entre as duas
obras citadas, do ponto de vista do que poderiamos denominar de
“fidelidade estrita” aos escritos de Marx: a critica a B6hm-Bawerk con-
siste, basicamente, em restabelecer as categorias marxistas a respei-
to da concepgéo objetiva do valor, ao passo que na obra “O capital
financeiro” Hilferding ja insinua uma visao pessoal das perspectivas de
evolugao do sistema capitalista que pode ser confrontada - como alias
o foi - com o que Marx escreveu sobre 0 assunto. E porventura néo
seja ocioso frisar que uma coisa deve estar ligada & outra: o estudo
comparativo dos tomos | e 1ll de “O capital”, feito por Béhn-Bawerk e
refeito por Hilferding, deve ter trazido & percepgao deste ultimo a ne-
cessidade de “rearticular atualizadamente” o raciocinio de Marx a par-
tir da estruturagéo feita por Engels no tomo lll. A esse respeito, por
sinal, o proprio Hilferding se refere em correspondéncia enviada a Karl
Kautsky, conforme assinalado em nota anterior de rodapé (Nota n. 9).

Durante sua primeira estadia em Berlim, de 1906 a 1915, Hilferding
manteve sua colaboragéo junto & Neue Zeit e Marx-Studien, publica-
¢bes de Viena, passou a dirigir o 6rgdo Vorwarts de Berlim, a par de
iniciar - mais tarde - colaboragdo junto a outra publicagdo mensal
“austromarxista”, a Der Kampf, algumas vezes sob pseuddnimo. E
nesse periodo, sobretudo a partir da publicagdo de “O capital financei-
ro” em 1910, que Hilferding inicia aquela que - na expressao de
Gottschalch - constitui a segunda fase de sua obra teérica: a fase em
que passa a desenvolver raciocinio sobre 0 conceito de “capitalismo
organizado” (Gottschalch, 1976: 13). A nosso juizo, ¢ licito admitir que

11 Hilferding (1904). Tradug&o em inglés: Béhm-Bawerk’s criticism of Marx. Glasgow: Socialist
Labour Press, s.d. (talvez 1920), reproduzida em Sweezy (1949). Tradugdo em espanhol:
Sweezy (1974).

12 Hilferding (1910). Novas edicGes austriacas em 1920, 1923,1927, 1947, 1955 e outra em 1968,
em Viena, com prefacio de Eduard Marz. Também publicado em Munich, por Literarische
Agentur Willi Weieman, s.d.. Tradug&o em italiano: // capitale finanziario (1961), com prefacio de
Giulio Pietranera. Tradug&o em espanhol: E/ capital financiero (1963). Tradug&io em francés: Le
capital financier (1970), com preféacio de Yvon Bourdet. A tradugdo em portugués: O capital
financeiro (1985), constituindo-se no volume da colegio “Os Economistas”.
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as idéias assentadas por Hilferding no seu livro classico “O capital
financeiro” s&o por ele desenvolvidas e desdobradas nesses seus tra-
balhos posteriores. Ou seja, afirmamos que um conceito de "capitalis-
mo organizado” ja é implicitamente encontravel em “O capital financei-
ro”, desde que a identificagdo desse conceito passe pelo raciocinio de
‘organizagéo da economia social” no sistema do capital financeiro que
esta colocado bem ao final da terceira parte do livro (Hilferding, 1963,
cap. XV:265).

Afirma Hilferding:

“Assim se extingue no capital financeiro o carater especifi-
co do capital. O capital aparece como poder unitario que
domina soberano o processo vital da sociedade, como po-
der que nasce diretamente da propriedade nos meios de
produgao, nos tesouros naturais € todo o trabalho passado
acumulado, e a disponibilidade de trabalho vivo aparece
como nascida diretamente das relagdes de propriedade.
Ao mesmo tempo, a propriedade se apresenta concentrada
e centralizada nas méos de algumas grandes associages
de capital, contraposta diretamente & enorme massa dos
despossuidos. A questao das relagées de propriedade re-
cebe assim sua expressdo mais clara, inequivoca e acen-
tuada, ao passo que a questédo da organizagido da eco-
nomia social se soluciona cada vez melhor com o de-
senvolvimento desse mesmo capital financeiro”.

Ou seja, ao tratar da tendéncia histérica do capital financeiro, Hilferding
arremata o raciocinio associando ao capital, qualificado como “capital
financeiro”, a prerrogativa de solucionar - cada vez melhor - o problema
da organizag&o da economia social. Acredito que se possa ler esta
parte do raciocinio de Hilferding como o acabamento, como a sintese
do que vem colocado na pégina anterior, a respeito dos limites (ou falta
de limites) da cartelizag&o, da sociedade regulada conscientemen-
te em forma antagénica, da perfeigéo do capital financeiro, da cir-
culacdo monetaria desnecessaria, enfim. E, ainda, e logo apss,
quando menciona a tendéncia a formagdo de um cartel geral e a
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formagao de um Banco Central, convergindo para conferir poténcia a
concentragio do préprio capital financeiro.

Vale dizer, emerge com bastante for¢a da leitura desta parte do livro de
Hilferding uma visdo sistémica do capital financeiro como elemento
organizador do capitalismo: até mesmo a circulagao de dinheiro se
faria desnecessaria, alcangaria sua meta, a sociedade regulada.
Nas palavras do autor “...o perpétuo mobile da circutagdo encontra o
seu descanso” (Hilferding, 1963, cap. XV: 264 - grifo nosso).

Por outro lado, o conceito de “capitalismo organizado” emerge explici-
tamente num ensaio publicado por Hilferding (1915: 322), no qual afir-
ma gue o capital financeiro contém elementos que podem desenvolver
a passagem de uma estrutura capitalista anarquica para uma outra
estrutura, igualmente capitalista, porém organizada. Este conceito de
“capitalismo organizado” passa pela unido dos poderes crescentes do
aparelho do Estado e dos monopdiios capitalistas, de tal sorte que as
massas trabalhadoras, submetidas a essa dupla hierarquia, aparecem
como “funcionarios da produ¢ao”. Importa frisar que se trata de levar
avante a concepgao de capitalismo financeiro desenvolvida pelo autor
no seu livro principal, e que, do seu ponto de vista, os novos termos de
concorréncia capitalista, vis-a-vis a ampliacdo das fungées do Estado
(sobretudo na &rea do dinheiro e do crédito) colocavam também em
novos termos o fendmeno da luta de classes.

Esta mesma concepgdo de “capitalismo organizado” surge em artigo
posterior de Hilferding, publicado cinco anos depois, em 1920, em
Berlim, no qual coloca a passagem do capitalismo para o socialismo
como uma opcgao a ser feita pela classe operaria, entre um “capitalis-
mo organizado” - econdmica e socialmente viavel e uma “organizacéo
democratica e socialista da producéo”.*® E esta opcéo deveria se con-
cretizar através da retirada dos capitalistas, enquanto sujeitos, do pro-
cesso produtivo.

Vale observar a circunstancia em que Hilferding desenvolvia esse tipo
de raciocinio ao longo de um periodo conturbado e de efervescéncia
revolucionaria crescente na Europa, periodo que assiste ao desmoro-

13 Die Sozialisierung und die Machtverhalten der Klassen apud Gottschalch (1976: 36).
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namento do império austro-htingaro, ao desenrolar da Primeira Guerra
Mundial, a revolugéo soviética, ao advento e posterior separagdo em
dois campos da Internacional, & frustrada tentativa de revolugdo na
Alemanha em que vivia, entre outros eventos da maior relevancia. Os
acontecimentos que se sucediam no continente europeu, e que de-
monstraram aos bolcheviques a necessidade premente da construcdo
do “socialismo num s6 pais” (ou seja, a necessidade de consolidar
antes de mais nada a primeira experiéncia revolucionaria ao invés de
estimular o - ou esperar pelo - desencadeamento de outras experiénci-
as), podem ter aparecido aos olhos de Hilferding como uma vitéria do
“capitalismo organizado” nos paises lideres do capitalismo industrial.
E em artigo produzido para o primeiro nimero da revista Die
Gessellschaft, 6rgao tedrico do Partido Social-Democrata Alem3o,
Hilferding (1924) passa a desenvolver teses que podem ser acoimadas
de reformistas. Assim, a interligagéo do capital comercial, industrial e
bancario - sob a égide deste Ultimo - modificaria o carater do préprio
capitalismo, de tal maneira que a anarquia da concorréncia seria subs-
tituida pela organizagdo consciente da producéo e, sobretudo dos
investimentos. A planificagio dos investimentos por parte dos trustes,
a disciplina do crédito por parte dos grandes bancos, por sua vez dis-
ciplinados pela politica financeira do Banco Central, evitaria a derroca-
da econbmica do sistema.

A passagem do capitalismo para o socialismo, entdo, poderia consis-
tir num processo lento, de conscientizagdo progressiva das massas
trabalhadoras, durante o qual mais e mais apareceria a propriedade
privada dos meios de produgdo como um abuso. Em outras palavras: a
organizagéo crescente da estrutura capitalista substituiria a “anarquia”
caracteristica da concorréncia entre pequenos capitais, e 0s novos
termos de organizagdo e concorréncia poderiam aparecer aos olhos
dos trabalhadores como algo a que teriam o direito de exercer o con-
trole, uma vez tomada consciéncia da situagio. A transformacao
psicoldgica dos trabalhadores seria, entéo, o elemento-chave para a
modificag&o da estrutura social, a condigao necesséria para a evolu-
14 Incumbe perceber que, em 1924, Hilferdiné recém saira da sua priméyira e malograda experién-

cia ministerial na Republica de Weimar, e que a hiperinflagdo alemd, finalmente, havia sido
domada — por outras maos —a partir de dezembro de 1923.
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¢éo no sentido da “democracia econémica”. E a “revolugéo” social
passaria pela educacio social.’

O raciocinio acerca do “capitalismo organizado”, como se viu, vai se
desenvolvendo através dos escritos de Hilferding desde 1915. Cabe
frisar, novamente, que o raciocinio apoiado no método de Marx, para
ele, ndo poderia se resolver apenas com base no reforgo de categorias
j& assentadas ou refinamentos interpretativos. Ao contrério, urgia sem-
pre interpretar fatos e situagdes novas, de maneira a testar sempre
o raciocinio tedrico com a realidade concreta. Afirmamos entdo que o
conceito de “capitalismo organizado” (e seu desenvolvimento) surgiu
em Hilferding a partir do proprio estudo sobre o “capital financeiro”, e
que est4 associado ao papel dominante desempenhado pelos organis-
mos financeiros na concorréncia entre grandes blocos de capital, ten-
do como pano de fundo a presenga crescente do Estado. Logicamente,
ent&o, o raciocinio sobre o “capitalismo organizado” deve conferir real-
ce privilegiado & atuagdo do Banco Central. Fiel & sua maneira de
conceber 0 pensamento tedrico, Hilferding se preocupava em investi-
gar fatos novos, durante sua permanéncia em Berlim apés 1918, e que
pudessem aportar algo de concreto aos conceitos que entéo desenvol-
via. Assim, em correspondéncia a Kautsky, datada de 1924, Hilferding
se queixa da escassez de tempo disponivel para o estudo e a pesqui-
sa e manifesta sua inten¢ao de expandir o que ja colocara em termos
de Teoria Monetéria, de modo a interpretar as crises financeiras que
surgiam nos Estados Unidos e na Inglaterra a luz do papel desempe-
nhado pelo Banco Central (Bourdet, 1970: 29).16

A doutrina do “capitalismo organizado” assumiu dimensdes politicas
efetivas ao ser incorporada as diretrizes do Partido Social Democrata
Aleméo, ao longo do periodo 1924/29, e o proprio Hilferding teve oca-
sido de defendé-la durante o Congresso do Partido celebrado em Kiel.
O discurso por ele pronunciado na ocasiéo foi publicado em Berlim,

15 Gottschalch (1976: 38 —grifos nossos). O texto remete ao artigo Problem der Zeit, de Hilferding,
datado de 1924. Cabe, a nosso ver, indagar se a mencionada “transformagao psicolégica” nao
seria, mais propriamente, “transformagéo ideol6gica”.

16 Vale cotejar esta preocupagéo tedrica com a atuagéo do Banco Central, com a experiéneia
vivida por Hilferding no Ministério das Financas, mais adiante, em 1928/29, quando sua
demiss&o de Ministério teria ocorrido apds confronto com... a direcéo do Reichsbank conforme
apontado paginas atras.
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em 1927."7 Importa no entanto assinalar, como o fez Gottschalch (1976:
40-1), que o quadro de desenvolvimento harmdnico do capitalismo, tal
como concebido por Hilferding, deveria se abstrair das lutas econémi-
cas no interior do préprio sistema. No entanto, o “capitalismo organi-
zado” mostrou ser um sistema em que a luta econémica entre grupos
oligopolizados tornou-se mais acirrada, ou seja, a concorréncia econé-
mica no capitalismo passou a se efetuar em outro nivel.

A crise econdmica que eclodiu em 1929 (e se generalizou entre os
paises capitalistas ao longo da década dos 30) forneceu elementos
objetivos para que Hilferding repensasse sua concepgéo de “capitalis-
mo organizado e nesse mister procurou encontrar fatores de desorga-
nizacdo” na Guerra Mundial de 1914/18 e suas seqUelas.’® Todavia,
encarou ele esses fendmenos perturbadores como “externos” a organi-
zagao estritamente econémica do capitalismo €, nesse sentido, man-
teve suas teses anteriores (Hilferding, 1931a; 1931b). E incumbe notar
que, a essa época, Hilferding ndo considerava mais o capitalismo fi-
nanceiro com a Ultima fase do capitalismo”, mas sim - e, ao contréario
- como a primeira fase do capitalismo organizado.*

O derradeiro trabalho encetado por Hilferding permaneceu inconciuso.
A ele se dedicou durante seu exilio na Franca, até o momento em que
se deu conta da iminente deportagéo para a Alemanha nazista e ten-
tou escapar para a América, sucumbindo por fim nas maos da Gestapo.
Compreende-se facilmente que Rudolf Hilferding, vivendo seus Gitimos
anos no clima de terror que caracterizou a Europa no limiar e no inicio
da hecatombe da Segunda Guerra Mundial, e além do mais (e por isso
mesmo) objetivamente obrigado a encaixar os fatos que se sucediam -
ascenséo do nazi-fascismo, coletivizagdo forgada e grandes expurgos
na Unido Soviética - no raciocinio teérico que até entdo desenvolvera,
voltasse sua atencdo para o fendmeno da violéncia
institucionalizada. Seu ensaio inconcluso “O problema histérico”,2°

17 Die Aufgaben der Sozialdemokratie in der Republik, discurso apresentado ao Congresso do
Partido Social-Democrata Alemao.

18 Cabendo incluir, entre as sequielas relevantes, as reparagdes de guerra cobradas a Alemanha
e.... a hiperinflaggo.

19 Gotischalch (1976: 31), em fung&o do que esta contido no artigo de Hilferding (1931b).

20 Hiferding, R. Das historische Problem. Zeitschrift fier Politik, 1954, com introdugao de Benedikt
Kautsky. Tradug&o da primeira parte, em francés, por Jean Gourdin, publicado em La Nouvelle
Reforme, n.3, p.339-52, 1958 apud Bourdet, (1970: 36).
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foi e continua sendo criticado por se constituir - aos olhos dos criticos
- em mais uma tentativa de fazer “revisionismo” acerca da concepgao
dialética da Histéria. Efetivamente, ao longo do ensaio, Hilferding procu-
ra assentar a tese de que um papel importante nos eventos histéricos
esta reservado & subjetividade de consciéncias e vontades dos grupos
e classes sociais, e retira importancia & denominada “necessidade”
marxista, quando encarada de um ponto de vista estritamente objetivo.?!

Hilferding faz incluir no seu Gltimo ensaio exemplos histéricos - em que
a violéncia é decisiva - tais como as invasoes barbaras e a destrui¢éo
do Império Romano e a ocupag¢ido maometana do Mediterraneo - e
procura demonstrar que a relagéo entre os elementos histéricos ndo
autoriza assumir que o contetido do processo, € a prépria violéncia
sejam determinados pela economia, sendo, que, ao contrério, o resul-
tado da acgéo violenta determina a direcdo econdmica. Com isto,
Hilferding procurava despertar a atengéo para o aumento progressivo
do poder do Estado moderno, apés o feudalismo, e para a tendéncia
do Estado tornar-se totalitario. Resta a indagagéo, colocado por
Mondolfo (1960: 242), acerca da possibilidade de Hilferding, caso pos-
suisse tempo, arrematar seu estudo com uma proposta concreta de
tomada de posigéo politica por parte dos grupos sociais, postura
marcante da sua producéo intelectual.

3. SOBRE O CONCEITO DE CAPITAL FINANCEIRO

Hilferding usa a expressao “capital financeiro” para se referir a uma
etapa da evolugao do capitalismo, caracterizada por um patamar mais
solido de entrelagamento entre o “capital bancario” e o “capital industri-
al” e associado a novos padrdes de concorréncia capitalista. A expres-
sao aparece, na obra dedicada especificamente ao estudo do tema, &
pagina 248, no que corresponde a terceira parte do livro intitulada

21 Defensores da posigéo assumida por Hilferding em “O problema histérico”, como Mondolfo,
argumentam que o autor substitui a chamada necessidade marxista pela “chance” de Marx
Weber, na concepg¢do de histéria desenvolvida ao longo do ensaio. Acrescentam que a
“revis&o” pode ser feita dentro do marxismo, e que a “necessidade” marxista longe estava de
ser automatica, independente da subjetividade dos atores sociais, apelando para o raciocinio
de Engels acerca do materialismo histérico (Mondolfo, 1960: 238-44).

22No que se refere as referéncias devem ser associadas & edigio em castelhano do livro de
Hilferding (1963). Nas citages, a tradugao é nossa.
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precisamente “O capital financeiro e a livre concorréncia”, e ao longo
do capitulo XIli, dedicado aos “Monopélios capitalistas e 0 comércio”.

Na construgéo da citada categoria - “capital financeiro” - Hilferding se
apoia em raciocinio desenvolvido ao longo das partes e capitulos ante-
riores de seu livro, raciocinio este que esta associado, fundamental-
mente, aos fendmenos detectados como “concentragdo bancaria”,
“mobilizagao do capital” e “concentragéo do capital industrial”.2® Acres-
centamos ainda, a nosso juizo, que a ordem estabelecida logo acima
nao e fortuita: o fenémeno da “concentragéo bancaria” j4 é levantado
na primeira parte do livro, no que corresponde ao estudo do “dinheiro
crediticio” e do crédito em geral (e bancério, em particular). Esse estu-
do consubstancia, por outro lado, uma preparagéo para a compreen-
sao de outra classe de fenémeno (“mobilizagao do capital”), estudado
na segunda parte do livro, € que passa pela consideragao a respeito da
transformagéao do capitalista industrial em capitalista monetério (e, ao
mesmo tempo, sua permanéncia como capitalista industrial), portador
de um titulo correspondente a capital puramente ficticio. O estudo da
“mobilizacao do capital” em principio &, entio, o estudo das “socieda-
des andnimas” e na emergéncia da categoria “capital ficticio” Hilferding
ja coloca a ligagéo capital industrial/capital bancario noutro nivel: aquele
que passa justamente pela categoria citada, ou seja, capital (no senti-
do de valor em movimento e consubstanciado em relagées de proprie-
dade) cuja valorizagao se processa pelos rendimentos a quefazjusa
propriedade sobre um titulo de renda e que néo tem ligagéo direta com
a geragdo de mais-valia no processo produtivo. E a ligacdo passa,
entao, pela manipulag&o de titulos representativos de “capital ficticio”.

Assim, se o capital industrial caminha para a mobilizacéo, associado
que fica a essa manipulagao, entende Hilferding que se deve reforgar,
no percurso, a ligagdo com o capital bancério ja necessariamente con-
centrado, seja pelas necessidades de crédito, seja, sobretudo, pela

23 E curioso verificar como os fenémenos, enunciados nesta ordem, podem ser apreciados
também como uma sucesséo de fendmenos “organicos”, de contragdo (sistole), de expanséo
(diastole) e novamente de contrag#o (sistole) . Ou seja, no coragéo capitalista os movimentos
sistélicos (conceniragdo bancaria e industrial) convivem com movimentos diastélicos
(mobilizag&o do capital em geral). Ou, por outra: o conceito de “mobilizagao do capital”, a nosso
prejuizo, pode ser apreciado como um movimento que, todavia, possibilita uma nova concen-
trac&o, agora em outro nivel.
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propria atividade de emiss&o (e correspondente captagdo de recursos)
de titulos de “capital ficticio™: as agbes. Deve-se assinalar entao que,
para Hilferding, o capital industrial - j4 predominantemente organizado
em Sociedades Andnimas - evolui num tipo de movimento em que o
aspecto financeiro do capitalista (ser portador de direitos
consubstanciados num titulo de renda) ganha realce e que nesse mo-
vimento o capital monetdrio de toda a sociedade - concentrado nos
bancos - se entrelaga e se solidariza. E é absolutamente fundamental
para o autor fazer esta colocagéo antes de estudar as modificagdes
nas formas de concorréncia na evolugéo do capitalismo: Hilferding vai
estudar essas modificagdes e a tendéncia & constituicao de “trustes” e
cartéis, isto &, concorréncia entre grandes blocos de capitais em mo-
vimento de concentragéo, no pressuposto de que esses blocos ja
estdo mobilizados, ou seja, organizados em Sociedades Andnimas
e em relagao intima com o capital bancario.

O que acima foi exposto resume a minha maneira de ler (e reler) “O
capital financeiro”, de Hilferding, no que constitui, para mim, uma apre-
ciag&o do livro como um todo. A leitura segue um percurso de subida,
como se se tratasse de galgar uma escada. Vai-se “subindo” - isto &,
alcangando niveis cada vez mais altos de compreensao conceitual,
ate uma primeira parada, para retomada de félego, na altura do capitu-
lo VIl da segunda parte do livro, dedicado as “Sociedades Anénimas”.
Este é o ponto no qual se expde e se analisa o fendmeno de funda-
mental importancia para Hilferding, a nosso ver, e que trata de
“mobiliza¢&o de capital” e da forma “capital ficticio”. Para atingir esta
compreensao, tornou-se necessario absorver o raciocinio da primeira
parte do livro dedicada aos fenémenos do dinheiro, do dinheiro crediticio,
do crédito, do capital monetério “congelado” (e de sua possivel e ne-
cessaria transformag&o em “funcional” pelo crédito) e finalmente ao
papel dos bancos vis-a-vis o crédito industrial. Desde 0 nosso ponto
de vista, a leitura do capitulo X, que encerra a segunda parte, corresponde
a chegada a um mirante. Na terceira parte do livro, entéo, o0 conceito
de Capital Financeiro pode ser descortinado em seu contetido sistémico.
Atingiu-se o apice e é necessario recompor forgas para absorver devi-
damente a categoria conquistada, a saber, os diversos modos de
raciocinio que envolvem o conceito, relacionados a taxas de lucros,
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formacéo de cartéis e trustes e a transformacéao do capital em ca-
pital financeiro, inclusive em sua dimenséo histérica. O percurso de
“descida” - digamos assim - correspondendo a uma aproximagéao a
realidade social, se faz também por etapas, ao serem percorridos o0s
degraus sucessivos e que constituem a guarta e a quinta partes do
livro. Ou seja, é do ponto de vista do capital financeiro, tal como
antes estabelecido, que séo estudadas a concorréncia capitalista, as
crises do capitalismo, as novas condigbes de concorréncia e, ao rés-
de-chéo, a politica econdmica frente ao capital (financeiro) e ao traba-
fho (proletariado). O Gitimo passo remete & questdo do imperialismo,
tal como Hilferding o vislumbrava no inicio do século XX.

Dito isto, torna-se necessario perceber que Hilferding se preocupa em
atualizar Marx (diga-se desta forma), desde logo em dois pontos, que
reputa fundamentais: a concentracdo bancaria vis-a-vis a extensdo do
crédito (0 que passa, inclusive, pela atuagdo do Estado na emisséo
monetaria e no controle do crédito) e a transformacéo do capitalista
industrial em um misto de capitalista monetario. E a citada “atualiza-
¢a0” é para ele essencial por se tratarem, a seu juizo, de fendmenos
vislumbrados por Marx, mas observados apenas no inicio da sua gene-
ralizacdo no interior do sistema capitalista. Esta preocupacao de
Hilferding com a absorgéo de situagdes novas e concretas do capita-
lismo a luz do marxismo, ja frisada anteriormente ao longo deste traba-
lho, pode ser vista também com uma tentativa de “reorganizar” o fio de
raciocinio de Karl Marx, tal como se encontra no tomo lil de “O capital”.
E n&o sera por outro motivo que Bourdet salienta o fato de que, “...nos
paises de lingua alema, a obra de Rudolf Hilferding foi muitas vezes
considerada como o quarto volume de “O capltal" de Marx.” (Bourdet,
1970: 39).

O estudo especifico da “concentragao do capital industrial”, por n6s
identificado como o terceiro fendmeno associado a categoria “capital
financeiro” em Hilferding, é efetuado entdo na terceira parte do livro,
consistindo na Ultima peca da estrutura sobre a qual emerge, na clpu-
la, o préprio conceito de capital financeiro, apoiando-se destarte nos
conceitos aludidos logo acima, relativos a “concentragao bancéaria”e a
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“mobilizagao do capital industrial”.?* Além do mais, o estudo da “con-
centragdo industrial” é também um estudo sobre o esforgo de capital
industrial em se opor a tendéncia a queda na taxa de lucro, estudo
esse que incorpora o raciocinio centrado no aumento da composigao
orgénica do capital. O fendmeno da “concentragao industrial”, em
Hilferding, desemboca na formacgéo de trustes e cartéis, com a corres-
pondente modificagéo nas condigdes de concorréncia capitalista. De
sorte que, para compreender o conceito de capital financeiro “a /a
Hilferding” & necessario ter em mente que se trata de uma construgao
que esté referida a uma situagdo em que o capital industrial, devida-
mente concentrado em grandes blocos “trustificados” ou cartelizados,
estd da mesma forma “mobilizado”. Se nesse Ultimo aspecto a face
financeira do capitalismo industrial adquire relevo, o que tem a dizer a
respeito o capital bancério é por todos os motivos fundamental.

Dito isto, torna-se possivel compreender melhor a primeira alusao feita
por Hilferding ao conceito de capital financeiro, a pagina 248 da tradu-
¢&o espanhola do seu livro:

“O lucro industrial se agrega ao comercial, é capitalizado
em forma de ganho do fundador, em forma de butim da Trin-
dade chegada a forma suprema de capital em conceito de
capital financeiro”.

“Pois o capital industrial € o Deus Pai que deixou como
Deus Filho ao capital comercial e bancario, e o capital mo-
netario é o Espirito Santo; sdo trés, mas um sé no capital
financeiro” (Hilferding, 1963, cap. XlII: 248).

Esta imagem utilizada por Hilferding certamente corresponde a uma
sintese e a nosso juizo pode ser interpretada no sentido de que, para o
autor, o sistema capitalista evoluira para uma situagéo na qual o co-
mando financeiro, (ou, se preferido, o calculo financeiro - ou ainda
- 0 manejo financeiro dos assuntos do capital) é a caracteristica
mais importante das sociedades capitalistas.

24 0Ou seja, apelando para a nossa metafora, esta Gltima pega da estrutura corresponde a um
“mirante”, que permite descortinar a visdo sistémica.
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Mas, aqui, vale advertir para uma circunstancia. Na proporgao em que
se percebe adquirir relevo o que est4 sendo denominado de “comando
financeiro” sobre o capital, a generalizago in extremis desta percep-
¢ao pode insinuar um raciocinio em que o capital social aparega todo
ele como *ficticio”, possuindo a prerrogativa de valorizar-se em relagéo
apenas consigo proprio, e através da manipulagao de titulos que déo
direito a renda. Este raciocinio faz deixar em segundo plano o outro
lado do processo de valorizagao do capital, o lado do trabalho assala-
riado, que permanece entao na penumbra. E, em Gltima instancia, os
lucros aparecem como juros.

Desde logo, Marx ja alerta para o fetichismo que se apresenta na valo-
rizacao do capital a juros, e demonstra com veeméncia que 0s juros
nada mais s&o do que uma parcela do excedente gerado pelo capital
que se confronta com o trabalho assalariado.?> Mas, por outra parte,
Marx também demonstra que fetichismo & parte e ou aceito - a valori-
zagdo a juros do capital é a forma “pura” da valorizag4o do capital em
geral, no sentido de que, nesta circunstancia, desaparece (aparente-
mente) a barreira limitativa da exploragéo de trabalho vivo e o capital
surge liberto desta contingéncia: aparece dependendo apenas de si
proprio, como algo que s6 se justifica enquanto se valoriza. Assim, a
valorizagéo do capital a juros aparece como a forma “perfeita” da movi-
mentagao do capital em geral, e por isso mesmo os juros que se
acrescentam ao capital surgem como um atributo “natural” do préprio
capital: o capital aparece naturalmente como produtor de juros e qual-
quer montante de recursos passivel de ser utilizado como capital pas-
sa a exigir sua propria valorizagéo a juros como se capital (no sentido
preciso de propriedade sobre meios de produgao material e oposto &
nao-propriedade destes meios, vale dizer, em oposicéo ao trabalho
assalariado) ja fora.

Por outro lado, a valorizagéo puramente financeira do capital pode ser
inteiramente ficticia, desde que apoiada na expectativa de uma renta-

25 Estas consideragdes estdo inseridas na se¢&o V do tomo Ill e vale consultar especificamente
a pagina 374 da tradugéo espanhola editada em 1966 pela Fondo de Cultura Econémica. E a
respeito desta citagdo, convém assinalar que Maria da Conceigao Tavares e Luiz Gonzaga de
Mello Belluzzo, ao tratarem do assunto, desenvolvem raciocinio que também se reporta ao
conceito de “capital financeiro”, atualizando-o para absorver a situagao atual da concorréncia
capitalista ao nivel das chamadas “empresas multinacionais” (Tavares & Belluzzo, s.d.).
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bilidade de titulos que pode néo coincidir com a rentabilidade do capi-
tal empregado na sua fungao proépria, de se confrontar na produgao
material com a fonte geradora de valor, isto é, com o trabalho. E isto
coloca a questao de que, em certas circunstancias, a aplicagao finan-
ceira do capital (em titulos, pois, ou, se preferido, a transformacgéo do
capital em capital ficticio) poder ser mais rentavel do que a reaplicacédo
do capital na sua esfera produtiva original. Em outras palavras, a acu-
mulacio financeira pode ser mais rentavel do que a acumulag&o produ-
tiva, mas vale observar, como o fez Maria da Conceigdo Tavares, que
um “descolamento” da orbita financeira é, certamente, um indicador de
crise potencial (Tavares, 1972: 234 et seq.). Hilferding, alias, menciona
este fendmeno desde outro ponto de vista, qual seja, o0 de que entre as
causas da crise esté a retengdo de recursos monetarios por parte
dos bancos, sempre que a taxa de juros se eleva acima do seu nivel
normal, na fase do auge da expansao, e os bancos retém recursos em
forma liquida, paralisando a transformacao do dinheiro em capital pro-
dutivo (Hilferding, 1963, cap. XVIII: 290-1 passim).

Hilferding (1963), por sinal, realga repetidas vezes ao longo do seu livro
o0 papel dominante que a seu ver desempenhariam os bancos no “sis-
tema do capital financeiro”. Se ao longo das duas primeiras partes da
obra ja se referia com especial atengdo a importancia do sistema ban-
cario, sobretudo no que concerne a “mobilizagao do capital”, é na ter-
ceira parte do livro, como ja se viu, que trata justamente do conceito de
“capital financeiro”. E ai se sucedem as afirmativas acerca do carater
dominante que ele associava ao capital bancario,® (p. 253), justamen-
te no capitulo em que aborda a questdo dos “monopdlios capitaiistas e
os bancos”, Hilferding estabelece pela segunda vez o conceito de “ca-
pital financeiro”, agora diretamente atrelado ao capital bancério. A
dependéncia da indlstria com respeito aos bancos é, pois, a con-

26 Confira-se, por exemplo, as afirmativas constantes das paginas 210 e 211 do Capitulo XI,
acerca do “papel ativo” dos bancos e seu interesse na limitagdo da concorréncia, bem como o
raciocinio colocado na pagina 220 acerca da iniciativa dos bancos na formagéo de cartéis ou
trustes. Hilferding é mais enfético ainda ao longo do Capitulo XIV ao afirmar que “...o sistema
bancério concentrado é também um motor importante para a consecugao do grau superior da
concentracéo capitalista nos cartéis e trustes...”, por exemplo, e expressa claramente seu
conceito de dominagéo no capitulo XX, & pagina 328: “no mesmo sentido de obstaculizagio ao
nascimento das crises bancérias atuam as modificagdes dos fendmenos criticos na industria
e no desenvolvimento do dominio bancario sobre ela” (Hilferding, 1963 - grifo nosso).
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sequéncia das relagdes de propriedade. Uma parte cada vez maior do
capital da indUstria ndo pertence aos industriais que 0 empregam. Nao
podem dispor deste capital sendo através do banco, que frente a eles
representa o proprietario. Por outro lado, o banco necessita fixar na
industria uma parte cada vez maior dos seus capitais. Assim, conver-
te-se em um capitalista industrial em proporgées cada vez maiores.
Chamo capital financeiro ao capital bancario, isto é, capital em
forma de dinheiro, que deste modo se transforma em capital
industrial. Frente aos proprietarios, mantém sempre a forma de
dinheiro. Mas, em realidade, a maior parte do capital assim in-
vestido nos bancos se transformou em capital industrial, produ-
tivo (meios de producao e forga de trabalho), e se imobilizou no
processo de producéo. Uma parte cada vez maior do capital
empregado na industria é capital financeiro, capital a disposi-
¢ao dos bancos e utilizado pelos industriais (Hilferding, 1963, cap.
XIV: 254).

Pelo que se verifica, o conceito de “capital financeiro” estabelecido por
Hilferding na forma transcrita logo acima diz respeito a capital em
dinheiro, e que deve sempre passar pelos bancos. E nesta ne-
cessidade de “passar pelos bancos” reside, a nosso ver, a énfase
conferida por Hilferding a lideranga do capital bancario nas questoes
atinentes ao movimento do capital em geral.

O exagero que a ele se debita, a respeito da subordinagao de todo o
processo capitalista & decis&o dos banqueiros, exagero esse que pode
ser associado as diversas ocasides em que realga a lideranca do capi-
tal bancario ao longo do seu livro, pode ser mediado quando se enten-
de a subordinagéo - ndo relativamente ao banqueiro, e sim no que
concerne ao tratamento prioritariamente financeiro dos assuntos do
capital.?” N&o custa, alids, verificar que, nos dias presentes, 0s novos
termos de concorréncia entre grandes blocos capitalistas que operam
em escala internacional se caracterizavam precisamente pela atuacao

27E, a respeito da critica que se faz a Hilferding quanto & subordinagao ao capital bancério no
conceito de capital financeiro, vale considerar o raciocinio de Maria da Conceig&o Tavares e
L.G. Belluzzo relativo ao “duplo movimento” encetado por Hilferding, ao tratar do assunto
(Tavares & Belluzzo, s.d.: 4-5).
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decisiva das holdings no interior desses grupos, funcionando como
“cabegas financeiras” dos blocos de capital.

E convém notar que é no préprio Hilferding gue se pode encontrar uma
refutacdo importante a tese da subordinagéo do capitalista industrial
ao banqueiro, no conceito de capital financeiro. Pois na mesma oca-
sido em que afirma que ... “o grande banco se apodera cada vez mais
do-capital ficticio...”, afirma também que “... isto no significa que os
magnatas da industria dependam dos magnatas bancarios.” E acres-
centa: “A medida em que o capital mesmo, em seu grau supe-
rior, se converte em capital financeiro, 0 magnata do capital, o
capitalista financeiro, vai reunindo em si a disposicao de todo o
capital nacional em forma de dominio do capital bancario”
(Hilferding, 1963, cap. XVI: 254 - grifo nosso).2®

Parece-nos, entao, que o raciocinio de Hilferding acerca do conceito
de “capital financeiro”, embora possa ser apontado como ambiguo no
que diz respeito ao maior ou menor grau de dependéncia do capital
industrial em relagéo ao sistema bancario, é suficientemente elastico
para absorver a constatagéo de que, nos grandes blocos de capital, o
“manejo financeiro” € a caracteristica fundamental.?® No entanto, acre-
ditamos que grande parte da ambiglidade acima referida pode ser as-
sociada a maneira implicita pela qual aborda Hilferding, no seu texto, o
fendmeno da centralizagao do capital. E, a nosso ver, a ascendén-
cia do “comando (ou manejo) essencialmente financeiro” do capital em
geral esta essencialmente ligado a centralizagao.

Maria da Conceigéo Tavares e Belluzzo colocam a questdo de maneira
bastante clara, reconstituindo o raciocinio de Marx a respeito da lei
geral da acumulag&o capitalista e do fato de que, na formulag&o desta

28 Vale perceber que esta refutagéo na verdade corresponde a um terceiro conceito, a uma nova
sintese, que reforga o entendimento sistémico do “capital financeiro”. Ou seja, o capital
financeiro engloba o capital industrial e o capital bancério.

29 Aliés, a aparente ambiglidade pode mesmo trazer alguma perplexidade com o que se pode ler
no final do capitulo XIV: “Cresce o poder dos bancos, convertem-se em fundadores e,
finalmente em dominadores da indlistria, apoderando-se dos lucros como capital financeiro,...”.
Entretanto, na continuagéo e no préprio paragrafo, Hilferding volta a sua sintese acima aludida:
“...0 hegeliano poderia falar da negagéo da negag&o: o capital bancario foi a negago do capital
usurério e é negado, por sua vez, pelo capital financeiro. O capital financeiro é a sintese do
capital usurario e do capital bancério e como estes, embora em um grau infinitamente
superior, se apropria dos frutos da produgéo social”. (Hifferding, 1963: 255 - grifo nosso).
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lei geral, estarem “...estruturalmente implicitas as necessidades de
concentragao e centralizac@o dos capitais, principalmente através
da ampliag&o e externalizagdo crescentes do capital e dos juros, com
predominio cada vez maior do sistema de crédito sobre as 6rbitas
mercantil e produtiva”. Acrescentam ainda que “....para revolucionar
periodicamente a base técnica, submeter massas crescentes de forga
de trabalho a seu dominio, criar novos mercados, o capital precisa
existir permanentemente de forma livre e liquida e, a0 mesmo tempo,
crescentemente centralizada. Apenas desta maneira pode fluir sem
obstaculos para colher novas oportunidades de lucro e, concomi-
tantemente, reforgar o poder do capital industrial imobilizado nos circui-
tos prévios de acumulagéo” (Tavares & Belluzzo, s.d.: 3 - grifo nosso).

Assim, a existéncia permanentemente “livre” e liquida do capital é
manifestacdo concreta do fendmeno da centralizagéo. Para ser per-
manentemente “livre” e liquido, o capital necessita ser manejado finan-
ceiramente, o que implica o “...carater universal e permanente dos
processos especulativos e de criacdo contabil de capital ficticio...”,
segundo M. Conceigéo e Belluzzo.*® Se a especulagdo é inerente a
acumulagé&o financeira , no “sistema do capital financeiro” o processo
de acumulagdo em seu conjunto é manejado e calculado
especulativamente. E a concorréncia capitalista se estabelece entre
grandes grupos de capitais que, geridos de maneira essencialmente
especulativa, necessitam a “...constituigéo de um enorme e complexo
aparato financeiro” (Tavares & Belluzzo, s.d.: 7-8 passim).

A guisa de arremate, o conceito de “capital financeiro” em Hilferding,
do nosso ponto de vista, é muito importante para o melhor entendimen-
to de questdes atuais, como o assim chamado “fendmeno da
globalizagao”. A volatilidade, tdo apontada nos dias de hoje como a
principal caracteristica dos fluxos financeiros que operam em escala
mundial,®" em busca de valorizagdo imediata onde quer que seja, a

30 Tavares & Belluzzo (s.d.: 7-8 passim), valendo consultar o raciocinio de J. Hobson, ali referido.

31 Veja-se, por exemplo, paper recente sobre “Globalizagao, fluxos de capital regulagao interna-
cional’, realizado por Andrew Cornford, do UNCTAD, e Jan Kregel, da Universidade de Bolonha,
em maio de 1996, tratando de apreciar as propostas de redug&o da instabilidade no apdés-guerra
como objetivo de regulago econdmica, porém apoiadas segundo os dois em suporte teérico
inapropriado, tendo em vista a instabilidade e a volatilidade dos mercados financeiros e do
mercado monetdrio internacional: Interessa registrar a preocupagédo dos autores com as
deficiéncias teéricas e a sua apresenta¢éo de propostas alternativas, conforme afirma o
abstract(Cf. Economics Research Network—ERN. Information, International Finance Abstracts
Advisory Board. E-mail: Kuchi@levy.org.).
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nosso ver, pode ser melhor compreendida como sendo a vers&o up to
date do “capital financeiro” de Hilferding, e a sua famosa metéfora po-
deria sofrer, quem sabe, um acréscimo: “Pois o capital industrial é o
Deus Pai que deixou como Deus Filho o capital comercial e bancario,
e o capital monetario é o Espirito Santo: sdo trés, mas um sé no capital
financeiro (hoje percorrendo de maneira volatil o globo terrestre)”.

Enfim, se a compreenséo dos fendmenos financeiros globais de hoje é
bastante facilitada pelo estudo das teses de Hilferding, deve ser apre-
ciada esta colocagéo como um prolongamento de outra reflexao por
mim feita, ao longo da minha experiéncia docente: a compreensio
tedrica dos assuntos do dinheiro é bastante facilitada sempre que se
inicia o estudo a partir de proposigdes de Marx, referentes a génese do
“equivalente-geral” e a fungéo de “medida dos valores”, por exemplo.
Curto e grosso: a teoria do “capital financeiro” de Hilferding est4 para a
globalizacao de hoje assim como a teoria do dinheiro em Marx esta
para a teoria monetaria em geral.
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O EMPREGO AGRICOLA E O EMPREGO RURAL NO
BRASIL NO PERIODO DE 1981 A 1990'

Lauro Mattei
Renata Bianconi’®

1. INTRODUCAO

As transformacgdes estruturais do sistema capitalista em curso
impactam diretamente a questao do emprego, colocando-o como um
dos problemas da maior gravidade para as sociedades contemporane-
as, isto porque ele deixou de ser um tema especifico de um determina-
do pais e passou a ter um alcance global, principaimente a partir da
emergéncia das graves crises econdémicas que afetaram as principais
economias capitalistas nas Gitimas décadas.

Neste sentido, tornou-se muito comum a interpretacdo de que a emer-
géncia do problema do desemprego em um mundo que se reestruturava
produtivamente e se globalizava decorria dos excessos de regulagéo
do mercado de trabalho e das proprias relagbes trabalhistas, além das
debilidades existentes nos sistemas educacionais de formacio e de
qualificacao profissional da mao-de-obra. A solugéo para tais proble-
mas foi buscada nas politicas de ajustes estruturais, as quais preten-
diam flexibilizar as rela¢tes de trabalho como resposta ao grave pro-
blema do emprego.

No entanto, o panorama atual do desemprego no mundo com suas
multiplas dimensdes (desemprego aberto, de longa duragdo e com
efeitos diferenciais sobre 0s jovens e as mulheres) parece demonstrar

1 Trabalho apresentado no Xl Congresso Brasileiro dos Economistas - Fortaleza (CE). Tendo em
vista as mudangas metodolégicas que ocorreram nas PNADs a partir de 1992, n&o é possivel
ainda uma comparagao dos dados da década de oitenta com os dados da década de 90. No
ambito do projeto “Rurbano” estamos desenvolvendo uma metodologia que tornaré possivel as
comparagbes entre as duas décadas. Os autores agradecem a leitura e 0s comentérios de
Eneuto Pessoa Filho.

2 Doutorando em Economia no IE/UNICAMP.

3 Mestranda em Histéria Econémica no IE/UNICAMP.
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que toda a l6gica das politicas macroeconémicas néo produziu os
efeitos esperados, isto porque observa-se uma escalada crescente da
precarizagéo das relagbes trabalhistas, precariza¢do esta que é
externalizada através da flexibilizag&o e da informalizagso do merca-
do de trabalho.

No Brasil, especificamente, o processo de estagnagdo econémica das
Ultimas décadas provocou efeitos danosos sobre 0 mundo do trabalho.
Apesar do elevado crescimento das oportunidades de trabalho verifica-
do durante a expanséo industrial, 0 mercado de trabalho brasileiro se
tornou muito heterogéneo e discripante. Pesa, neste caso, a correla-
¢éo indireta entre o crescimento econdmico e o aumento do poder de
compra dos salarios observada ao longo dos “anos dourados”. Essas
discrepéncias tém seus efeitos potencializados nos momentos de cri-
se econdmica. Assim, durante a longa crise que se abateu sobre a
economia brasileira desde o inicio da década de oitenta foi possivel se
observar um crescimento extremamente lento do emprego formal e um
correspondente aumento das relagdes de trabalho sem contratos for-
mais 0 que levou a um processo de deterioragao do mercado de trabalho.

Na agricultura brasileira, devido as profundas transformacdes estrutu-
rais das ultimas décadas, gerou-se uma nova dinamica nas relagcées
econbémicas e sociais, a qual alterou fundamentalmente a estrutura e a
composi¢ao do emprego. Porum lado, a expanséo do padrdo fordista
de produg&o & agricultura conduziu a um processo crescente de indus-
trializagéo e de capitalizagdo do setor agroalimentar, o que gerou um
aumento da dependéncia da agricultura para com a industria. Com
iss0, a agricultura deixou de ser um setor econdmico especifico e esta
cada vez mais subordinada as relagdes industriais de producio. Por
outro, a integragéo vertical da produgéo agropecudria, naquilo que fi-
cou conhecido como sistema ou complexo agroindustrial, alterou sig-
nificativamente o mercado de trabalho agricola. Decorre dai todo um
processo em curso de flexibilizag&o, precarizagao e informalizagdo do
emprego agricola.

Desta maneira, ndo faz mais sentido, diante dos fatos atuais, uma
andlise setorial nos moldes tradicionais e estritamente voitada parao
diagnéstico dos problemas das atividades agricolas isoladas do res-
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tante das atividades econdmicas, tanto em termos da estrutura produ-
tiva quanto em relagac as condigbes de trabalho.

Este € um dos aspectos que vem merecendo bastante atengao atual-
mente no meio académico. Segundo Graziano da Silva (1996), “pode-
se dizer que o meio rural brasileiro se urbanizou nas Gltimas décadas
como resultado do processo de industrializag&o da agricultura de um
lado; e de outro, da penetragdo do mundo urbano-industrial naquilo que
tradicionalmente era definido como rural. Como resultado desse duplo
processo de transformagéo, a agricultura - que antes podia ser ca-
racterizada como um setor produtivo relativamente autarquico, com
seu proprio mercado de trabalho e equilibrio interno - se integrou no
restante da economia a ponto de ndo mais poder ser separada dos
setores que lhe fornecem insumos e/ou compram seus produtos”.

Deste modo, a tomada de decisao sobre o que e como produzir deixou
de ser uma atividade exclusiva dos agricultores e passou a ser condi-
cionada pelo conjunto dos agentes econémicos envolvidos no proces-
so produtivo. Desta nova fase emergiu o que ficou conhecido como “os
complexos agroindustriais”, os quais concentram o poder decisério
em seu interior. Decorre dai um novo padrao tecnolégico para os siste-
mas produtivos agroindustriais com efeitos decisivos sobre o emprego
rural. No entanto, estes fatos explicam apenas parte das transforma-
¢6es que estao ocorrendo no meio rural.

O outro aspecto importante é que atualmente ja ndo é mais possivel
falar do mundo rural apenas como um espago exclusivamente agrico-
la. Isto porque nele comegam a ser desenvolvidas outras atividades
antes tipicamente urbanas, merecendo destaque a instalagéo de in-
dustrias nas zonas rurais e de um sistema de servigos, de transportes
e de comunicagdes que causam fortes impactos sobre 0 mundo do
trabalho. Decorrente deste processo surge o agricultor “part-time”, o qual
passa a combinar parte de suas atividades agricolas com outras ativida-
des ndo-agricolas como forma de complemento do orgamento familiar,
podendo ser internamente ou mesmo fora do seu estabelecimento.

Neste sentido, este texto pretende dimensionar como todas essas
questdes estao impactando o mercado de trabalho rural, tanto o agri-
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colacomo o nao agricola. Assim, ap6s uma breve discussao dos pro-
cedimentos metodoldgicos, apresentaremos uma se¢édo onde s&o dis-
cutidos os aspectos especificos do emprego agricola, em termos da
estrutura e da composi¢ao da mao-de-obra. A se¢do seguinte mostra-
ra como as questdes decorrentes das transformagées estruturais ja
estéo sendo incorporadas na dindmica produtiva rural brasileira. Para
tanto, serao apresentados alguns dados ja disponiveis que ddo conta
do processo de evolugao do emprego nao-agricola no meio rural. Final-
mente, sdo formuladas algumas considerages sobre as principais
tendéncias para o mercado de trabalho rural no pais.

2. BREVES CONSIDERACOES METODOLOGICAS

A gquantificacdo e a qualificagéo do mercado de trabalho no meio rural
brasileiro s&o determinadas por diferentes fontes, cujas metodologias
utilizam abordagens bem distintas. Os Censos Agropecuérios (CA),
que produzem informagdes sobre a ocupagio a partir da situagao ob-
servada nos estabelecimentos agropecuarios, captam todo tipo de ati-
vidades/ocupacbes realizadas nos estabelecimentos, ndo impondo li-
mites de idade ou de tempo trabalhado para considerar as pessoas
como ocupadas. Deste modo, os CA computam como ocupados os
trabalhadores familiares néo remunerados, independentemente do tipo
de atividade realizada, da idade e do nimero de horas ou dias
dispendidos na execugao das atividades nos estabelecimentos rurais.
Os dados mais recentes deste instrumento s&o de 1985, uma vez que
as informag6es do CA de 1996 ainda n&o foram tornadas publicas.

As Pesquisas Nacionais por Amostra de Domicilios (PNADs) produ-
zem informagbes, através de amostras de domicilios, sobre a popula-
¢ao economicamente ativa na agricultura, seguindo, basicamente, os
mesmos critérios dos Censos Demograficos (CD). Este instrumento
abrange apenas as pessoas de 10 anos ou mais e s considera como
economicamente ativos na agropecudria os trabalhadores ocupados e
sem remuneracédo que trabalham habitualmente pelo menos 15 horas
semanais..As PNADs mais recentes cobrem varios anos da década
de oitenta e, para 0s anos noventa, existem dados publicados para os
anos de 1992, 1993 e 1995. Entretanto, a partir de 1992 houve mudancas
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metodoldgicas e as PNADs passaram a computar como ativas tam-
bém as pessoas ndo remuneradas que declararam trabalhar mais de
uma hora por semana, além das pessoas que trabalham na producgéo
para consumo préprio e na auto-construcao. Decorre daf que as ulti-
mas trés estimativas do emprego rural ndo podem ser comparadas
com aquelas das PNADs anteriores a 1992.

Devido a essas diferengas metodolégicas, o contingente da populagdo
ocupada/empregada no meio rural apresenta disparidades considera-
veis, como demonstra a tabela 1. Nela, as cifras sobre o volume do
emprego, além de apresentar diferengas importantes quando conside-
radas em termos absolutos, discrepam bastante em suas tendéncias.
Assim, pelo CD pode ser observado que tanto a PEA rural total quanto
a PEA rural empregada no setor primario caem no periodo de 1980 a
1991. No entanto, essa queda é maior na PEA rural do setor primario,
sugerindo mudancas na estrutura do emprego rural por ramos de ativi-
dades. Ja os dados do CA, apesar de apresentarem um aumento do
total de pessoas ocupadas entre 1980 a 1985, ndo permitem fazer
tendéncias do ponto de vista de uma série histérica mais longa, como
& 0 caso dos periodos cobertos pelo CD e pelas PNADs.

Tabela 1. Evolugido da PEA Rural, da PEA Agricola e do Pessoal
Ocupado na Agricultura (milhdes de pessoas).

Total PEA RURAL Total PESSOAL
(CD) Setor Primario (PNAD) OCUPADO
(CD) (CA)
1980 13,0 10,4 - 21,2
1981 - - 13,3 -
1985 - - 15,2 23,3
1987 - - 14,1 .
1989 - - 13,9 -
1990 - - 14,2 -
1991 12,4 9.4 - -
1992 - - 15,2 -
1993 - - 15,1 -

Fontes: Aguirre, B.M.B. (1989), Tabela 1, p. 199; Graziano da Silva, J. (1995),
Tabela 2, p. 1440; FIBGE, Censos Demograficos 1980 e 1991.
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Diante deste quadro, optamos neste trabalho pelo uso das PNADs
porque elas fazem um acompanhamento anual do emprego rural, ape-
sar de serem levantamentos com base em amostragem. Ressalta-se
que o periodo analisado - 1981 a 1990 - contém um problema adicio-
nal, uma vez que nos anos de 1981 e 1983, em fung&o da seca que se
abateu sobre a regido Nordeste, contigentes expressivos de trabalha-
dores rurais ocupados nas “frentes de trabalho” foram contabilizados
na categoria “construgao civil”.

3. O PANORAMA GERAL E O COMPORTAMENTO DO
EMPREGO AGRICOLA PARA O PAIS E PARA AS GRAN-
DES REGIOES DE ACORDO COM A POSICAO NA OCU-
PACAO

Os graficos de 1 a 6 mostram o comportamento do emprego agricola
por posig¢do na ocupagéo, tanto para o pais quanto para as grandes
regies, uma vez que podem ser observadas mudancas na estrutura
do emprego agricola durante o periodo em discussao. Essas mudan-
¢as da participagédo das pessoas ocupadas nas atividades agricolas
decorrem, basicamente, dos distintos eventos econdmicos que ocor-
reram ao longo dos anos analisados e das préprias transformacoes
estruturais que foram levadas a cabo na agricultura nas Ultimas déca-
das.

Para o pais como um todo, (grafico 1), observa-se uma redugéo do
nimero dos trabalhadores ndo remunerados e uma relativa estabilida-
de dos trabalhadores por conta prépria. Entretanto, essa redugdo nao
chega a ofuscar o peso do trabatho familiar ainda presente na compo-
si¢&o do emprego agricola brasileiro. No Gltimo triénio analisado (1988/
1990), os trabalhadores nao remunerados representavam 27,07% das
pessoas ocupadas, enquanto que os trabalhadores por conta préopria
representavam 32,23%. Juntando-se essas duas categorias chega-se
a 58,3% do total das pessoas ocupadas nas atividades agricolas, o
que confere aos trabalhadores familiares o posto de maior categoria
ocupacional da agricultura brasileira. J4 a categoria dos assalariados
apresenta uma tendéncia crescente de redugio do seu peso relativo
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no conjunto do emprego agricola. Este aspecto tornou-se mais visivel
na Gltima década onde, em fungédo do processo de mecanizagéo da
maior parte das atividades agricolas (desde o preparo do solo até a
colheita) gera-se um excedente estrutural de mao-de-obra. Todavia,
convém salientar que este processo assume distintas dindmicas quando
abordado regionalmente, tendo em vista que o processo de moderniza-
¢éo da agricultura brasileira ndo foi linear e homogéneo em todo o pais.
Do ponto de vista da categoria dos empregadores rurais é possivel
visualizar uma tendéncia ascendente, com exce¢do do Nordeste, em
todas regides do pais dessa categoria.

Grafico 1. Pessoal ocupado no ramo de atividades agricolas, segundo
posi¢éo na ocupagao. Brasil, 1981/1990.
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Na regido Norte ( grafico 2) observa-se que, com exceg¢éo apenas do
ano de 1986, ha um crescimento sequiencial do emprego agricola, as-
pecto este que pode ser explicado por ser esta ainda uma regido de
fronteira agricola. No (ltimo triénio pode ser observado uma redugéo
dos trabalhadores por conta prépria, bem como dos trabalhadores ndo
remunerados. Entretanto, essas duas categorias juntas ainda repre-
sentam aproximadamente 54 % do total das pessoas ocupadas nas
atividades agricolas, o que confere a esses trabalhadores familiares o
posto de maior categoria ocupacional agricola da regido. Além disso, a
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regiao confirma também a tendéncia geral de crescimento da catego-
ria dos empregadores rurais, a qual praticamente dobrou no Gltimo
triénio, apresentando um percentual de 7,25% do total das pessoas
ocupadas. Quanto a categoria dos empregados rurais, observa-se
uma tendéncia de crescimento nos (ltimos anos, sobretudo no Gltimo
triénio analisado, onde essa categoria apresentou uma forte recupera-
cao.

Gréfico 2. Pessoal ocupado no ramo de atividades agricolas, segundo
posicdo na ocupacio. Regido Norte, 1981/1990.
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A regido Nordeste (grafico 3) apresenta oscilagbes importantes. Além
dos problemas j4 esclarecidos nos anos de 1981 e 1983, observa-se
uma tendéncia decrescente do emprego agricola. Essa queda ocorre
praticamente em todas as categorias de ocupagéo. Mesmo a catego-
ria empregadores, que apresenta crescimento em todas as demais
regioes, no Nordeste ela se mantém praticamente estavel ao longo do
periodo analisado. Os trabalhadores por conta prépria e 0s nao remu-
nerados, apesar de se constituirem na categoria ocupacional de maior
peso do emprego agricola, apresentam uma perspectiva de diminui-
¢do. A mesma tendéncia também pode ser observada para a categoria
dos empregados. De certa forma, esta tendéncia pode ser creditada
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as crises enfrentadas pelas culturas que tradicionalmente ocupam essa
categoria de trabalhadores, como € o caso da cana-de-agtcar e do
algodao.

Grafico 3. Pessoal ocupado no ramo de atividades agricolas, segundo
posigao na ocupagio. Regido Nordeste, 1981/1990.
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Aregigo Sudeste (grafico 4) também apresenta uma tendéncia de que-
da do emprego agricola. E a tnica regio onde a categoria dos empre-
gados rurais exerce total predominio sobre as demais categorias. Po-
rém, nos Ultimos anos vem se conformando um cendrio com tendéncia
de queda significativa do assalariamento rural, o que certamente trara
serias consequéncias para o mercado de trabalho agricola. Tal tendén-
cia é agravada pelo atual estagio da modernizagéo agricola e pela
prépria crise enfrentada pelas principais culturas, como é o caso do
café e do algodao herbéceo. Tal situacéo s6 ndo & mais grave porque a
cultura da cana-de-agucar consegue manter seus niveis de ocupagao.
As categorias dos trabalhadores por conta prépria e dos nao remune-
rados praticamente se mantém estéaveis ao longo do perfodo analisa-
do. Diferentemente das demais regi6es, o trabalho familiar nesta re-
gido respondia, no Gltimo triénio, apenas por 37,36% do total das pes-
soas ocupadas nas atividades agricolas. J4 a categoria dos emprega-

dores confirma sua tendéncia geral de crescimento também para esta
regiao.
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Grafico 4. Pessoal ocupado no ramo de atividades agricolas, segundo
posi¢éo na ocupagao. Regido Sudeste, 1981/1990.
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A regido Sul (grafico 5), mesmo com um quadro aparentemente
equilibrado do emprego agricola, ndo foge & tendéncia geral do pafs.
A categoria dos trabalhadores por conta prépria e dos ndo remune-
rados segue liderando a dindmica agricola da regido, com um
percentual de 76,36% do total das pessoas ocupadas nas ativida-
des agricolas, para o Gltimo triénio analisado. No entanto, a segun-
da metade dos anos oitenta demonstra uma consideravel alteragéo
no segmento dos trabalhadores ndo remunerados. Ja a categoria
dos empregados apresentou nos Ultimos anos uma diminuiggo sig-
nificativa para a regido. Entretanto, este problema é mais especifi-
co no Parana, estado com maior nimero de empregados da regiao.
Com a crise vivida por algumas culturas com tradi¢ao de
assalariamento, o problema tende a se agravar. Finalmente, a ca-
tegoria dos empregadores agricolas, embora pouca expressiva no
Sul, segue a mesma tendéncias das demais regides.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 6, n. 2, p. 207-226, JUL/DEZ., 1997



217

O emprego agricola € o emprego rural...

Grafico 5. Pessoal ocupado no ramo de atividades agricolas, segundo
posicdo na ocupagéo. Regido Sul, 1981/1990.
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A regido Centro-Oeste (gréafico 6) € uma das poucas que apresenta
uma tendéncia crescente do emprego agricola. Por ser uma regido de
fronteira agricola, observa-se, guardadas as devidas proporgdes, um
padréo de ocupagéo um pouco parecido com aquele verificado para a
regido Sudeste. Assim, é possivel visualizar a tendéncia crescente
dos empregados, 0s quais representavam, no (ltimo triénio analisado,
47,77% do total das pessoas ocupadas em atividades agricolas. Ao
mesmo tempo decresce na participagao total a categoria dos trabalha-
dores por conta prépria. Além disso, esta é a regido que apresenta uma
das maiores taxas de crescimento da categoria empregadores rurais.

Grafico 6. Pessoal ocupado no ramo de atividades agricolas, segundo
posigao na ocupacao. Regido Centro-Oeste, 1981/1990.

500

450

400

350

300 —{1—Empregados
250 ~-O—Conta P rd pria

—f—Empregadores
200 PR &

X X X X —X —Niio Remunerados
150 N e

100
50

Pessoal ocupado [mil pessoas)

?

198t 4
1982 +
1983 +
1584

1985
1986

1987 +
1988 +
1988

1990 -

Anos

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 6, n. 2, p. 207-226, JUL/DEZ., 1997



218

L. Mattei ¢ R. Bianconi

5- A EVOLUCAO DO EMPREGO RURAL N!&O-AGRiCO-
LA NO BRASIL E NAS GRANDES REGIOES?*

Como ja haviamos adiantado na se¢&o introdutéria, a emergéncia do
emprego rural ndo-agricola é a grande questao que precisa ser con-
templada nas anélises do mercado de trabalho no meio rural. Embora
esta tendéncia j& se tornou uma realidade nos paises desenvolvidos, é
possivel uma demonstragao desta nova dindmica, com base nos da-
dos das PNADs, também para o nosso pais. Porém, antes de fazer-
mos esta apresentacgéo, gostariamos de aprofundar certas questoes
relacionadas a esta nova forma de ocupacéo dos agricultores.

A caracteristica basica deste novo agricultor é o desenvolvimento de
novas fungdes ndo necessariamente vinculadas as atividades
agropecuarias. Assim, ele combina atividades tradicionais da agricul-
tura com outras atividades até entdo mais especificas do meio urbano.
Dentre estas, destacam-se a prestagao de servigos, o gerenciamento
de processos produtivos, as agdes em defesa dos recursos naturais, a
exploragao de outras atividades econdmicas no préprio meio como o
turismo e o lazer, etc.. Desta forma, esse novo agricultor adquire uma
certa autonomia e se transforma em um agricultor de tempo parcial.

Este processo é impulsionado de varias maneiras. Por um lado, ha
uma certa volta de determinadas industrias para o meio rural por ra-
zBes econdmicas e também por razGes ambientais. Por outro lado,
com a melhoria nos sistemas de transportes e de comunicagées, bem
como de outros servigos plblicos, as pessoas acabam voltando a resi-
dir no meio rural, uma vez que elas estéo a procura de melhor qualida-
de de vida.

A ocupacéo deste novo agricultor pode variar de acordo com cada
realidade. Para o caso do Brasil, segundo Graziano da Silva (1996),
“entre as principais atividades rurais nao-agricolas deve-se destacar,
em primeiro lugar, aquelas relacionadas com a proliferagéo de industri-
as, em particular, das agroindUstrias no meio rural. Em segundo lugar,
vem aquelas atividades relacionadas a crescente urbanizagéo do meio

4 Esta segéo est4 baseada no recente trabatho do Prof. José Graziano da Silva “O novo rural
brasileiro”, apresentado na ANPEC em 1996.
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rural (como moradia, turismo, lazer e outros servigos). Em terceiro,
aquelas atividades relacionadas a preservagao do meio ambiente e,
em quarto, um conjunto de atividades intensivas (como olericultura,
floricultura, fruticultura de mesa, psicultura, criagdo de pequenos ani-
mais tipo ra, canérios, aves exéticas) cujos produtores - a maioria dos
quais de origem urbana - buscam “nichos de mercado” especificos
para sua insergéo econdmica, como alternativa de complementar suas
rendas provenientes de trabalho assalariado urbano”. O autor destaca
também nestas atividades “a proliferagéo dos sitios de recreio, ou sim-
plesmente chacaras, como s&o chamadas no interior”.

Estas tendéncias estdo sendo discutidas através dos dados oficiais
divulgados ultimamente. A seguir, apresentaremos algumas dessas
informagdes para enfocar as principais caracteristicas destas mudan-
¢as. Um dos primeiros aspectos a ser observado é a forte alteragao no
crescimento da PEA Rural e da PEA agricola.

A tabela 3 mostra que, ao longo do periodo analisado, ocorre um
crescimento favoravel &8 PEA Rural quando comparado & PEA Agrico-
la. Tal crescimento, cuja taxa foi trés vezes maior a favor da PEA
Rural, significou também uma ocupagéo por esta Gltima de 2,6 mi-
IhGes de pessoas a mais que a PEA agricola. Tal fato vem corroborar
as tendéncias afirmadas anteriormente. Resulta dai que a aceleragéo
da urbanizag&o da agricultura n&o ocorre mais somente pelo cresci-
mento da PEA agricola com domicilio urbano, mas também pelo cres-
cimento da PEA n&o-agricola com domicilio rural.

Tabela 3. PEA Rural e Agricola: Brasil, 1981/1990.

PEA Milhdes de Pessoas  Porcentagens (%) T. cresc. (% a.a.)
1981 1990 1981 1990 1981/90

Agricola 13,1 14,1 28,0 22,0 0,7

(urbana) 2,5 27 54 42 0,6

(rural) 10,7 11,4 22,6 17,8 0,7

Rural 13,0 16,7 29,4 26,0 2.1

Total 47.3 64,1 100,0 100,0 3.4

Fonte: Graziano da Silva, J. (1996)
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A tabela 4 mostra que apenas 68,4% das pessoas economicamente
ativas residentes na zona rural estavam ocupadas com atividades
agropecuarias. O restante estava distribuido em diversos setores. Dentre
estes, merece destaque a prestagéo de servigos com 8%, as industri-
as de transformag&o com 6,9%, o comércio com 3,8% e as atividades
sociais com 3,6%. Além disso, é importante destacar também a taxa
de crescimento anual de alguns setores. Embora ainda com um baixo
percentual no conjunto das atividades nao-agricolas, a administracdo
publica apresentou uma taxa de crescimento de 10,8%, seguida pela
prestagdo de servigos com uma taxa de 9,7%.

Tabela 4. Populagao economicamente ativa residente na Zona Rural
ocupada em ramos de atividades ndo agricolas. Brasil, 1990.

Setor de atividade 1000 pessoas (%) T. cresc. 1981/90
(% a.a.)

Agropecudria 11457 68,4 0,7
Ind. transformagéo 1159 6,9 6.8
Ind. construgdo 533 3,2 -3,6
Outras industrias 167 1,0 3,2
Comércio 636 3.8 8,2
Prestacao servigos 1342 8,0 9,7
Serv. aux. ativ. econdm. 101 0,6 7,0
Transportes e comunic. 240 1,4 8,3
Social 616 3,6 8,0
Admin. publica 240 1,4 10,8
Outras ativ. ndo agric. 72 0,4 54
Procurando emprego 197 1,2 3.9
TOTAL 16760 100,0 2,5

Fonte: Graziano da Silva, J. (1995)

A tabela 5 mostra a distribuigdo da PEA rural segundo o ramo de
atividade econdmica para o conjunto do pais e também para as gran-
des regides, exceto a regido Norte. Observa-se que a regido Sudeste é
a que apresenta o maior comprometimento da PEA rural com ativida-
des n&o agricolas: em 1990, 41,5% da referida PEA ja se encontrava
ocupada em atividades ndo agricolas, destacando-se ai as atividades
da industria de transformagéo e as de servigos. J4 a regido Sul, com
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indices de industrializagao da agricultura muito semelhantes aos da
regido Sudeste, encontra-se no polo oposto. Para o pais como um
todo, em 1990, 35,2% da PEA rural estava ocupada com outras ativi-
dades que nao as agricolas.

Tabela 5. Distribuigdo da PEA rural segundo o ramo de atividade eco-
némica. Brasil e regifes (%), 1990.

RAMO (o) NE SE SuU BR
Agropecuéria 62,0 71,8 58,5 73,1 68,4
Ind.transform 59 6,1 9,2 6,5 6,9
Ind.construgéo 3,0 2.8 4,8 23 3,2
Qutras industrias 1,9 0,9 0,9 1,1 1,0
Comércio 52 41 3.8 2,7 3,8
Servigos pes. 10,8 6,0 13,0 6,8 8,0
Serv.aux.prod 1,3 04 0,9 0,3 0,6
Transp. e Comunic. 2,0 1,1 1,8 1,5 1,4
Social 4,9 4,2 3,3 2,6 3.6
Adm.publica 1,9 1,4 1,3 1,5 1,4
Outras néo agric. 0,3 0,2 0.8 0,5 0,4
Desemprego 0.9 1,0 1,7 1,1 1,2
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte : Graziano da Silva, J. (1996).

Todos os dados apresentados anteriormente tiveram por objetivo mos-
trar os principais aspectos da nova dindmica do meio rural brasileiro,
no que tange especificamente & ocupagéo dos agricultores. Isto por-
gue, nas palavras de Graziano da Silva (1995), “ja ndo se pode mais
caracterizar o mundo rural como um espaco eminentemente
agropecuario. Hoje, a ele se agregam outras dimensdes nao produti-
vas, como o lazer e a preservagdo ambiental. E a PEA-rural vem se
tornando cada vez mais n&o-agricola”.

6. PRINCIPAIS CONSIDERACOES E TENDENCIAS

Este trabalho procurou mostrar através dos dados das PNADs duas
questdes fundamentais para o mercado de trabalho do meio rural. Em
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primeiro lugar, demonstramos o comportamento e a evolugdo do em-
prego agricola em termos do pais e das grandes regides, com enfoque
prioritario sobre a posi¢éo na ocupagdo. Em segundo lugar, procura-
mos evidenciar, através de dados e informagdes atualizados, alguns
aspectos daquilo que pode ser considerado “o novo”no cenario rural
brasileiro, 0 qual apresenta uma tendéncia & ocupagdo em outras ativi-
dades econdmicas ndo necessariamente ligadas as atividades agrico-
las. Estas duas ordens de questdes nos permitem fazer diversas afir-
magdes.

Especificamente com relagac ao emprego agricola, os dados sugerem
a conformagéo de uma tendéncia de redugéo da participagédo deste no
conjunto do emprego rural. Pela tabela 5, podemos observar que tal
tendéncia, apesar de ser bem mais evidente no Sudeste e no Centro-
Oeste, aparece também nas outras regides, mesmo que em menor
proporgéo. Além disso, mesmo com o crescimento do emprego agri-
cola verificado nas regides Norte e Centro- Oeste, é de se esperar para
a década de noventa sérios problemas nesta area, uma vez que essas
regides que apresentam tendéncia crescente tém uma participacéo
pouco expressiva no ambito do pais.

Quanto a evolugéo das pessoas ocupadas segundo a posig¢do na ocu-
pagéo, alguns aspectos gerais e regionais s&o importantes. Para o
pais, a categoria dos trabathadores nao remunerados e dos trabalha-
dores por conta prépria, apesar de apresentar uma tendéncia decres-
cente, ainda representava, em 1990, 58,3% do pessoal ocupado nas
atividades agricolas. Regionalmente, essas categorias que conformam
o trabalho familiar s&o bem mais expressivas no Sul, com aproximada-
mente 77% do total, e no Nordeste, com aproximadamente 63% do
total. Enquanto isso, no Sudeste do pais o trabalho familiar representa
ndo mais que 44% da forga de trabalho agricola. J& a categoria dos
empregados agricolas vem apresentando uma tendéncia de queda de
sua participagao no nimero total, principalmente a partir da segunda
metade dos anos oitenta. Tal fato € mais significativo naquelas regiées
onde esta categoria € mais expressiva, destacando-se ai as regides
Nordeste e Sudeste. Desta forma, o conjunto dos assalariados repre-
sentava, em 1990, 37% do total do emprego agricola. Finalmente, a
categoria dos empregadores que, com excegéo da regido Nordeste,
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vem apresentando um crescimento, representava, em 1990, aproxima-
damente 6% das ocupacgdes agricolas. Esta tendéncia é mais forte-
mente identificada na regiéo Centro-Oeste, principaimente na segunda
metade dos anos oitenta.

Estes fatos nos permitem determinadas considerages. Em primeiro
lugar, € preciso ter um certo cuidado com algumas afirmagées que
colocam a tendéncia indiscutivel da predominancia das relagées de
assalariamento na agropecudria brasileira. Mesmo com a expansao
da produgéo agricola global do pais, sobretudo na segunda metade
dos anos oitenta, auferidas pelas chamadas “supersafras”, tal fato ain-
da néao prevalece.

Considerando-se o Nordeste como exemplo, por ser a regido que
apresenta o maior indice de assalariamento, ndo se pode, a partir de
dados isolados, apontar tal tendéncia. Especificamente nesta regiao,
somente nos anos de 1987/88 os trabalhadores por conta prépria fo-
ram superados numericamente pelos empregados agricolas. Nos anos
posteriores, segue-se uma tendéncia j4 verificada ao longo das déca-
das anteriores onde é visivel o predominio do trabalho familiar. Devido
as suas particularidades e, principalmente, nos periodos de dificulda-
des (como no caso das frequentes secas), 0s pequenos agricultores
acabam se assalariando na prépria agricultura ou em outros setores
econdmicos como forma de manutengao da renda familiar. No entanto,
quase sempre mantém sua relagdo com a propriedade rural.

Em segundo lugar, é preciso ter presente as profundas alteragdes ocor-
ridas nos tltimos periodos no padrao produtivo da agropecudria brasi-
leira. Tais transformagdes estao diretamente relacionadas a incorpora-
¢&o de novos processos tecnoldgicos, os quais substituem e eliminam
a participagéo da forga de trabalho humana nos ciclos produtivos. Este
aspecto € bem significativo, ndo somente pela mecanizagéo agricola
desde o preparo do solo até a colheita, mas também pela prépria incor-
poragéo dos produtos quimicos na execugao dos tratos culturais, ativi-
dades estas que ocupavam um elevado ntimero de trabalhadores. Mes-
mo com o crescimento apresentado por algumas culturas de mao-de-
obra intensiva, caso de algumas frutas e hortaligas, tal tendéncia difi-
cilmente compensara a perda dos postos de trabalho verificada naque-
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las culturas com elevados indices de ocupagéo, como é o caso do
cafe e do algodao herbéceo. J4 a cana-de-aglcar, em funcao das mo-
dernas tecnologias que estdo sendo desenvolvidas, provavelmente
seguira na mesma diregao.

Em terceiro lugar, e decorrente do processo acima citado, observa-se
empiricamente um forte impacto sobre as ocupagdes agricolas tempo-
rérias. Isto porque, com o aumento da produtividade do trabalho verifi-
cado na agropecuaria brasileira nos anos oitenta, alteram-se as for-
mas de contratagao da m&o-de-obra agricola. Desta maneira, podera
ocorrer sérias consequéncias sobre o nivel de ocupagao do trabalha-
dor temporadrio (safrista), uma vez que culturas tradicionais, como é o
caso da cana-de-agticar, que empregavam proporgoes consideraveis
de trabalhadores rurais passam a sinalizar com a tendéncia pela
contratagdo de empregados permanentes.

Quanto ao emprego rural ndo-agricola, mesmo com informagées ainda
bastante precérias, é possivel de se visualizar algumas questbes. A
mais importante delas é aquela apontada pelo comportamento da PEA
rural, a qual apresenta como fato novo o crescimento das pessoas
economicamente ativas em atividades nao-agricolas com domicilio no
proprio meio rural. De certa forma, este fato altera uma tendéncias das
Ultimas décadas, onde predominava apenas a urbanizacdo da PEA
agricola.

Além disso, o crescimento de outras atividades no meio rural nao dire-
tamente vinculadas as atividades agricolas é destacado. Neste caso,
aregido Sudeste, por apresentar os maiores indices de industrializa-
¢ao da agricultura é a que ilustra melhor este fato. Nela podemos ob-
servar a presenga de outras ocupagdes, as quais poderao compensar
de alguma forma a perda de espago do emprego agricola e, também,
servir de fonte complementar da renda familiar. Entretanto, é sempre
bom observar que a regido Sul, também com elevados indices de in-
dustrializag&o da agricultura, nao apresenta comportamento semelhan-
te, situando-se no polo oposto ao da regido Sudeste. Todavia, isto
pode ser explicado pelos diferentes sistemas produtivos e pelas distin-
tas formas de ocupagdo da terra em cada regigo.
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E neste contexto de grandes mudangas que as politicas publicas de
desenvolvimento rural que visam atacar o problema do emprego preci-
sam ser repensadas. Por um lado, o rural ndo pode mais ser enfocado
apenas sob 0s aspectos estritamente da produgao agricola, mas como
um espaco onde emerge novas relagdes econémicas e sociais decor-
rentes do processo de agroindustrializagéo da agricultura, a qual dei-
xou de ser um setor autdnomo no &mbito da economia. Agora, tanto a
l6gica de funcionamento da produgéo familiar quanto o processo de
assalariamento rural estdo subordinados ao “commodity system
approach” que determina a dindmica e o ritmo da produgio agropecuaria
e que, em ultima instancia, afeta diretamente as formas de trabalho no
meio rural. Por outro, essas politicas ndo podem também ser concebi-
das de maneira idéntica para o pais, pois como vimos, as diferengas
regionais s&o cada vez mais profundas. Assim, as especificidades
regionais deverao assumir papel preponderante em qualquer politica
publica que almeja influenciar os destinos do desenvolvimento local e
regional.
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"0 “MODELO” JAPONES EM QUESTAO

Antoﬂio Carlos de Azevedo Lobdo’

1. INTRODUCAO

O sucesso obtido pelas empresas japonesas nos mercados internaci-
onais e sua capacidade de adaptagéo e inovacéo, frente as condigbes
impostas pela atual fase da concorréncia intercapitalista, fizeram des-
sas empresas, e do préprio Japao, objeto de andlise tanto de empresé-
rios quanto de pesquisadores, buscando explicagbes quanto as cau-
sas e aos segredos desse sucesso, bem como sobre quais as reais
possibilidades e vantagens da adequacéo das empresas ocidentais a
esse novo “modelo”. Muitos desses estudiosos chegam a acreditar
gue a ascensédo dessas empresas &, inclusive, decorrente do proprio
esgotamento do padréo fordista de organizagédo da producgao, e do
inicio da hegemonia de um novo paradigma industrial, um “second in-
dustrial divide” onde integrag&o e flexibilidade, na produgéo, sao fato-
res fundamentais para a sobrevivéncia da grande empresa capitalista.

Dessa forma, toyotismo, niponizagao, japonizagdo, ohnoismo etc., tém
se tornado termos freqiientes na discussdo académica, da mesma
maneira que “just in time”, “kaizen”, "kanban” sdo hoje parte integrante
do vocabulario dos gerentes e executivos de grande nimero de empre-
sas ocidentais. A énfase em toda essa discussao diz respeito & exis-
téncia, ou ndo, de um “modelo” japonés de gestéo da produgéo e da
forga de trabalho, bem como da transferibilidade desse “modelo” aos
paises e empresas do ocidente.

O objetivo deste artigo é apresentar, de forma resumida, as principais
caracteristicas do “modelo” japonés, fundamentalmente no que se re-
fere a gestéo da produgéo e da forga de trabalho. A partir desses ele-

1 Professor do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis e
Administrativas (FACECA/PUC-Campinas). Doutorando em Politica Cientifica e Tecnolégica
pelo Instituto de Geociéncias da Unicamp.
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mentos, a questéo colocada diz respeito as possibilidades da transfe-
réncia parcial ou integral do “modelo” as economias ocidentais. Final-
mente, serdo discutidos os limites que lhe s&do colocados em uma
situagao de retracdo da demanda externa, como a gue vem ocorrendo

com o Japéo recentemente.

II - O “MODELO” JAPONES

Desde o pbs-guerra, a indUstria japonesa de bens de consumo dura-
veis viu-se obrigada a conviver com mercados consumidores domésti-
cos reduzidos. A solugdo encontrada se assentou na importagédo de
tecnologias, sua assimilagdo e adaptagédo a busca de produtividade
com escalas pequenas. Nesse sentido, os conglomerados japoneses
se estruturaram de forma a permitir uma produgéo flexivel e integrada,
de produtos diferenciados, tendo como uma de suas caracteristicas
basicas a busca de constantes inovagdes no processo produtivo, com
forte intervengao da microeletrdnica aplicada e com uma nova politica
de gestéao da mao-de-obra.

No cenério atual, com as novas formas assumidas pela concorréncia
oligopolista, em que se verifica um alto grau de segmentacao e satura-
¢8o dos mercados consumidores de bens duraveis, a integragéo e
flexibilidade da produgéo e a diferenciacao e a qualidade dos produtos
se tornaram elementos fundamentais na expansao e consolidagéo
dos mercados. Nesse quadro, as empresas japonesas adquiriram van-
tagens comparativas substanciais frente a suas concorrentes da Euro-
pa e Estados Unidos. Estruturadas para a produgdo em grande esca-
la, de produtos pouco diferenciados e para um mercado consumidor
em expansdo, as empresas européias e norte-americanas tém visto
suas posigbes ameagadas, inclusive nos seus préprios mercados do-
meésticos, pela diferenciagdo e qualidade dos produtos japoneses.
Assim, a segmentagéo dos mercados contribuiu para fazer do Japéo
uma economia altamente competitiva a nivel internacional, uma vez
que, desde sua origem, a industria daquele pais tem buscado se
estruturar para uma rapida adaptagao as condigdes de diversificagao.
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E certo que o sucesso japonés deveu-se em grande parte as condi-
¢Oes favoraveis colocadas, principalmente pelos EUA, durante a “guer-
ra fria”, (transferéncia de tecnologias, abertura de mercados, financia-
mentos etc.). Visando conter a expansdo do “urso” soviético e a do
“dragao” chinés, a “aguia” norte-americana foi bastante benevolente ao
alimentar o Jap&o e outros “tigres” asiaticos. Mas também é certo que
essa “ajuda geopolitica” ndo é suficiente para explicar o sucesso re-
cente da economia japonesa, principalmente se considerarmos que
fatos semelhantes ocorreram em outros paises do mundo, com resul-
tados bastante distintos. O importante a ressaltar é que elementos
intrinsecos e relagdes sdcio-culturais especificas produziram uma tra-
jetoria propria, no que diz respeito & organizagéo da produgdo e a
gestao da forga de trabalho, e que essa trajet6ria coloca a economia
japonesa, hoje, no centro do debate e das transformagdes impostas
pela concorréncia capitalista as principais empresas do ocidente.

Mas, no que consiste 0 “modelo” japonés? Quais as suas reais condi-
¢Oes de transferibilidade para outros paises?

A existéncia de um modelo japonés tem sido objeto de acaloradas
discussoes. O proprio termo “modelo” tem sido utilizado de forma
bastante abrangente e com distintas conotagées. Nesse sentido, po-
demos encontrar desde abordagens do tipo societais, onde a forma de
organizagao industrial estd intrinsecamente ligada as caracteristicas
culturais e sociais do Japao sendo, portanto, intransferivel a outras
sociedades, a néo ser que se reproduzam os agentes e as relagdes
sociais japonesas, o que é impraticavel, até abordagens tecnicistas
que procuram apresentar o “modelo” japonés como um conjunto de
técnicas administrativas cuja transferibilidade é apenas uma questao
de decisao gerencial.

Embora néo faga parte do escopo deste trabalho aprofundar essa dis-
cussao, acreditamos ser fundamental, inclusive para entendimento das
limitag6es e das possibilidades de sua transferéncia e utilizagdo em
outros paises, que seja definida uma conceituagéo do que entende-
mos por “modelo” japonés.

Apresentaremos a seguir os cinco aspectos que consideramos funda-
mentais para definir 0 termo “modelo” japonés para, a partir de uma
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anélise mais detalhada de cada um deles, analisarmos as condigbes
de transferibilidade para outros paises. Cabe ainda ressalvar que em-
bora apresentados separadamente, esses aspectos se interrelacionam
fortemente, além de apresentarem um dinamismo préprio, o que torna
0 “modelo” algo bastante dindmico e em constante transformacao:

a) Relacgdes industriais: é o sistema de emprego adotado pelas gran-
des empresas japonesas, para os trabalhadores permanentes, do
sexo masculino e que se fundamenta nos principios da ocupacéo
vitalicia, da senioridade, do sindicato de empresa e da baixa taxa de
desemprego. Sob esse aspecto, 0 “modelo” ndo considera o traba-
Iho feminino nem o trabalhador temporario, de empreiteiras ou das
pequenas e médias empresas, que sdo excluidos desse sistema.

b) Organizacao do trabalho: é a forma de gestao e organizacéo da
mao de obra dentro da firma japonesa, com a ndo alocagéo do tra-
balhador a um posto especifico, a polivaléncia, a rotagédo de tarefas,
o predominio do grupo sobre o individuo, a integragéo das atividades
de manutencgao e produgio e do menor distanciamento entre a dire-
¢80 e a execugdo, em fungado do elevado grau de conhecimento e
decisao dos operarios sobre o processo produtivo global.

c¢) Tecnicas e métodos: é o conjunto de técnicas e métodos de orga-
nizac¢&o do trabalho e da produgéo, assentado no principio da quali-
dade total e na constante busca da redugdo de desperdicios em
todas as areas da empresa e que tem no sistema “just in time” e no
“kaizen” seus elementos centrais, contando, além disso, com o
“kanban”, circulos de controle de qualidade, trabalho em “células”,
etc.

Z

d) Relagbes interempresariais: é o conjunto de relagé6es
estabelecidas entre as grandes empresas e seus fornecedores e
subcontratadas, nas quais se define uma estrutura hierarquica pro-
pria e bastante explicita, quando comparada com as dos demais
paises.

e) Capacitacdo tecnoldgica: é a forma de abordagem dada pelas
empresas japonesas a sua capacitagéo tecnoldgica e a integragao
existente entre o Estado e a empresa ou mesmo entre empresas,
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bem como as praticas que permitem o aprendizado tecnologico e a
producao de constantes inovagdes.

Podemos verificar, assim, que o “modelo” japonés esté assentado so-
bre alguns pilares. O primeiro deles é a ocupagao vitalicia, ou seja, a
vinculac&o do trabalhador & fabrica praticamente do inicio ao fim de
sua vida profissional. Esse principio chega a ser considerado quase
como um “principio moral” na medida em que as firmas nio devem
demitir seus funcionarios, mesmo em situagdes de prejuizo. E alguns
obstaculos colocados a demissdo s&o de dificil transposi¢do como,
por exemplo, o profundo comprometimento da imagem da empresa
que demite, a forte ligagao da administragéo da empresa com o sindi-
cato (a grande maioria dos administradores foi membro ou lider sindi-
cal no passado). Além disso, as rigidas regulamentagdes legais sobre
demissées ou até mesmo o pagamento de subvengdes do Estado
para a manutengao de empregos séo fatores que dificultam ou impe-
dem uma politica de rotatividade de mao-de-obra nos moldes ociden-
tais.

Um segundo pilar diz respeito a determinagéo dos salarios e dos bene-
ficios sociais em fungdo do tempo de servigo, da senioridade. O fator
determinante dos salarios, ao contrario do que ocorre no ocidente, ndo
€ o tipo de trabalho executado, mas sim, o tempo de casa. E 6bvio,
outrossim, que existem sistemas de avaliagéo que permitem avangos
mais rapidos, ou ndo, na carreira, mas, normalmente, as melhores
remuneragoes correspondem as idades mais avangadas.

A senioridade na determinagao do salario traz uma consequéncia im-
portante: a fidelidade & firma. Mudangas de firmas implicariam em
retornar ao estagio inicial da remuneragao, o que as tornam irracionais
sob o ponto de vista do trabalhador, e que termina por se traduzir em
duas grandes vantagens para a empresa: essa fidelidade permite um
investimento macigo na qualificagdo e treinamento dos trabalhadores
sem o risco de ver seu “capital humano” ser transferido para outras
empresas e permite uma maior flexibilidade na alocagéo dos trabalha-
dores dentro da firma. Dessa forma, em tempos de crise, como as
empresas n&o podem demitir funcionarios, muitos acabam sendo trans-
feridos para areas de remuneragéo mais baixa.
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Além disso, praticamente 60% da renda anual dos trabalhadores pro-
vém do recebimento de bénus, uma espécie de “participacao nos lu-
cros” , cuja proporgcao também é determinada pelo tempo de casa.
Assim sendo, boa parte das despesas com pessoal também pode ser
reduzida em momentos de crise, sem que a empresa faga uso de
demissbes, mas pela reducdo ou corte do pagamento desses bonus.

A fidelidade a firma também é fomentada pela existéncia de um sindi-
cato para cada empresa, o que termina por levar a uma diferenciagao
dos niveis salariais e dos beneficios sociais ao nivel da firma e ndo ao
de uma categoria, como no caso brasileiro. Como o sistema sindical
japonés ndo se baseia num conflito de interesses capital/irabalho, mas,
pelo contrario, busca a cooperagdo entre ambos, ele acaba por
interiorizar a idéia de que 0 bem da empresa é o bem do empregado. A
integracdo sindicato-empresa é bastante forte no Japao, inclusive ao
nivel das decisdes estratégicas da empresa. O interessante, nesse
processo, € que grande parte de todo esse sistema foi implantado a
partir de fortes derrotas operérias no final da década de 50.

A solucéo japonesa para o problema da resisténcia operaria e de suas
organizages a uma maior racionalizagdo do trabalho foi, nesse senti-
do, bastante diferente da utilizada pelas firmas ocidentais. Enquanto
estas optaram pela parcelizacdo e pela repetitividade do trabalho
(taylorismo), as empresas japonesas partiram para a desespecializagio
do trabalhador qualificado, tornando-o polivalente e multifuncional. Ao
mesmo tempo, buscou-se, no Japao, fortalecer o envolvimento dos
trabalhadores com os objetivos da empresa, através do estabeleci-
mento de compromissos e contrapartidas bem definidos, que, quando
atingidos, implicavam em elevagdes reais nas remuneragdes dos em-
pregados.

Todos esses elementos contribuem para o estabelecimento de fortes
vinculos dos trabalhadores com a empresa e para a consequente cons-
tituicdo de verdadeiros mercados de trabalho internos a essas firmas,

aos quais os empregados estdo restritos durante toda sua vida profis-
sional.

Os elementos até aqui apresentados s&o, como veremos a seguir,
fundamentais para o entendimento das outras especificidades do “mo-
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delo” japonés. Cabe, entretanto, outra ressalva. Quase nada do que foi
dito até agora se aplica aos trabalhadores temporéarios ou as mulhe-
res. Sob esse aspecto, 0 “modelo” é fortemente excludente, fato que
se torna evidente nos momentos de crise, onde grande parte do “ajus-
te” acaba sendo feito a partir da demissdo em massa dessas pessoas.
Como a taxa de desemprego oficial ndo considera o desemprego do-
méstico e considera empregados aqueles que, em outros paises, seri-
am considerados como exercendo um subemprego, o0 governo japonés
vem ostentando indices de desemprego bem abaixo dos verificados
pelos demais paises desenvolvidos.

A busca de ganhos de produtividade sem aumentos de escala vai de-
sembocar no chamado “Toyotismo”, cujo principal referencial é o siste-
ma “just in time”(JIT). Este sistema representou uma inovagéo com
relagéo ao Fordismo tradicional, na medida em que inverte o comando
sobre a linha de montagem, que passa a ser orientada a partir do final
€ ndo do inicio do processo de produgdo. No JIT, sdo as células subse-
quentes que “puxam” as anteriores e determinam o volume e o ritmo da
produgdo. Como conseqtiéncia, temos uma drastica redugéo nos es-
toques de produtos intermediarios e de matérias primas.

A polivaléncia e o elevado grau de qualificag&o dos operarios cumprem
aqui papel fundamental, permitindo, através da realocagéo dos mes-
mos nas diversas areas, a flexibilidade necessaria para a garantia de
ganhos na produtividade.

Uma vez que as decisdes quanto & produgéo partem do final, ou seja,
partem de uma demanda concreta, onde se produz praticamente o que
ja esté vendido, e trabalhando-se sempre com estoques reduzidos, a
fabrica toda vé-se obrigada a operar num ritmo determinado. E como
se 0s principios da linha de montagem se estendessem a todas as
areas da empresa. Assim sendo, as distancias, por exemplo, entre as
areas de compras e suprimentos e as areas de produgdo e manuten-
¢ao tém de ser encurtadas, para evitar paradas no sistema.

Essa integragéo se torna ainda mais importante quando consideramos
que a forte base microeletronica presente na maquinaria utilizada per-
mite um elevado grau de diferenciacdo de produtos. Constantes
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remanejamentos nas maquinas e equipamentos, bem como na alocagéo
da m&o de obra sao fatores fundamentais para garantir a flexibilidade
da produgéo e a diferenciagao dos produtos. Dessa forma, a empresa
japonesa consegue se adequar rapidamente as necessidades da de-
manda, o que é elemento fundamental para a competitividade em mer-
cados segmentados e saturados.

O sistema “just in time”, porém, ndo se resume & fabrica. Para o seu
funcionamento é preciso que ele também seja estendido aos seus
fornecedores e subcontratados. Dessa forma se estabelece um siste-
ma de trocas bastante especifico entre as empresas japonesas, com
forte componente hierarquico, onde as grandes empresas acabam por
determinar o ritmo, a quantidade e a qualidade da produgéo de seus
fornecedores. Esse tensionamento acaba por atingir toda a cadeia de
produg&o, tendo seu ritmo determinado pelas vendas e pelas estratégi-
as concorrenciais da empresa principal.

Dois outros aspectos devem, ainda, ser mencionados. A racionaliza-
¢ao produtiva e a busca constante de redugdo de desperdicios devem
ser aliados a filosofia da “qualidade total” e a capacitagao tecnoldgica
das empresas japonesas.

O elevado grau de comprometimento dos trabalhadores, a
multifuncionalidade e a qualificagdo sdo os elementos chaves para
explicar a busca incessante da qualidade nessas empresas. O “kaizen”
talvez seja o termo mais apropriado para essa explicagéo. Trata-se de
quase uma filosofia de vida, onde a busca de um constante aprimora-
mento através do esforgo continuo e permanente, aliada ao forte
envolvimento do trabalhador com os objetivos da empresa, ao trabaiho
em grupo e & maior proximidade entre a diregao e a execugio, trans-
formam a empresa num corpo dindmico e em constante transformagéo
em diregdo a maior eficiéncia e qualidade.

Consegue-se assim canalizar o saber e a disposi¢do dos operérios
para a busca da qualidade e produtividade. O processo produtivo, bem
como os produtos, tornam-se alvo de continuos aperfeicoamentos, o
que vai, sem divida alguma, se refletir na capacidade competitiva da
empresa. Verifica-se ainda, uma redug&o nos niveis hierarquicos, quando

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 8, n. 2, p. 227-239, JUL/DEZ., 1997



235

O modelo japonés em questio

comparados com os da empresa tradicional, na medida em que gran-
de parte das atividades de controle passam a ser exercidas pelo pré-
prio grupo. Como boa parte da remuneragéo do trabalhador depende
do desempenho da empresa, a intensificagdo no ritmo do trabalho é
vista como objetivo também dos operérios e dos grupos, da mesma
forma, trabalhadores distoantes acabam por prejudicar o grupo, sendo
muitas vezes por ele marginalizados.

Todos esses elementos acabam por explicar, ainda, a elevada capaci-
dade de inovagéo e de aprendizado tecnolégico dessas empresas.
Num primeiro momento, a estratégia japonesa estava voltada para a
copia de produtos estrangeiros, buscando, ao mesmo tempo, melho-
rar sua qualidade e a produtividade. Essa estratégia, sustentada por
macigos investimentos em P&D, tanto do Estado quanto das empre-
sas, e de uma visdo de longo prazo, na qual a tecnologia assume
papel estratégico vital e a competitividade em mercados internacionais
€ objetivo fundamental, acabou por levar a um processo de aprendiza-
do tecnolégico que possibilitou as empresas japonesas a freqliente
introducao de novos produtos e de processos inovadores.

A politica de busca de inovagdes incrementais, facilitada pelos princi-
pios anteriormente expostos (“kaizen”, emprego vitalicio, efc), garanti-
ram o retorno do investimento em treinamento e qualificagdo, permitin-
do o desenvolvimento de uma tecnologia prépria e de indastrias de
bens de capital, bastante competitivas e muitas vezes diretamente
ligadas ao setorde bens de consumo duraveis.

Em linhas gerais, esses sdo os elementos que compdem o “modelo”
japonés e que, em grande parte, explicam o poder competitivo das
empresas japonesas nos mercados internacionais, numa fase da con-
corréncia oligopolista na qual, além dos aspectos prego e quantidade,
também a qualidade e a diferenciagio de produtos sao fatores funda-
mentais na disputa por mercados.

Mas, como dissemos anteriormente, 0 “modelo” japonés ndo pode ser
considerado de forma estética ou cristalizado. Ele ¢ fruto de condigbes
especificas e tende a se transformar com elas. Alias, o vigor e a sobre-
vivéncia do “modelo” depende fundamentalmente de sua capacidade
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de se adaptar a essas transformagdes e de continuar proporcionando
vantagens competitivas sobre “modelos” alternativos.

E nesse sentido que procuraremos apresentar, a guisa de conclusao,
alguns dos problemas que podem ser vislumbrados e que, sem duvida
alguma, ja estao colocados as empresas japonesas.

IIT - NUVENS NO HORIZONTE

O “modelo” japonés se mostrou bastante competitivo em situagtes de
demanda em expansao. A conquista e ampliacdo de mercados inter-
nacionais ocupam papel fundamental para o sucesso do “modelo”. A
reagio das empresas européias e norte-americanas, ou ainda, a ten-
déncia dos governos desses paises em restringir as importages do
Japao, e a ascensao dos “tigres” asiaticos aos mercados do mundo
desenvolvido, sdo elementos que desestabilizam aspectos fundamen-
tais do “modelo”.

A politica de priorizagdo da participacdo nos mercados e da
competitividade exige que, tanto os acionistas, quanto os empregados
e fornecedores, tenham que ceder bastante em seus rendimentos. A
demanda em expansao, de certa forma, neutraliza, ou minimiza, es-
ses efeitos, mas a sua retragdo tende, certamente, a aprofunda-los.

O sistema de senioridade depende fundamentalmente de que a produ-
¢ao esteja em continuo crescimento, uma vez que a incorporagéo de
uma mao-de-obra jovem e, portanto, mais barata, compensa o cresci-
mento dos salarios dos mais velhos. A estagna¢do adia a entrada
desses jovens nas grandes empresas provocando uma elevagéo do
salario médio dos trabalhadores empregados. Por outro lado, a exis-
téncia de uma reserva de jovens dispostos a trabalhar por baixos sala-
rios tende a diminuir. No Japao, as taxas de envelhecimento da popu-
lacdo sdo maiores do que em qualquer outro pais industrial e a falta de
perspectivas de emprego industrial fazem com que grande parte dos
jovens procurem opgoes no setor terciario. Da mesma forma, cresce o
nimero de jovens e mulheres dispostos a quebrar os rigidos limites
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que o modelo lhes impde, criando instabilidade no mercado de traba-
Iho e na prépria estrutura social japonesa.

No que diz respeito as relagbes interfirmas, o 6nus da crise tende a
afetar fundamentalmente as empresas fornecedoras e subcontratadas
que, em fung&o da impossibilidade de reduzir o quadro de funcionarios,
e prensadas, por outro lado, pelos grandes conglomerados podem nao
conseguir fblego suficiente para sobreviverem.

Embora a taxa de cAmbio tenha tido influéncia bastante restrita até o
momento, provavelmente em funcdo das empresas japonesas
priorizarem a sua participagdo no mercado em fungéo das taxas de
retorno, a valorizagdo do yen ja esta provocando alteragdes na dinami-
ca dessas empresas. Em primeiro lugar, as exportagoes japonesas
tendem a perder poder competitivo o que reduziria 0s superavits co-
merciais do Japéao. Outro efeito pode ser a transferéncia de parte do
setor produtivo para outros paises, notadamente do sudeste asiatico,
0 que reduziria ainda mais o crescimento do emprego e da demanda
efetiva interna.

Esses sdo alguns dos fatores que estardo em pauta na discusséo dos
limites do “modelo” japonés nos préximos anos e que, certamente,
exigirdo uma capacidade de adaptagio das empresas e da propria
sociedade japonesa. Infelizmente, poucos sdo os elementos que nos
permitem concluir quanto as possibilidades de sucesso ou néo do
mesmo, em cenarios futuros.

No que diz respeito & sua transferibilidade, nos parece claro que a
reproducgéo integral do “modelo” para qualquer outra sociedade é im-
possivel. Conforme ja dissemos, 0 “modelo” ndo é estatico e, mesmo
no Japao, sao constantes as suas transformagdes. Por outro lado,
entretanto, alguns dos seus principios podem ser implantados em ou-
tros paises com relativa facilidade. Mas também af, é certo que sofre-
réo influéncias das condic¢des locais. Talvez o termo mais apropriado
seja “trajetoria” e nao “modelo”. Nesse sentido a aplicagao de certos
principios japoneses sob a pressao de condigbes sécio-culturais-eco-
ndmicas diversas terminardo por resultar em trajetérias especificas,
com resultados distintos dos alcangados pelo Japao.
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Mesmo esses principios apresentam graus distintos de dificuldade para
sua aplicagdo. Se o “justin time” interno, por exemplo, depende funda-
mentalmente da estrutura de poder dentro da empresa, e portanto ten-
de a ser de aplicagao mais facil, o0 mesmo nao se pode dizer do “just
in time” externo (entre firmas) que depende de uma estrutura de rela-
¢6es cliente-fornecedor que dificilmente sera encontrada nos paises
ocidentais. Outros principios como o “kaizen”, 0 emprego vitalicioe a
senioridade, provavelmente néo serdo conseguidos fora do Japéo e,
mesmo neste pais, os dois Ultimos parecem estar seriamente compro-
metidos e, assim por diante.

Além disso, caracteristicas especificas e relagbes sociais locais po-
dem ser obstaculo intransponivel & transferibilidade de alguns principi-
os. A forga da organizagao sindical alema, por exemplo, dificiimente
tornaré possivel a intensificagéo do trabalho implicita no “modelo” japo-
nés ou, ainda, num sentido oposto, a inexisténcia de um sindicalismo
forte, como no caso brasileiro, certamente sera dificultador das trans-
feréncias de renda aos operarios, da estabilidade no emprego e da
diminui¢do do poder da geréncia, como ocorre no Japao.

E certo, entretanto, que a busca de competitividade internacional é
elemento vital para 0 desempenho e a sobrevivéncia das grandes em-
presas capitalistas. Nesse sentido, e por um bom tempo ainda, as
empresas japonesas e seu “modelo” de organizagdo da produgio e de
gestao da forga de trabalho serdo o centro de constantes andlises, de
tentativas de aplicagdo e de adaptagéo por parte de governos e empre-
sas do ocidente e, é claro, ainda, que essas diferentes trajetdrias,
numa economia crescentemente globalizada, se constituirdo em no-
vos elementos de transformagao e de incertezas que invalidariam quais-
quer previsdes acerca do futuro do “modelo” japonés.
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O MARKETING NO “MUNDO DO GANHO” DA TEO-
RIA DAS RESTRICOES

José Antonio Olmos!

1. INTRODUCAO

No ambiente altamente competitivo de hoje, a percepgéo de valor de
mercado, que € baseada nas necessidades e nos beneficios derivados
do uso de um determinado produto ou servigo, esta em grande conflito
com a percepcao de valor das empresas que é baseada nos esforgos
- custos - para produzir e levar o produto/servigo ao mercado.

Nao apenas estéa crescendo este desencontro como também, ao con-
trario do que ocorria no passado, a percepgao de valor do mercado tem
tido posicdo dominante. Vivemos sob a bandeira “o cliente é rei”.

Em outras palavras, devemos ter clientes mais satisfeitos agora e sem-
pre.

O objetivo nao é mais apenas satisfazer o propésito do acionista, mas
também atender as necessidades dos empregados da organizagdo e,
principalmente, satisfazer e encantar o cliente.

Qualquer que seja o objetivo definido como prioritario pela empresa, os
outros dois aparecem automaticamente como condicao necessaria
num ciclo absolutamente indissociavel.

Apesar de a maioria das empresas estar sensivel a necessidade de
atender a esses trés requisitos, 0 dano no seu desempenho, causado
pelo comportamento do consumidor e pelas flutuagbes na demanda de

1 Professor do Departamento de Administracdo da Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Contébeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas {(FACECA/
PUC-Campinas). Economista, com especializagdes no Brasil e no Exterior em Administrag&o
de Empresas, Marketing & Vendas e Planejamento Estratégico. Licenciado oficial no Brasil em
Teoriadas Restrigdes peloAVRAHAM Y. GOLDRATT INSTITUTE OF MANAGEMENT SCIENCES
{New Haven - Ct, USA).
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mercado, vem impondo que pelo menos um deles seja prejudicado, o
gue coloca em risco a sobrevivéncia da empresa.

O simples fato de que a geragdo do Lucro Liquido tem seus limites,
demonstra que a empresa tem impedidores e restricées que a impe-
dem de caminhar em direcdo a sua meta de ganhar dinheirc hoje e
sempre.

Se restricdes existem, € melhor que estejam onde ha maior controle
da empresa, e ndo no marketing.

Este deve estar aperfeicoado ao ponto em que 0 aumento das vendas
seja uma mera questao de escolha.

Para que isto se concretize, a empresa deve estar sempre em posicao
de vantagem competitiva significativa sobre os concorrentes.

2. IDENTIFICANDO AS RESTRICOES

Temos que, inicialmente, entender o que impede a maioria das empre-
sas de enfrentar essa questao.

O primeiro ponto centra-se no reconhecimento e entendimento de que
a percepg¢éo de valor dominante, hoje, é a do mercado (necessidades
e beneficios), e ndo a da empresa (seus proprios custos).

A dedugéio l6gica, a partir dai, é que segmentos diferentes do mercado
tém necessidades diferentes e portanto percepgbes de valor diferentes
para um mesmo produto/servigo.

O segundo ponto reside no dano causado a empresa pelas decisées
tomadas a partir do seu préprio conceito de valor - custo--associado a

margem de lucro do produto ou servigo, conforme a contabilidade de
custos tradicional.

No final, a empresa se prejudica:
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1) por acreditar num dnico “prego justo” ou praticar “oferta (inica” para
um produto/servigo (custo + margem), enquanto o mercado vé va-
rios “valores justos” para 0 mesmo produto/servico, o que leva a:

- redug@o do tamanho do mercado pela eliminagéo dos segmentos
que percebem baixo valor no produto/servigo.

- redugéo da lucratividade pelo pagamento de prego menor que o
aceitavel, nos segmentos que percebem alto valor no produto/ser-
vigo.

2) por tornar o prego uma fungdo de elementos distintos espalhados
na organizagao (custos), dispersando assim os esfor¢os e induzin-
do os gerentes a busca dos “6timos locais”. Eficiéncia parece ser a
palavra de ordem e eficiéncias localizadas n&o necessariamente
garantem as condigGes para a eficacia global da empresa.

O enfoque nesses dois pontos pode levar aos alicerces de uma sélida
e continua posigéo de vantagem competitiva no mercado.

3. CRIANDO SOLUGCOES E ALTERNATIVAS

Um caminho para a solug&o é tirar vantagem da segmentagéo que ja
existe no mercado. Por exemplo, onde é mais barato comprar uma
maquina fotogréfica japonesa, em Téquio ou em Miami ?

Em Miami, naturalmente, e todos sabem que os custos de transporte
paratrazer o produto de Téquio para Miami sdo negativos.

Obviamente, isso n&o faz o menor sentido aparente mas indica a ne-
cessidade de nos liberarmos da forma como calculamos o custo e a
margem do produto.

Com certeza, os fabricantes japoneses de maquinas fotograficas es-
tao ganhando muito dinheiro em todo o mundo e, logicamente, ndo
estao utilizando o conceito tradicional de custo + margem = preco.

Mas o que usar no lugar disso?
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Talvez devéssemos utilizar os conceitos do “Mundo do Ganho” e deci-
dir aceitar ou ndo um pedido, ou estabelecer este ou aquele preco com
base no impacto global sobre a Receita (todo o dinheiro que consegui-
remos gerar), sobre 0 Ganho (resultado da Receita, deduzidos os Cus-
tos Totalmente Variaveis) , sobre as Despesas Operacionais (todo o
dinheiro utilizado para transformar Investimento em Ganho) e sobre o
préprio Investimento (em suma, 0 Retorno sobre o Investimento).

Afinal, o prego esta ligado a necessidade e a oportunidade e o custo
esta ligado a remuneragao de fatores de producao. Definitivamente,
custo e pre¢o ndo tém uma relagdo estavel.

E, além disso, usar o fato de que diferentes segmentos do mercado
tém diferentes necessidades e, como resultado, diferentes desejos e
diferentes percepcdes de valor.

Isso exige que a empresa busque agdes que garantam o devido isola-
mento entre 0s segmentos do mercado, conforme suas diferentes per-
cepgoes de valor. Como resultado, havera vdrios pregos que, numa
média ponderada, gerardo Ganhos mais altos que aqueles obtidos com
0s precos atuais, Unicos para todos 0s segmentos.

Poderiamos também tentar enfocar os esforgos de aprimoramento da
empresa no estabelecimento de um fator altamente diferenciador, para
dar a ela uma vantagem competitiva dominante.

Poderiamos usar esse dominio para “estragar” o mercado da concor-
réncia como, alias, os japoneses fizeram brilhantemente ha alguns
anos na area automotiva e da eletrdnica de entretenimento.

Mas, sabemos o suficiente sobre o mercado para identificar esse fator?

A resposta mais provavel é sim, desde que saibamos o que perguntar
utilizando instrumentos de raciocinio e estabelecendo relagdes I16gi-
cas de causa e efeito, e ndo simplesmente buscando solugdes pron-
tas, solugbes genéricas, as tradicionais “receitas de bolo”.

A TQM ja comprovou a importancia de entender em profundidade as
necessidades do mercado. Abre-se assim um outro caminho para a
solugéo. “Entender nossas necessidades de mercado”. Simples, ndo?
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Nao, todos sabemos que ndo é tao simples, pois varias vezes o0 mer-
cado € incapaz de comunicar claramente suas préprias necessidades,
embora isso, sempre que efetivamente alcangado, acabe invariavel-
mente por fornecer uma interessante dire¢ao para uma solugéo.

Tudo o que necessitamos séo ferramentas para avaliarmos as neces-
sidades reais do mercado e usarmos esse entendimento para determi-
narmos nossa tatica de acéo e configurarmos adequadamente nossas
ofertas de produtos e servigos, ou seja: ofertas miltiplas para muailti-
plos segmentos, baseadas na dtica do cliente (valor) e ndo na 6tica da
empresa (custos unitarios).

4. ELEVANDO A PERCEPCAO DE VALOR

Devemos, portanto, trabalhar para levar as equipes de vendas as habi-
lidades necessérias para elevar a percepgéo de valor do cliente com
relagdo aos nossos produtos/servigos,

Tudo o que temos que fazer é fornecer ao nosso pessoal de vendas as
ferramentas necessarias para levar o cliente a compreender toda a
abrangéncia das suas necessidades. '

E, além disso, conseguir fazé-lo perceber o fato de que todas as suas
demandas decorrem de poucas necessidades-basicas que podem ser
atendidas pelo nosso produto ou servigo, deixando claro que foram
essas necessidades-basicas que nortearam as modificacbes ou de-
terminaram a criacao e o langamento do produto/servigo. A idéia é
transmitir ao cliente o fato de que a agéo da empresa foi enfocada
primordialmente numa necessidade dele, e ndo no tradicional desejo
de “vender mais” da propria empresa.

Fazer tudo isto de uma forma que gere confianga, néo é tarefa facil,
mas pode ser feita, se tivermos as ferramentas - relagbes I6gicas de
causa e efeito - para efetivamente identificar a fonte de varias das ne-
cessidades dos nossos clientes e, ai sim, configurarmos a oferta do
nosso produto/servico de forma a enfocar as necessidades-basicas,
conduzindo a uma elevag&o na percepgéo de valor, superando conveni-
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entemente as restrigdes. E é claro que maior valor percebido significa
maior disposigéo dos clientes para pagar o prego pedido e, portanto,
maiores Ganhos.

5. CONCLUSOES

Finalmente, a fusdo desses caminhos numa s6 solugao, levara siste-
maticamente a determinagéo da dire¢do estratégica da empresa e &
vantagem competitiva permanente, permitindo que todas as trés condi-
¢Oes iniciais: satisfacdo dos acionistas, dos empregados e dos clien-
tes, fiquem permanentemente atendidas, independentemente das in-
certezas da demanda do mercado.

Vantagem competitiva estd muito além de baixo preco e alta qualida-
de, fatores que quaisquer dos competidores do mercado igualam em
questao de minutos.

A real vantagem competitiva permanente esta diretamente ligada as
agles que garantam a satisfagdo das verdadeiras necessidades-basi-
cas do cliente, ao processo de tomada de decisao estratégica de pre-
¢os, a construgao de ofertas muitiplas e de ofertas irrecusaveis, sem-
pre desenvolvidas a partir da 6tica do cliente. Algo que a concorréncia
tenha extrema dificuldade de entender, quanto mais imitar.

Os concorrentes deixardo assim de ser a nossa maior restricao e como
somente uma agéo continua muda uma realidade, 0 mercado passara
a ter o exato tamanho da nossa capacidade de agao.

Ao passarmos a depender apenas de nds mesmos teremos eliminado
as grandes restrigbes do marketing e o aumento ou diminuigao de
nossas vendas sera meramente uma confortavel questao de escolha
estratégica, ndo uma indesejavel questao de variaveis externas.
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