OS ALUNOSDOIACE OS
MEIOS DE COMUNICACAO DE MASSA

J. B. Pinho
{ Professor do 1IAC/PUCCAMP )

Em uma primcira abordagem, o IAC/PUCCAMP lcvantou os
hdbitos. e preferéncias dos seus estudantes, cm relagiio ao uso dos mcios
de comunicagdo social. Constatou-sc que a Folha de S3o Paulo ¢ o jor-
nal mais lido, tanto nos dias uteis, quanto aos domingos ¢ quc, entre as
revistas, Veja coloca-se em primciro lugar. Os universitdrios dos perio-
dos matutino-vespertino demonstraram maior interessc pelos livros ¢ que
o rddio, veiculo de atcngdo ndo-cxclusiva, merece grandc preferéncia. No
més anterior a pesquisa, dois tcrgos dos cntrevistados ndo haviam assis-
tido a ncnhuma pega de teatro. Os nimeros tabulados apresentaram
surpresas, pois ‘‘eles cxplicam mas ndo justificam’ o ato dc alunos de
Comunicac¢do Social preferirem as midias cletronicas sobre a impressa.

Como atividade pratica dadisciplina Pesquisa em Comunicac¢ao
Social por nds ministrada, os alunos do 29 ano matutino do Curso de Co-
munica¢do Social do Instituto de Artes e ComunicacOes realizaram, no
segundo semestre de 1982, um estudo para conhecer os habitos e p;efe-
réncias dos estudantes da PUCCAMP em relagcdo ao uso dos meios de co-
municacao de massa: revistas, livros, jornais, radio, cinema e televisdo, além
de teatro. Foram realizadas 1758 entrevistas, junto aos diferentes Cursos
mantidos pelas Faculdades e Institutos da Universidade, de um universo de
17.657 matriculados, conforme levantamento fornecido pela Secretaria-
Geral da PUCCAMP.

Daremos aqui um relato dos achados especificos obtidos com
as entrevistas efetuadas nos Cursos de Comunicacdo Social, Educacao
Artistica e Turismo, todas pertencentes ao |AC, cujos dados ja tabulados
permitem uma primeira abordagem da quest3do.
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QUADRO N9 1
Composi¢cao da amostra
NO de entrevistados %
Sghcs JallAR Mat. Vesp. Not. Total Total |
1. Comunicagdo Social 40 — 50 90 66 l
2. Educacdo Artistica — 14 20 34 25
3. Turismo 07 - 04 11 09

O levantamento da Secretaria-Geral apontou um total de
1.350 académicos no Instituto, sendo mantida na amostra a suadistribui-
¢do proporcional em relacdo ao Curso e ao periodo em que estudam. O
Curso de Comunica¢ao Social é o de maior niumero de alunos ( 66% ),
seguido por Educacao Artistica ( 25% ) e Turismo (9% ).

A tabulagdo dos dados foi efetuada por Ana Licia Ramacini
Mutti, Angela Cristina Schleetz Galrdo, Analuci Stachewski, Angela Maura
Mariani Pardo, Clayton Bianchini Levy, Débora Jodo, Jamila Natour e
José Antonio Landini Valente, na ocasido alunos da turma ’A’’ do 29 ano
matutino do Curso de Comunicacdo Social.

Os habitos e preferéncias de leitura

Um dos grandes problemas que se levanta atualmente é a falta
do héabito de leitura do estudante brasileiro. A pesquisa buscou informa-
¢oes sobre o uso das midias impressas — jornais e revistas — levando em
consideragdo o habito ( leitura e tempo dedicado a leitura ) e as preferén-
cias ( escolha entre os veiculos concorrentes ).

A técnica utilizada para a obtencdo deste tipo de informacgdo
foi a de lembranca espontanea, sendo as perguntas formuladas em relagao
ao dia anterior, tempo a partir do qual o entrevistado n3o teria problemas
de recordagao.

QUADRO N9 2

Leitura de jornais na semana

Leitura didria Leitura no domingo
Respostas Mat./Vesp. Not. | Total | Mat./Vesp. | Not. | Total
% % % % % %
Sim 60 50 55 82 81 81

Nao 40 50 45 18 19 19
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A diferenga nos habitos € significativa: a leitura de jornais nos
dias Gteis fixou-se em 55%, pulando para 81% aos domingos.

Esta tendéncia é comprovada pelo aumento das tiragens desta
midia em suas edigOes dominicais, deixando o estudante para segundo plano
outras formas de lazer, mais racionadas como reflexo da crise econémica
brasileira atual.

QUADRO N©° 3
Tempo diario dedicado a leitura de jornais
Periodos Total
Minutos Mat./Vesp. Noturno
% % %
5 5 — 2
10 3 - 1
15 17 1 14
20 5 5 5
25 3 — 1
30 10 28 21
40 5 5 4
45 - 3 1
60 28 21 25
90 10 5 9
120 8 14 11
180 3 5 4
240 3 — 1
360 — 3 1

O tempo que o estudante universitario dedica a leitura de jor-
nais na semana vai de uma faixa de 5 minutos ( 2% ) até 360 minutos
(1% ), com maior incidéncia em 60 minutos ( 25% ), seguindo-se depois
30 minutos ( 21% ) e 15 minutos ( 14% ).

O jornal que conta com a preferéncia entre os estudantes do
Instituto de Artes e Comunicagoes é a Folha de Sa0 Paulo ( 42% na sema-
na e 43% no domingo ). Os jornais locais ocupam o 29 lugar ( Correio Po-
pular, com 26% na semana e 30% no domingo ) e o 49 lugar ( Diario do
Povo, com 16% e 10%, respectivamente ).




QUADRO N9 4

Jornais lidos na semana
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Leitura Diaria Leitura no Domingo

Jornais lidos Mat./Vesp.| Not. | Total | Mat./Vesp.| Not. | Total
% % % % % %
Folha de S. Paulo 43 a1 42 44 42, | 43
Correio Popular 14 38 26 12 45 30
O Estado de S. Paulo 14 27 20 24 18 21
Diario do Povo 19 14 16 12 8 10
Jornal da Tarde 11 11 11 4 3 4
Jornal do Lar 5 — 3 12 — 5)
Jornal de Jundiar — 8 4 — 2 1
Jornal da Cidade 3 8 5 — 2 1
Popular da Tarde 3 3 S — 2 i
Gazeta Esportiva — 5 3 - - —
Jornal de Domingo 3 — 1 10 3 6
Outros* — 8 4 4 2 3

As percentagens excedem a 100% devido a respostas multiplas.

(*) O Globo, Diagrio do Comércio e Industria, Jundiai Hoje, Jornal de
Piracicaba, O Liberal ( Americana ) e Gazeta de Rio Pardo.

O Jornal da Tarde, vespertino a que se atribui boa penetragdo
entre o publico universitario, colocou-se em 59 lugar ( 11% ), tendo sido
também indicado como leitura no domingo, devido ao caderno editado no
sabado, voltado para a abordagem e discussdo mais profunda de temas cul-
turais. O mesmo aconteceu com o Jornal do Lar e o Jornal de Domingo,
de circulac3o gratuita e distribuicdo domingo, cuja leitura estende-se pela

semana.

QUADRO N9 5

Leitura de revistas na semana

Periodos Total

Respostas Mat./Vesp. Noturno ——
% % %

Sim 51 57 54
N3o ) 49 43 " 46
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A leitura de revistas na semana mantém-se nos mesmos padroes
observados no jornal ( v. Quadro n® 2 — leitura diéria ), com ligeira di-
ferengca a maior para os leitores declarados ( 54% ) em relagdo aos n3o-
leitores ( 46% ).

QUADRO N9 6
Tempo dedicado a leitura diaria de revistas
Periodos
Minutos Mat./Vesp. Noturno fietdl

% % %

15 6 10 8
20 10 5 7
30 38 36 38
40 — 2 1
45 6 2 4
60 32 10 20
90 — 1 1
120 4 26 16
180 - 8 4
240 4 = 1

O tempo para a leitura de revistas vai de 15 minutos ( 8% ) a
240 minutos ( 1% ), com predominancia de 30 minutos ( 38% ), 60 minu-
tos (20% ) e 120 minutos ( 16% ), superiores aos tempos dedicados aos
jornais ( v. Quadro n® 3).

QUADRO No 7
Revistas lidas na semana
Periodos

Revistas Mat./Vesp. Noturno o
% % %
Veja 38 58 50
Isto E 22 10 15
Manchete 6 14 10
Claudia 13 5 8
Capricho 6 5
Visdo — 7 4
Nova 3 5 4
Playboy 3 5 4
Graffit — 5 3
Motor 3 3 = 1
Amiga 3 - 1
Meio & Mensagem — 2 1
Briefing 2 1
Marketing/Propaganda — 2 1
Geografia Universal 8 — 1
Vida Intima 3 — 1
Tio Patinhas 3 - 1
Hippus — 2 1
Premier 3 = 1

As percentagens excedem a 100% devido a respostas multiplas.
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As revistas de informac3o geral s3o as preferidas entre os alu- *
nos do Instituto de Artes e Comupicac6es, embora mantenham grande di- ¢
ferenca ente si: Veja (50% ), Isto £ ( 15% | e Manchete ( 10% ).

Dernonstrando o alto indice de publico feminino no IAC,
vemos o segundo grupo ser ocupado pelas publicacbes femininas: Cldudia

(8% ) e Capricho (5% ). Paraos homens, mas ndo-exclusivamente, a revis-
ta Playboy (4% ).

Livros: interesse € bem menor

. 2 . T >
O livro € um instrumento de trabalho cotidiano do estudante,
e o seu baixo numero de leitores somente pode ser explicado pelo uso de
meios alternativos, de menor custo.

QUADRO N° 8
Leitura de livros na semana
. Periodos Total
Respostas Mat./Vesp. Noturno
% % %
Sim 44 31 37
. Nzo 56 69 63

Os alunos do periodo matutino/vespertino ( 44% ) demons-
tram maior interesse pela leitura de livros que os do periodo noturno
( 31% ); entretanto, no geral, é pequena a percentagem de leitores decla-
racdos de livros ( 37% ).

QUADRO N9 9
Tempo dedicado a leitura diaria de livros
Per_iodos Total *

Minutos Mat./Vesp. Noturno >
% % %
10 = 9 4
15 . 4 4 4
20 : = 13 6
30 o 22 26 24
40 15 = 8
f 50 4 = 2
B 60 18 ) 26 22
90 12 = 6
120 15 o 18 16
150 [ 4 = 2
180 I 3 4 4
= 300 J 3 — 2
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No geral, os tempos em que ocorreram maior frequéncia de
respostas dos entrevistados foram: 30 minutos ( 24% ), 60 minutos ( 22% )
e 120 minutos ( 16% ).

O uso do radio e da televisao

Para a coleta de dados sobre o uso e tempo de uso das midias
eletrOnicas — radio e televisdo — foi utilizada a mesma técnica, toman-
do-se por base o dia anterior.

O radio, veiculo de atengdao ndo-exclusiva, merece grande pre-
feréncia dos alunos do Instituto de Artes e Comunicagées.

QUADRO N9 10
Audiéncia de rédio diaria

Periodos Total
Respostas Mat./Vesp. Noturno
% % %
Sim 75 80 78
N3o 25 20 22

Aproximadamente 4/5 da amostra entrevistada costuma ou-
vir rddio diariamente. A audiéncia deste veiculo é maior junto ao aluno
do periodo noturno ( 80% ) e menor para o aluno do matutino ( 75% ).

QUADRO N9 11

Tempo dedicado a recepgio de programas de radio

Periodos Total
Minutos Mat./Vesp. Noturno

% % %
10 2 - 1
15 2 — 1
20 2 2 2
30 1 8 10
40 — 5 3
60 18 21 20
90 — 3 2
120 20 1 12
150 — 2 1
180 13 11 12
240 13 3 8
300 9 8 9
360 4 8 6
' 480 6 18 13
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A maior freqiiéncia de audiéncia de radio pelos entrevistados F
ocorreram nos tempos de 60 minutos ( 20% ), 480 minutos ( 13% ), 120 ¢
minutos ( 12% ) e 30 minutos (10%).

A indicacdo do tempo de 480 minutos ( 8 horas ) ndo deve pa-
recer exagerada, ja que o radio pode estar ligado enquanto os seus ouvintes
estao em outras atividades: estudando, trabalhando, lendo, dirigindo etc.

QUADRO N©¢ 12

Audiéncia diaria de televisao

Periodos Total
Respostas Mat./Vesp. Noturno
% % %
Sim 70 68 69
Nao 30 32 31

A televisdo é assistida diariamente por dois em cada trés alunos
do Instituto de Artes e ComunicacGes, sem diferencas significativas no ha-
bito entre os universitarios do periodo noturno ( 68% ) e do periodo ma-

tutino ( 70% ).

Tempo dedicado a recep¢do de programas de televisdo

QUADRO N2 13

Periodos
Minutos Mat./Vesp. Noturno Ttal

% % %

10 — 2 1
15 - 6 4
20 — 4 2
25 — 2 1
30 9 14 12
40 2 2 2
45 5 2 4
50 - 2 1
60 32 12 22
90 2 10 6
120 24 30 27
180 12 6 8
240 9 4 6
300 5 — 2
360 — 4 2
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Em geral, os periodos de tempo com maior freqiiéncia de res-
postas foram: 120 minutos (27% ), 60 minutos ( 22% ) e 30 minutos
(12%).

Freqiiéncia a cinema e a teatro

Para medir a fregiiéncia ao cinema e ao teatro, que ndo sdo vei-
culos de uso diario, foram considerados, respectivamente, o periodo de
uma semana e de um més.

QUADRO N9 14

Freqiiéncia ao cinema na Gltima semana

Periodos Total
Frequéncia Mat./Vesp. Noturno
% % %
Nenhuma vez 44 56 52
Uma vez 33 34 33
Duas vezes - 16 7 11
Trés vezes 7 3 4

Dos entrevistados que ndo foram ao cinema na Gltima semana
( 52% ), a maior parcela é de estudantes do noturno ( 56% ), caindo a per-
centagem entre os do periodo matutino ( 44% ).

QUADRO N9 15

Fregiiéncia ao teatro no Gltimo més

Periodos Total

Freqliéncia Mat./Vesp. Noturno
% % %
Nenhuma vez 54 82 70
Uma vez 25 9 16
Duas vezes 11 7 8
Trés vezes 8 — 4
Quatro vezes - 2 1
Cinco vezes 2 - 1

Aproximadamente 2/3 dos entrevistados no Instituto de Artes
e Comunicacdes nao assistiram a nenhuma peca de teatro no Gltimo més,
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sendo bastante significativa a diferenca entre o aluno do periodo matutino
( 54% ) e do periodo noturno ( 82% ).

Conclusdo: os nimeros explicam, mas nao justificam

Os achados do estudo ndao trazem muita coisa nova. As pesqui-
sas de midia, efetuadas por agéncias de propaganda e veiculos de comuni-
cagdo, ja levantaram questdes como a supremacia das midias ejetrdnicas
sobre as impressas e a maior circulagdo dos jornais nas edigées dominicais,
por exemplo.

Na verdade, a grande surpresa é que tais fatos sejam constata-
dos também entre os alunos do Instituto. Como véem os estudantes do
Curso de Educacao Artistica a baixa freqliéncia a teatro ? O que dizem os
alunos do Curso de Comunicagdo Social frente aos baixos indices de leitu-
ra verificados ?

Cabe a comunidade universitaria, de posse de dados sobre o
problema, discutir e encaminhar propostas para sua solucao. Esta é a gran-
de funcao social que a pesquisa deve ter em nossos dias.





