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Utilizacao de um modelo como estimulo composto

discriminativo na aquisicao do comportamento
verbal de uma crianca autista.
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FUNREI ¢ Centre de Recherche Fernand Seguin, Université de Montréal

O objetivo deste trabalho ¢ comparar trés procedimentos terapéuticos para se instalar comportamen-
tos verbais cedico ¢ de designagao de objetos em uma adolescente de 17 anos, gue apresentava
interrupcio da fala desde os dois anos e meio de idade: o reforcamento positivo, a modelagao ¢ o
emparelhamento de estimulos discriminativos, acompanhado de reforgo. Para avaliagdo dos resulta-
dos obtidos e comparagao dos trés procedimentos, [oi utilizado um delincamento de caso dnico, do
tipo A-B, adaptado para incluir as trés intervencgoes.Os resultados mostram que nas fases de
reforgamento positivo e de modelagio, nio se observa aumento de [regiiéncia do comportamento
verbal. Somente apds introducio do procedimento de emparelhamento de estimulos, observa-se
aumento da freqtiéncia de respostas, atingindo-se 1007% de respostas cedicas corretas, apas 19 sessoes
e 0 mesmo ocorrendo com respostas de designacdo de objetos apos 33 sessoes. O presente trabalho
mostra que quando o comportamento ecolilico do sujeito estd circunserito 4 um dnico modelo,
torna-se necessdrio emparelhar os estimulos deste modelo ao do terapeata para s¢ obter a transfe-
réncia do controle de estimulos verbais ¢ assim se obler a aguisicdo dos comportamentos-alvo.
alavras-chave: comportamento verbal, linguagem, lerapia comportamental.
Abstracts :
This research compared three terapeutic interventions for developing verbal behavior ina 17 years
old adolescent girl presenting interruption of speceh sinee she was 2 1/2 years old: positive reinforee-
ment, modeling and pairing of discriminative stimuli. A single case experimental design was used, A-13,
adapted for comparing the three procedures. The results show no inerease in the frequency of verbal
behavior during the first two precedures, but only when the third procedure was introduced. We
obtained 100% of correct echoic responses alter 19 sessions and 1007 of correet tact responses after
A3 sesseions. Fading out of the promplts was necessary [or atlaining the target hehaviors. This rescarch
shows that when the subject’s ecolalic behavior is limited to only one model. it is necessary to proceed
in pairing the model and the terapeutic stimuli together in order to obtain a transter of verbal sumulus
control.
Key words: verbal behavior, language, behavior therapy.

Skinner (1957) considera o comporta-
mento verbal como um comportamento operan-
te e, como tal, modelado ¢ mantido por
contingéncias de refor¢amento. Uma das classes
basicas de comportamento verbal se refere ao
comportamento verbal sob controle de estimu-
los verbais antecedentes, que inclue trés tipos: 0
comportamento ccdico, o textual ¢ o intraverbal.

O primeiro deles ("echoic”) concerne & repeticao

Endereco para correspondéncia: Rua Antonia da En-
carnagido Xavier, 120 - CEP 36-325-000, Tiraden-
tes/MG.

das respostas verbais emitidas por um interlocu-
tor. Trata-s¢ de um operante mais simples, um
vez que ha uma homogeneidade dimensional
entre o estimulo discriminativo (auditivo) ¢ a
estimulagao produzida pela resposta verbal (au-
ditiva). Uma scgunda classe de comportamento
verbal consiste na designagao de objetos ("tact”),
na qual o individuo ao ver um objeto ou seu
desenho ¢ capaz de dizer o nome deste objeto.
Neste caso, scu comportamento verbal cstaria
sob controle do objeto em si e nao hd uma homo-

gencidade dimensional entre o estimulo antece-
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dente (visual) ¢ o estimulo produzido pela res-
postas verbal (auditivo). Muitas vezes, o estimu-
lo discriminativo ¢ misto, envolvendo o objeto
em si juntamente com um estimulo verbal do
terapeuta em forma de questao. Geralmente, as
intervengoes terapéuticas visam a aprendizagem
do comportamento ecdico, para em seguida pro-
mover o desenvolvimento do operante “tact”.

Tratando-se de classes de respostas, a
aprendizagem destes operantes cstaria sujeita a
apresentar o fendbmeno da genceralizagao intra-
classe, na qual o reforcamento de algumas res-
postas verbais de um classe levaria a cmissao de
novas respostas verbais da mesma classe que nao
foram reforgadas anteriormente pelo terapeuta.
A generalizagao ¢ mais provavel quando o reper-
torio da crianca ja inclui o conhecimento dos
nomes dos objctos ¢ a nova aprendizagem se
refere ao controle de estimulos destas respostas
verbais. (Staats ¢ Staats, 1963).

Lovaas (1977) ¢ um dos autores que tém
mais s¢ destacado na aplicagao clinica dos prin-
cipios de condicionamento operante para obter
o desenvolvimento do comportamento verbal de
criangas autistas, comegando da modelagem de
simples vocalizagoes até a emissao de respostas
verbais complexas. O procedimento a ser utiliza-
do depende nao so do comportamento-alvo de-
sejado, mas tamb¢ém do nivel de base do sujcito.
Quando este nivel ¢ muito clementar, torna-sc
necessdrio modelar as vocalizagoes iniciais, em
seguida as silabas ¢ finalmente as combinagocs
de silabas e as palavras, através de reforgamento
diferencial em aproximagdes sucessivas até o
comportamento-alvo. Trata-se neste caso de
uma verdadeira modcelagem das respostas ver-
bais. Por outro, quando a crianga ja conhecee os
nome dos objetos, podendo aponté-los quando
solicitada (linguagem receptiva) ¢ sabe pronun-
ciar palavras simples, geralmente sob forma cco-
lalica, uma parte importante da aprendizagem
verbal ja foi alcangada. Neste caso, a intervengao
terapcutica geralmente visa o estabelecimento
do controle destas respostas pelos estimulos ver-
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bais do interlocutor ¢ o procedimento utilizado
¢ o de reforcamento diferencial diante do esti-
mulo discriminativo adequado. Por exemplo, no
caso do comportamento ccoico, apresenta-se o
estimulo discriminativo verbal do terapeuta, sob
forma de um comando "Fala X". Em scguida,
espera-se que o sujeito emita a resposta desceja-
da, apresentando-se imediatamente o reforgo.
Muilas vezes o sujeito ndo emite cspontanca-
mente a resposta verbal e o terapeuta precisa
utilizar dicas ou pistas ("prompts”) ¢ mais tarde
retira-las gradualmente (Lovaas, 1977).

Por outro lado, a aprendizagem por obse-
vacao de um modclo tem igualmente sido utili-
72[(!{1 no LlC.‘\L‘I']\-l'Il\.'il’]‘lCl'l.l() d() C('ﬁll‘]pl]]'lilﬂlcﬂl()
verbal receptivo ¢ expressivo de criangas defi-
cientes ¢ autistas (Egel, Richman ¢ Kocgel, 1981,
Goldstein ¢ Mousetis, 1989; Charlop ¢ Milstein,
1989). As respostas verbais treinadas podem ser
complexas, envolvendo a designagao da posiciao
de objetos, através da utilizacao de preposicoes
(Goldstein ¢ Mousctis, 1989) ou mesmo habili-
dades de conversacio, ou scjam emitir uma res-
posta adequada ¢ acrescentar em seguida uma
pergunta ao interlocutor (Charlop et Milstein,
1989). O modclo lorncado ¢ geralmente uma
outra crianca ou um adulto, apresentado ao vivo
ou em video (Charlop ¢ Milstein, 1989). Os re-
sultados tem sido positivos, indicando que crian-
¢as com relardamento severo apresentam
aprendizagem por observagao ¢ genceralizagao
das respostas aprendidas. Neste caso, a crianga
obscrva um modelo emitir o comportamento de-
scjado, tendo em seguida a oportunidade de
emitir o mesmo comportamento ¢ ser reforgada.
Goldstein ¢ Mousctis (1989) observam que tal-
vez a aprendizagem por observacao seja menos
elicaz se o comportamento-alvo for muito dife-
rente do repertario inicial ou nivel de base do
sujeito,

No presente estudo, trés procedimentos
sao comparados: o procedimento basico de re-
forcamento diferencial sem utilizagao de pistas,
a aprendizagem por observacio do comporta-
mento de um modelo ¢ o procedimento de con-



Utilizagdo de um modelo como estimulo composto

discriminativo na aquisicio do comportamento verbal...

trole de estimulo com utiliza¢ao de pistas verbais
apresentadas por um modelo.

Método

Descricao do sujeito e da evolucao do
problema: Trata-sc de uma adolescente de 17
anos (Vi) que vive com a mae, dois irmaos mais
novos ¢ a avd, em um barraco na perileria da
cidade de Sao Joao Del Rei. A méc ¢ vitva, o pai
tendo falecido quando Vi tinha 14 anos.

Ela havia apresentado um desenvolvi-
mento normal da linguagem até aidade de 2 anos
¢ meio. A partir desta data, Vi apresentou uma
interrupgdo total da fala, apos ter sofrido uma
queda com forte pancada na cabega, tendo lica-
do inconsciente por algumas horas. Os exames
médicos nao conseguiram detectar nenhuma le-
sao cercbral. A crianga recebeu desde entao o
diagnostico de autista.

Aos 14 anos de idade, Vi comegou a emi-
tir algumas respostas verbais que se limitavam
apenas a repeticao de algumas palavras simples
cmitidas pela irma mais nova, com a qual cla
havia desenvolvido uma relagiao mais estreita. Vi
jd apresentava também uma certa compreensao
de palavras simples, podendo apontar alguns
objetos quando solicitada. Poucos meses antes
de iniciar o tratamento, cla comegou a apresen-
tar ecolalia em algumas ocasiocs, o que levou sua
mae a procurar um tratamento. Durante as ses-
soes de tratamento, entretanto, nao foi observa-
da nenhuma resposta ceoldlica.

Contexto do trabalho: Tendo se apresen-
tado com sua mac na Clinica-cscola de Psicolo-
gia da Funrei, foi iniciado o tratamento
comportamental do sujeito em agosto de 1991,
dentro do contexto de um estagio supervisiona-
do pela primeira Autora. As intervengoes tera-
péuticas cram realizadas duas vézes por semana,
em sessocs de uma hora ¢ meia de duracao.

Cada sessao cra gravada em video, que
era assistido pela supervisora ¢ a estagidria du-
rante a supervisao semanal de orientacao ¢ dis-
cussao do caso. O tratamento era interrompido

nos periodos de férias letivas. Como o desenvol-
vimento do tratamento foi lento, a primeira csla-
gidria lerminou seu estagio curricular final do
curso, lendo sido portanto necessdrio continuar
o tralamento com uma scgunda estagiaria. Um
total de 67 sessoes [oram realizadas até o més de
setembro de 1992,

Delineamento experimental: For utiliza-
do um delincamento experimental do tipo A-B
(Lettner ¢ Rangg, 1987), no qual o nivel de basc
do comportamento-alvo (fase A) ¢ medido antes
da introducao do tratamento, servindo portanto
de critério de comparacao para a avaliagao dos
resultados obtidos durante o tratamento (lase
B). Embora cste delincamento nao permita con-
clusoes alirmativas relerentes a causalidade do
impacto terapéutico, fornece entretanto um mo-
nitoramento quantitativo atil em situagoces clini-
cas, pois nos possibilita visualisar s¢ houve
mudangas ¢, neste caso, em que diregao ¢ inten-

sidade ¢stas ocorreram,

Material: Foram utilizadas 25 palavras
simples para a medida do nivel de base do sujei-
to. Desta lista inicial, 20 palavras foram utiliza-
das durantc o tratamento. Nas altimas sessocs do
experimento, as cinco palavras nao treinadas
foram acrescentadas para se avaliar a gencrali-
zagio de respostas.

Durante a fase de nivel de base, as 25
palavras sclecionadas foram apresentadas trés
vezes, em ordem aleatdria, compondo assim uma
lista de 75 cstimulos verbais. Durante a fase de
aprendizagem de repeticao de palavras, o tera-
peuta apresentava cinco vézes as 20 palavras
escolhidas para tratamento, cm ordem alcatoria,
compondo assim um conjunto de 100 estimulos
verbais. Finalmente, na lase de aprendizagem de
designagio de objetos, foram apresentadas as
mesmas 20 palavras trés vezes, em ordem alea-
(oria, num total de 60 estimulos verbais.

Os reforcadores primarios utilizados fo-

ram balas, pipoca ¢ sorvete. O relorgador secun-
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dario foi a estimulagdo social, como sorrisos ¢
clogios.

Um equipamento audio-visual completo
foi utilizado para a filmagem das scssoes experi-
mentais.

Procedimento: O cxperimento inclui trés
fases distintas: nivel de base, treinamento de
repetigao de palavras ¢ treinamento de designa-
¢ao de objetos.

Nivel de base: Nesta lasce, fol verilicada a
porcentagem de respostas corrclas do sujeito
com relagao ao comportamento de repeticao de
palavras e de designacao de objetos, referentes
as 25 palavras e fotogralias de objctos scleciona-
das.

Tratamento: repeticao de palavras: Para
cada um dos 60 estimulos verbais apresentados
em uma sessao, o terapeuta primeiro estabelece
o contato visual com o sujeito, a fim de asscgurar
sua atengao, ¢ em seguida pede que cle repita
uma palavra. Caso o sujeito responda, ele recebe
imediatamente um reforgo primério seguido de
reforgo social. Caso contrario, o lerapeuta espe-
ra 15 segundos e repete a queslao no maximo
duas vézes. Em seguida, cle apresenta uma nova
palavra da sua lista.

Numa primeira ctapa (B), a intervengao
terapéutica escolhida foi o refor¢camento dife-
rencial direto, no qual o sujeito recebe um refor-
¢o ao repetir cada palavra dita pelo terapeuta.
Nesle caso, nao se utiliza nenhuma pista ou outro
recurso para facilitar a aprendizagem, além do
terapeuta insistir € repetir a palavra.

Na scgunda etapa (BC), [o1 introduzida a
modelagao como intervengao. Ou seja, como a
irma de Vi constituia um modelo para o sujeito
que a imitava freqiicntemente, decidiu-se apre-
sentar sua irma como modelo do comportamen-
to de repetir as palavras ditas pclo terapeuta.
Neste procedimento, o terapeuta apresenta o
estimulo verbal ao modelo que repete a palavra,
sendo imediatamente reforgado. Em scguida, ¢
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a vez do sujeito, seguindo-se este mesmo proce-
dimento para todas as palavras da lista.

Em uma terecira ctapa (BD), foi utilizado
o procedimento de controle de estimulo com-
posto ¢ retirada gradual das pistas verbais ("la-
ding out”). Neste caso, o terapeuta cstabelece o
contato visual com o sujeito ¢ pede que ele repita
uma palavra. Neste momento, a irma do sujeito
prununciu da pillll\r'l'ii a0 mesmo lcmpu quc (8]
terapeuta. O sujeito ouve entao as duas vozes
dizendo simultancamente a mesma palavra
(Sd1+Sd2). Um destes estimulos ¢ novo ¢ o
outro ja controla o comportamento verbal do
sujeito. Este procedimento ¢ continuado até se
obter virias sessoes bem sucedidas com a crian-
¢a. A voz do modclo, ou scja o estimulo que ja
controla o comportamento do sujeito, ¢ entao
gradualmente retirado, deixando apenas a vor
do terapeuta, ou scja, o estimulo novo.

Esta retirada gradual se faz da seguintg
mancira; primeiro, o modelo fala a palavra com-
pleta, em seguida fala apenas a primeira silaba
da palavra (F1) ¢ mais tarde abaixa o tom de voz.
apresentando quase s6 uma mimica da silaba
(F2), at¢ que finalmente ndo emite mais nenhum
som nem mimica (F3). Esta retirada do estimulo
conhecido € feita lentamente, ao longo de virias
SCSS0CS.

Tratamento: designacao de objetos:
Quando s¢ encerrou o treinamento completo do
comportamento de repetir palavras apresenta-
das pelo terapeuta, iniciou-se csta segunda lase.
Da mesma forma, o terapeuta também estabele-
ce primeiro o contato visual com o sujcito. Em
scguida, apresenta uma lotografia de um objeto
¢, asscgurando que o sujeito esteja olhando para
a [otogralia, o terapeuta pergunta ") que € isto?
Fala (palavra)”. Caso o sujeito repita a palavra
dita pclo terapeuta, dentro do intervalo de 15
scgundos, recebe imediatamente os reforgos pri-
mario ¢ social. Senao, o lerapeuta apresenta uma
nova [otogralia. Nao ha repeticao das apresen-
tagocs.
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O estimulo verbal ou Sd apresentado pelo
terapeuta nesta fase também sofre um processo
de"fading out", para que aos poucos o sujeito nao
precise mais escutar a parte final da frasc. Apos
algumas sessocs iniciais, o terapeuta diz apenas
'O que ¢ isto? Fala (primeira silaba)". Em segui-
da, algumas sessdes mais tarde, o terapeuta diz
"O que € isto? (primeira silaba)". Em seguida,
sua frase diminui para "O que ¢ isto?” seguido de
uma mimica da primeira silaba da palavra. Final-
mente, apenas a frase "0 que € isto?" ¢ apresen-
tada.

Na décima-nona sessao desta fase, a se-
gunda terapeuta iniciou sua atuacao, tendo an-
teriormente participado de trés sessoes
completas juntamente com a primeira terapeuta,
a fim de facilitar a adaptacao do sujeito.

Nasessao 62, incluiu-se na lista de estimu-
los verbais as cinco palavras que nio tinham sido
treinadas, a fim de sc verificar a ocorréncia da
generalizacao intra-classe,

Resultados

Os resultados do treinamento do com-
portamento verbal do sujeito estiao dispostos vi-
sualmente nos dois graficos seguintes, em termos
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de porcentagem de respostas correlas por ses-
sdao. A ligura 1 mostra o resultado do treinamen-
to do sujeito em repetir as palavras do terapeuta,
quando solicitado a fazé-lo. Nao apresentando,
de inicio, nenhuma resposta correta na fase de
nivel de base (A), Vi continuou nao responden-
do a primeira intervengao teraplutica, ou seja,
na fase de reforcamento diferencial sem ajuda
de pistas verbais (B). Apesar de estar atenta
constantemente ao terapeuta e aos reforcadores,
nao emitia nenhuma resposta verbal. O valor de
incentivo do reforcador, embora aparentemente
forte, nao resultou em mudangas do comporta-
mento.

Este mesmo resultado se observou, quan-
do a modelagao foi utilizada como intervengao
terapCutica (BC). Apesar de ver a irma ser re-
forada pela repeticao de palavras, Vinao emitiu
nenhuma resposta verbal, embora estivesse
acompanhando tudo com muita atengao.

A tereeira intervengao utilizada (BD) foi
imediatamente eficaz cm obter uma alta taxa de
repostas corretas imediatas (linha pontilhada),
aproximadamente 80% na primceira sessao, taxa
que s¢ manteve numa faixa de 50% a 80% a
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maior parte do tempo. A retirada gradual do
estimulo conhecido, ou seja, a voz da irma (em
F1, F2 ¢ F3), produziu algumas vezes uma dimi-
nuigao da taxa de respostas corretas imediatas,
mas logo em seguida csta era recuperada. Uma
mudanga de reforco com introdugao de sorvete
(em R, no grafico) provocou um aumento mar-
cante das respostas corretas imediatas. Na scs-
sao 20, o sujeito atinge 100% de respostas
corretas imediatas, mantendo-sc neste nivel,

Podemos observar ainda que quando se
retirou completamente a voz do modelo, na dé-
cima-nona sessao (em F3 no grafico), deixando-
se apenas a voz do terapeula, o sujeito comegou
gradualmente a repetir as palavras do terapeuta,
que constitui 0 nosso comportamento-alvo, for-
mando uma curva tipica dc aprendizagem (linha
com cruz), de aceleragio positiva até alingir
100% de respostas corrclas. Esta laxa sc mante-
ve no "follow-up”, 45 dias apds a Gltima sessao de
treinamento.

Alinha plenano grifico representa o total
de respostas corretas, ou seja, a soma das respos-
tas verbais imediatas ¢ das nao-imediatas. Estas
ultimas ocorriam quando Vi dava a resposta

correla apos o terapeuta repetir duas vezes uma

mesma instrucao. Podemos observar na figura 1
que desde a primeira sessao do procedimento
BD cste total atinge 100%. Ou scja, quando Vi
nao cra capaz de responder imediatamente, cla
entretanto sempre conscguia fazé-lo apos uma
scgunda chance. Em nenhuma ocasiao desta lase
(BD), Vi apresentou uma resposta nula, como
ocorreu nas lases precedentes.

No decorrer desta fase de treinamento do
comportamento verbal ecoico, outras mudangas
foram obscrvadas no comportamento do sujeito
durante as sessocs. Por exemplo, Vi passou a
sorrir consltantemente para o terapeuta, contras-
tando com sua cxpressao [acial rigida ¢ séria do
inicio. Além, disso, scu contato visual era cons-
tantc ¢ nao s6 quando o lerapeuta aprescntava
os estimulos verbais. Finalmente, sua proximida-
de fisica do terapeuta foi se tornando maior no
decorrer das sessoes. Vi parccia totalmente a
vontade com o lerapeuta. Na Gltima sessao de
tratamento, cla at¢ cantou uma cangio de ninar.

O grilico 2 mostra os resultados obtidos
no treinamento do comportamento verbal de
designar objetos, quando solicitado ("tact”). Na
primeira sessdo o sujeito nao apresentava ne-

nhuma resposta correta, talvez por efeito de sur-
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presa com a mudanga de procedimento, pois 0
terapeuta passa a apresentar as fotos coloridas
dos objetos, o que pode ter provocado uma certa
distragao. O sujeito atinge logo em scguida, a
partir da segunda sessao, uma taxa entre 80% a
100% de respostas corretas, mantendo-se neste
nivel durante a maior parte desta lase. A retirada
gradual do estimulo conhecido ("Fala ...") nao
alcta este resultado, a nao ser nas duas altimas
mudancas cfetuadas em uma mesma sessao (Sd4
+ 8d5). Neste caso, adiferenca talvez tenha sido
muito grande cntre a estimulagao apresentada
nesta sessao ¢ a apresentada nas sessoes prece-
dentes, o que poderia explicar a queda do com-
portamento.

Um resultado méaximo, ou s¢ja, 100% de
respostas corrctas, ¢ atingido na sessao 39, o
sujeito se¢ mantendo neste nivel até o final do
tratamento. Nesta ocasiao, Vi passa a responder
corrctamente a pergunta do terapeuta "0 que ¢
1sto?”, sem que ele fornega nenhuma pista adi-
cional.

E interessante observar que Vi passou a
participar também da atividade do terapeuta
durante as sessoes. Assim, quando o terapeuta
apresentava uma figura pregada em cartolina, Vi
respondia corretamente, pegava a figura ¢ a de-
positava na mesa ao lado, tal como ela havia visto
o terapeuta fazer.

O teste de generalizagao foi feito na ses-
sdo 62, quando foram introduzidas as cinco pa-
lavras testadas no nivel de base mas nao incluidas
no treinamento. Nesta ocasiao, Vi respondeu
correlamente ¢ imediatamente a todos os esti-
mulos, 0 que ndo havia ocorrido anteriormente
nas sessoes de nivel de base. Observamos, por-
tanto, a generalizagao intra-classe do comporta-
mento operante aprendido.

Os resultados deste trabalho mostram
claramente o desenvolvimento dos comporta-
mentos verbais ecoico ¢ de designacao de obje-
tos ao longo das sessdes. Entretanto, as
limitagdes do delincamento utilizado nos impe-
dem de afirmar calegoricamente que as mudan-
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¢as obtidas tcnham sido causadas pela interven-
¢ao utilizada. Varidveis nao-especificas, tais
como a maturacao do sujcito, a atengao cspecial
recebida nas sessocs, a relagao terapéutica, po-
deriam ser inferidas como lator determinante
das mudangas. Consideramos, porém, estas hi-
poteses rivais pouco plausiveis, pois sO obtive-
mos mudan¢as com um Gnico tipo de
intervengao ¢ quando utilizamos cstimulos que

ja controlavam o comportamento do sujeito.

Discussao

A aprendizagem do comportamento
cedico, ou seja, de repetir palavras quando soli-
citada, apresentou uma dificuldade particular-
mente marcante para o presente sujeito. No
entanto, ja foi obervado que o incentivo forneci-
do pelo reforgamento primario pode ser cficaz,
logo no inicio da primeira sessao deste tipo de
treinamento, com criangas autistas que aprese-
tam ccolalia (Damasceno, Castro ¢ Bandeira,
1971). contrariamente ao caso do presente estu-
do. E possivel que esta aprendizagem exija um
nivel de base mais desenvolvido do comporta-
mento verbal imitativo do sujeito, de modo a
facilitar a repeticao de palavras quando solicita-
do pelo terapeuta. Com eleito, seu comporta-
mento verbal ecoldlico era muito raro ¢ cla
repelia quase sempre palavras emitidas por uma
6 pessoa de scu meio, que era sua irma. No caso
citado acima (Damasceno ¢t al. 1971), onde hou-
ve uma aprendizagem ripida, o comportamento
verbal eeoldlico do sujeito era muito [reqiicnte ¢
indiscriminado, ou scja, dirigido a diversas pes-
soas, mesmo desconhecidas.

Esta diferenca no nivel de base do sujeito
talvez expligque. portanto, a dificuldade de
aprendizagem observada no presente estudo.
Charlop ¢t Milstein (1989) comentam que a ca-
racteristica ceoldlica de scus sujeitos certamente
explica arapidez da aprendizagem obtida cm seu
experimento, referente a habilidades de conver-

sa¢do, uma vez que as respostas ecoldlicas sao
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incorporadas ¢ transformadas em respostas cor-
retas. Laski, Charlop ¢ Schreibman (1988) [azem
este mesmo lipo de comentario com relacdo a
seus resultados. Charlop ¢ Trasowech (1991)
explicam igualmente a rapidez da aquisicao dos
comportamentos verbais das criangas autistas
que participaram de scu experimento pela pre-
senca de respostas ecoldlicas em scus reperto-
rios. Os autores comentam que as respostas
ccoldlicas sao semelhantes ao comportamento
ccoico adequado ¢ que o primeiro tipo de res-
posta ¢ gradualmente transformado no segundo.
Neste caso, podemos considerar que uma gene-
ralizacao de respostas torna-se mais facil devido
a semelhanca destas duas respostas.

E possivel ainda que apenas uma sessao
de reforgamento nao fosse suficiente para deixar
o efeito de incentivo atuar, mas esta hipotese nao
parece provavel, pois a sessio era longa devido
a lista de 5 apresentagoes de 20 palavras que
foram utilizadas. Além disso, a crianga cstava
visivelmente interessada em adquirir o reforgo.
Também nao podemos pressupor uma dificulda-
de de focalizar a atengao como possivel explica-
¢ao da dificuldade observada, pois a crianca
demonstrava uma atencao constante durante to-
das as sessoes. Seu contato com o terapeuta era
bastante proximo, com contato visual constante
¢ a presenga de sorrisos. Consideramos assim
mais provavel a hipotese descrita acima referen-
te ao nivel de base limitado da crianca.

Consideragoes clinicas visando evitar o
cansago ¢ futuro desinteresse ¢ frustacao da
crianca devido 4 sua impossibilidade de acesso
ao reforgador, nos conduziram a tomar a decisao
de mudar de procedimento. Um procedimento
que exigisse um menor grau de generalizagao
teria mais chance de sucesso. Para isto, era nc-
cesséario adotar um procedimento que estivesse
mais proximo do nivel de base da crianga. O
segundo procedimento utilizado que foi a mode-
lagao, se mostrou entretanto igualmente dificil
para a crianga, embora estivessemos, neste ¢aso,
partindo de sua capacidade inicial de imitar o
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comportamento verbal da irma, o que cstava
bem consolidado no scu nivel de base. O insuces-
so deste procedimento com o presente sujeito
nos pareceu surpreendente. Com eleito, resulta-
dos positivos ja foram obtidos com o procedi-
mento de aprendizagem por observagao, mesmo
em sujeitos com retardamento mental grave,
como vimos (Egel, Richman ¢ Kocgel, 1981;
Goldstein ¢ Mousctis, 1989; Charlop ¢ Milstein,
1989). Trata-sc. entretanto, de criangas com 0
nivel de base mais desenvolvido, pois apresen-
tam respostas ccoldlicas frequientes e indiscrimi-
nadas. No presente estudo, ¢ possivel que, para
a crianga, imitar a irma quando cla repete pala-
vras do terapeuta constitua um comportamento
diferente do seu repertorio habitual, que inclui
apenas repetir palavras da irma quando csta se
dirige a cla. No caso de criangas ecoldlicas, esta
diferenga provavelmente ¢ menor ou nao existe.
Apesar do insucesso da modelagao com o pre-
sente sujeito, consideragoes clinicas nos impedi-
ram de insistir na continuagao das sessoes com
este procedimento.

O resultado positivo imediato obtido com
o tereeiro procedimento utilizado, ou seja, o Sd
composlo com retirada gradual do “prompt’, nao
¢ surpreendente, uma vez que partimos de um
estimulo que ja controla o comportamento do
sujeito (respostas verbais dairma), portanto com
certeza clicaz. O parcamento deste Sd com um
segundo estimulo novo (comportamento verbal
do terapeuta), em presenga do reforgamento
positivo, permite uma aquisigao mais facil do
controle de estimulos pelo novo Sd. A transle-
réncia do controle de estimulos ocorre com o
parcamento simples. A diminuigao gradual do
Sd fornecido pela irmé permitiv uma aquisigao
suave do novo controle de estimulos das respos-
tas verbais do sujeito. As respostas imediatas ao
comportamento verbal do terapeuta, sem ajuda
da irma. descrevem uma curva ascendente que
s¢ estabiliza no maximo de respostas.

Esta mesma lacilidade de obter resulta-
dos imediatos, desde as primeiras tentativas,
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discriminativo na aquisi¢do do comportamento verbal...

ocorreu com a aprendizagem do comportamen-
to "tact”, de designar objetos verbalmente (fase
2), pois também aqui o procedimento utilizado
implica em um estimulo que ja controla o com-
portamento do sujeito. Trata-se igualmente de
um estimulo composto, com o qual se procede a
um parcamento em presenca do reforcamento e
a uma retirada gradual do estimulo que j4 con-
trola o comportamento do sujeito. Entretanto,
podemos observar que embora a emissao inicial
das respostas verbais tenha sido rapida, a trans-
férencia do controle do estimulo conhecido para
0 novo estimulo foi lenta, demorando quase o
dobro do tempo que o treinamento da fase 1.
Este fato pode ser explicado pela maior comple-
xidade da aprendizagem do controle de estimulo
da fase 2. Com efeito, a crianga deve responder
verbalmente a um estimulo visual (objeto) asso-
ciado a um estimulo verbal ("O que ¢ isto?”),
depois da retirada do "prompt”. Além de mais
complexos, estes estimulos implicam em genera-
lizagao entre dimensoes diferentes de estimulos,
0 que implica em um maior grau de dificuldade
(Skinner, 1957).

Uma vez adquiridos os comportamentos
verbais ecdico e de designagio de objetos, a
crianga apresentou uma estabilidade da apren-
dizagem, mantendo-se a0 maximo de respostas
corretas. Além disso, cla apresentou, nas tltimas
sessoes, uma generalizagao adequada da apren-
dizagem adquirida, ou seja, a crianga passou a
responder corretamente as cinco novas palavras
que nao foram utilizadas no treinamento e as
quais ¢la nao havia respondido durante a fase de
nivel de base. Estes resultados ilustram, assim, a
generalizagao intra-classe dos comportamentos
operantes aprendidos.

Clinicamente, € evidente que partir de um
comportamento ja presente no repertério do
sujeito constitui um procedimento mais reco-
mendavel, pois evita erros da parte do sujeito e
garante sua obtencdo no reforgo, mantendo a
motivagao do sujeito e consolidando sua relagao
com o terapeuta. Lovaas (1977) chama a atengio
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para a importancia de evitar que o sujeito come-
ta erros durante o treinamento, pois isto atrapa-
lha muito a aprendizagem. Por isto, seu
programa de treinamento inclui numerosos
exemplos de pistas ("prompts") para facilitar a
indugao de respostas.

A questao aqui ¢ de identificar, de inicio,
se o procedimento a ser utilizado requer habili-
dades que nao fazem parte do nivel de base do
sujeito. Os resultados obtidos no presente estu-
do nos sugerem que quando o sujeito nao apre-
senta um nivel de base composto de respostas
ecolalicas [reqiientes ¢ indiscriminadas, mas so-
mente repeticoes de palavras limitadas a uma sé
pessoa, sua capacidade de aprendizagem do
comportamento ecoico ¢ mais restrita. Isto im-
pede o sucesso de um procedimento tal como o
refor¢amento direto, sem que se lance mao de
pistas ou "prompts”, ou seja, sem que se utilize
um Sd composto seguido da retirada gradual do
estimulo que ja controla o comportamento do
sujeito. Portanto, os resultados nos sugerem que
o nivel de desenvolvimento das respostas ecolé-
licas, ou scja, sua freqiiéneia ¢ o nimero de
pessoas as quais sc dirigem, pode talvez consti-
tuir um bom indicio para avaliarmos o nivel de
base da crianga ¢ prevermos a eficacia ou nao do
reforgamento, sem o recurso de pistas verbais.,

O presente estudo ilustra ainda a utiliza-
¢ao bem sucedida da familia da crianga, no caso
a irmd, na composic¢ao do procedimento de con-
trole de estimulos discriminativos, ou scja, na
estruturagao do estimulo composto. Nao so esta
estratégia nos ajudou a partir de um comporta-
mento ja presente no repertorio natural da crian-
¢a, mas ainda forneceu a presenga concereta da
familia nas sessocs terapéuticas, o que certamen-
te contribui para 0 bom andamento dos procedi-
mentos ¢ para o estabelecimento da relagao com
o lerapeuta.
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