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0O FUTURO DA EDUCACAO: A GERAGCAO DE 1989
Herbert Marshall McLUHAN

Chegard o dia — e talvez este ja seja uma realidade — em que
as criancas aprenderdo muito mais e com maior rapidez, em contato com o
mundo exterior do que no recinto da escola. “Por que retornar a escola e
deter minha educacdo ?"’ pergunta-se o jovem que interrompeu prematura-
mente seus estudos. A pergunta é arrogante, mas acerta no alvo: o meio
urbano poderoso explode de energia e de uma massa de informagdes diver-

sas, insistentes, irreversiveis.

Os inovadores em matéria de escolaridade se comprazem em
contar que as criancas da escola maternal passam suas recreacOes discu-
tindo velocidade, raio de acdo e caracteristicas de véo do ultimo avido
supersOnico, depois do qual elas voltam para a classe para ““alinhar ainda
os velhos bastGes..."”

O adolescente de 16 anos que abandona seus estudos arrisca
sem duvida seu futuro material, mas nem por isso € menos inteligente.
Uma das mais inesperadas estatisticas dos Gltimos anos nos vem do profes-
sor Louis Brigth, membro da comissdo de pesquisas sobre educacgdo: cons-
tata ele que, nas grandes cidades, onde as amostragens sao mais vélidas, os
jovens que nao terminaram seus estudos t€ém um Q.l. superior ao daqueles
que os concluiram.

Este é, entre muitos, um sinal de alarme que repercute nos sis-
temas de educacdo do mundo inteiro. Estas adverténcias anunciam que
alguma coisa ndo estd funcionando, que a maioria das escolas, apesar dos
progressos obtidos no campo da arquitetura e da pedagogia, gastam cada
vez mais tempo e despendem cada vez mais energias diversas em preparar
os alunos para um mundo que ja n3o existe.

Embora vivamos numa época de experiéncias educativas, as
reformas reais que se poderiam logicamente esperar, s6 atingiram, de fato,
uma pequena minoria de escolas. Num tempo em que instituicGes tdo sé-
rias quanto os bancos e as companhias de seguros se transformam quase
por completo, a ‘“‘classe-padrdo” de hoje — especialmente, pedagogica-
mente — assemelha-se ainda, a de 30 anos atras.

Esta resisténcia as mudancas é comparavel e, talvez, inevitavel,
sobretudo no que concerne a uma tarefa tanto complexa quanto a educa-
cdo, que coloca em jogo, diretamente, seres humanos. Mas esta situacdo
ndo podera substituir por muito tempo, a natureza e as exigéncias desta
era nova e avassaladora de tecnologia eletronica ( nés apenas a percebemos
porque seus circuitos estdo muito integrados em nossas vidas ), modelam
desde ja o futuro da educacao.
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Quando os bebés nascidos este ano, se tornarem os formandos
de 1989 ( se ainda existir a no¢cdo de diploma ), os métodos educacionais
hoje conhecidos, ndo serdo, talvez, mais do que uma lembranga.

A educacdo de massa é o fruto da era da mecanicidade. Ela se
desenvolveu com o crescimento dos poderes de produgdo e atinge seu es-
plendor no momento em que a civilizacdo ocidental chega ao méximo de
divisdo e de especializagdo, tornando-se assim mestra na arte de impor seus
produtos a massa.

O carater fundamental desta civilizacdo € tratar a matéria, a
energia e a vida humana, dissecando cada processo Gtil em componentes
funcionais, de maneira que possa reproduzi-los em tantos exemplares
quantos desejar. Como pedacgos de metal moldados se tornam as partes que
compdem uma locomotiva, os especialistas humanos tornar-se-iam os com-
ponentes da grande maquina social.

Nestas condi¢des, a educacdo era uma tarefa relativamente sim-
ples: bastava descobrir as necessidades da mdquina social, e depois recrutar
e formar as pessoas que responderiam a essas necessidades. A funcdo real
da escola era menos a de encorajar as pessoas a descobrir e aprender e, com
isto, fazer de sua vida um progresso constante, que a de procurar moderar
e controlar estes processos de maturagdo e evolugdo individuais.

No entanto, o aparecimento das carreiras profissionais Uteis,
ou a formacdo de operdrios especializados, ndo constitui mais que uma pe-
quena parte do sistema educacional. A todos os estudantes, mais, sem da-
vida, aos de letras e ciéncias humanas que aos de ciéncias fisicas e tecnolo-
gias, se impunham ‘““corpos de conhecimento’ condicionados, estandarti-
zados: vocabuldrios, conceitos, maneiras de abordar o mundo em geral. As
publicagdes universitdrias e profissionais mantém uma contabilidade escru-
pulosa: cada nocdo, em cada dominio especializado, era catalogada.

A especializacdo e a estandartizagdo tiveram como conseqtién-
cia um mimetismo de todos os individuos e suscitaram uma vidente com-
peticdo. Dentro deste contexto a Gnica maneira de um individuo se dis-
tinguir, era fazer a mesma coisa que o seu homélogo, mas melhor e mais
depressa. Na realidade a competi¢ao tornou-se a motivagdo primordial de
educacdo tanto das massas quanto da sociedade. Puseram-se demarcacoes:
graus e diplomas de todo tipo eram aureolados de um prestigio e de po-
deres desproporcionados com seu papel intrinseco no final das contas bas-
tante limitados. Os poderes de produgao tratavam a matéria com ajuda de
moldes preestabelecidos, estandardizados; de mesma forma, a educagdo
de massa tendia a tratar os estudantes como objetos a formar. No seu
conjunto, “‘instruir’ significava empanturrar escolares passivos, de um ma-
ximo de informacodes.



106

O curso magistral ( as aulas expositivas ), 0 modo mais difundi-
do na educacdo de massa, solicita do estudante um minimo de engajamen-
to. Este sistema, um dos menos eficazes que o homem jamais pode imagi-
nar, bastava no entanto, num tempo em que s6 era solicitada uma pequena
parte das faculdades de cada ser humano. Todavia, nenhuma garantia era
dada quanto a qualidade dos produtos humanos da educacgdo.

Essa época terminou. Entramos mais depressa do que pensa-
mos, numa era fantasticamente diferente. A parcializacdo, a especializacdo,
o condicionamento sdo nocdes que vao ceder lugar as de integralidade: de
diversidade e, sobretudo, vdo abrir caminho para um engajamento real de
toda a pessoa. A producdo mecanizada ja esta em parte submetida ao con-
trole de substitutivos eletrénicos capacitados a produzir qualquer quanti-
dade de objetos diversos a partir de um mesmo material.

Hoje, pode-se considerar que a maioria dos automéveis ameri-
canos sdao, num sentido, puros produtos de habito, quando se sabe que um
ordenador a partir dos dados fornecidos por tal modelo de carro ( meca-
nismo, cor, conforto, seguranca etc. ), consegue fazer 25 milhdes. de ver-
sOes diferentes e acabadas. E isto é apenas um comeco. Quando as produ-
¢Oes eletronicamente controladas estiverem totalmente aperfeigcoadas, sera,
praticamente, tdo simples e barato, produzir um milhdo de objetos diferen-
tes, como realizar um milhdo de cépias. Os Gnicos limites a que submete-
rdo a produgdo e consumo serdo os da imaginacdo humana.

Do mesmo modo, os novos meios ultra-rapidos de comunica-
cdo a grandes distdncias — radio, telefone, televisdo, — estdo em vias de
unir os povos do mundo inteiro, numa vasta rede de circuitos elétricos, sus-
citando uma dimensdo nova no engajamento do individuo em face dos
acontecimentos, quebrando assim os quadros tradicionais que tornavam
possivel a especializacdo.

Esta tecnologia que pela sua natureza desperta a necessidade
imperiosa de uma forma nova de educacdo, traz em si mesma os meios de
consegui-la. Embora de capital importancia, uma revolucdo das novas for-
mas de educacdo, ndo é contudo tdo fundamental no que concerne & escola
do amanh& quanto uma revolucdo nos papéis de aluno e professor. Os ci-
daddos do futuro terdo muito menos necessidade que hoje, de ter forma-
cdo e pontos de vista semelhantes. Pelo contrério, serdo recompensados pe-
la sua diversidade e originalidade. Eis por que toda essa necessidade expe-
rimentada, real ou imaginaria, de uma instru¢do estandardizada pode pro-
vavelmente desaparecer e muito rapidamente. A primeira alteracdo sofrida
pelo sistema escolar poderéa abalar e destruir com um mesmo golpe, todo o
sistema educacional, incluindo a no¢do do professor todo-poderoso.

O educador de amanhd sera capaz de lancgar-se a apaixonante
tarefa de criar um novo ambito escolar. Os estudantes circulardo nele livre-
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mente, qualquer que seja o espaco a eles reservado: uma sala, um prédio,
um conjunto de prédios ou ainda, como depois veremos, algo mais vasto.
A tradicional dicotomia trabalho-lazer desaparecera em fungdo do engaja-
mento cada vez mais profundo do estudante. O professor sera enfim res-
ponséavel pela eficicia de seu ensino. Atualmente ele dispOe da presenca ga-
rantida de um auditdrio. Tem a certeza de encontrar a sala cheia e de man-
ter seu cartaz. Os alunos que ndo apreciam o espetaculo sdo considerados
fracassados. Pelo contrario, se os alunos se tornam livres de ir aonde me-
lhor lhes pareca, a natureza e a quaiidade desta experiéncia denominada
educacdo escolar, mudardo totalmente. O educador, entdo, tera realmente
interesse em suscitar e mobilizar a atengao dos alunos.

Engajamento significa mobilizagdo de todas as faculdades nu-
ma dada situacdo e exige um intercdmbio constante do individuo com que
o rodeia. E para que ele deseje manter a continuidade desse intercambio,
deve ter o sentimento de um fim a atingir. Noutros termos, o aluno e a
identidade docente ( pouco importa que seja uma pessoa, um grupo de pes-
soas, um livro, um curso programado, ou uma mdquina eletronica ) devem
ser mantidos numa relacdo de intercdmbio atraente e motivado. Sem estas
condigOes de reunirem, o aluno ndo sentird desejo de abandonar a expe-
riéncia.

A idéia de que a livre circulacdo dos alunos nos locais escolares
provocaria o caos, provém de um conceito atrasado do que deve ser a edu-
cacdo, ja que esta é hoje considerada mais como ensino do que como
aprendizagem. E dificil se desfazer do “a priori” tradicional: educacdo es-
colar = numa sala de aula. No entanto, mesmo agora, temos diariamente
ante nossos olhos, o exemplo do que seja uma educagédo pelo livre didlogo
com o que cerca. Observemos uma crianga que aprende a falar, ou melhor,
observemos uma crianga de cinco anos que assimila uma lingua estrangeira.
Esta crianca vive num pais estrangeiro, tem a possibilidade de brincar a to-
da hora e sem constrangimento com as crian¢as da vizinhanca, sem o me-
Ihor curso, seja qual for e, no entanto, aprende sem esforgo esta lingua no-
va. Imaginemos o resultado que se obteria, se se colocasse a crianca numa
classe, proibindo-lhe sair do seu lugar, a ndo ser nos tempos regularmenta-
res, apresentando-lhe somente algumas palavras por aula, palavras que de-
veria aprender a ler antes de passar a outras, impondo-lhe exercicios de
pronlncia, corrigindo seus “erros’’, ensinando-lhe a gramdtica, dando-lhe
deveres para casa, submetendo-a a chamadas orais de controle, e o pior de
tudo, pondo em sua cabeca que tudo isso constitui um trabalho e ndo um
divertimento. Nestas condi¢cdes, a crianga aprenderia a |ingua em questdo
com tanta repugnéancia e dificuldade quanto um adolescente ou um adulto.

Se um adulto se arriscasse a aprender uma lingua estrangeira
brincando e dialogando de modo intensivo, faria, sem duvida, muito mais
progresso que numa sala de aula comum, mas ele ndo chegaria, contudo,
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ao resultado da crianca. Por qué ? Porque o adulto ja aprendeu, e bem
aprendidas, as licoes tdo perfeitamente ensinadas pela escola tradicional:
inibicGes, constrangimento, classificacGes, perda de toda flexibilidade e,
sobretudo, a conviccdo bem profunda de que aprender é tarefa longa e pe-
nosa.

De fato, a educacdo escolar tradicional dispde de um impres-
sionante acervo de meios aptos a suscitar em nds desgosto por qualquer ati-
vidade humana, por mais atraente que ela seja no inicio. Se quiserem impe-
dir seus alunos de ler revistinhas ( o que poderia alids, ser um erro ), 0 mais
eficaz é obriga-las a um questionario escrito semanal sobre seu centeddo.

Aprender uma lingua parece ser uma superproeza comparada
com o qual, assimilar o conjunto das matérias escolares é coisa relativa-
mente facil.

Muito antes de 1989 sera posto a disposicdo do ensino, toda
sorte de equipamentos, os quais criardo um clima de intercambio em todas
as matérias comumente ensinadas. O ensino programado, por exemplo,
suscita uma mobilizacdo real do aluno, pois o engaja numa espécie de
didlogo deixando-lhe freqiientemente a possibilidade de responder. Nas
melhores condicOes, a programacgdo deixa o estudante livre de assimilar no
seu proprio ritmo, técnicas e conhecimentos comuns, quer se trate de
leitura aritmética, geografia etc.

Mas o ensino programado, na sua forma atual, parecera, sem
dlvida, mais tarde, muito falho, a luz dos progressos realizados no campo.
Os ordenadores serdo entdo capazes de compreender as respostas verbais
ou escritas do estudante ( ja estdo compreendendo as respostas estereoti-
padas ). Quando estas mdquinas tiverem conseguido a forma de moveis in-
dividuais ( consoles eletronicos ) o didlogo estudante-programa educativo
se tornara mais intenso ainda.

Quando os ordenadores sdo corretamente utilizados, pode-se
constatar com evidéncia, que contribuem para aumentar a diversidade das
faculdades individuais. Uma rede mundial de ordenadores tornaréa acessi-
vel, em alguns minutos, aos estudantes do mundo inteiro, qualquer conhe-
cimento. Entdo o cérebro humano ndo mais terd necessidade de desempe-
nhar o papel de gaveta onde se guardam informacdes especificas, e a me-
moria, mais aliviada, mudara de funcdo. Nesta perspectiva € talvez mais ur-
gente quebrar os velhos mecanismos do que criar novas correntes. Estas
novas técnicas eletronicas, essas novas formas de aproximacao real serdo
socialmente integradas, do mesmo modo que os grandes mitos das socieda-
des do passado: serdo sistemas totalmente assimilados, cujas ressonancias
atingirdo diversos niveis de consciéncia, e partilhardo também as caracte-
risticas da poesia e do canto popular.

Ordenadores de centralizacdo escolar, poderao ajudar a guar-
dar a lembranga dos estudantes, evoluindo livremente de uma atividade para



109

outra, seja minuto por minuto, seja ano por ano. Isto reduziria ao nada
todos os processos administrativos e as suas conseqiiéncias: programas es-
tritos, horérios regulamentados; e permitiria enfim, aos professores consa-
grar todo seu tempo a tarefa de educadores.

Todavia, escolas experimentais ( ver Look, 27 dez. 1966 ), sem
a ajuda de nenhum ordenador, descobririam como é artificial e, mesmo
inGtil, impor aos alunos programas rigorosos e restricoes espago temporais.

A televisdo ajudara os estudantes a explorar a realidade em
grande escala: permitir-lhes-4 observar um atomo, da mesma forma que os
espacos inter-estelares, poderdo analisar suas proprias ondas cerebrais, criar
modelos artisticos, a partir da luz e do som, familiarizar-se com antigos ou
novos costumes etc. e tudo isto onde quer que eles estejam.

A televisdo serd um instrumento do engajamento individual,
da comunicagdo reciproca quer seja com outras pessoas, quer seja com ou-
tros sistemas sociais ou cientificos. Nao sera utilizada certamente, para
apresentar cursos convencionais ou para imitar a atmosfera de uma sala de
aula tradicional. O fato de que os cursos expositivos aparecam frequente-
mente na televisdo escolar mostra bem como a humanidade se dirige caoti-
camente para o futuro com os olhos fixos sobre um passado visto num re-
trovisor. Até agora cada novo canal de informac&es ndo fez sendo veicular
materiais caducos.

No futuro, o estudante viverd realmente como explorador,
como pesquisador, como cacador a espreita nesse imenso terreno que sera
seu universo de informacdes, e veremos surgir, revalorizadas, novas relagdes
humanas. As criancas, mesmo muito novas, sozinhas ou em grupos, procu-
rardo por si mesmas, solucbes para problemas nunca até entdo considera-
dos como tais. E necessario distinguir esta atividade exploradora, do ‘‘mé-
todo por descobertas”, preconizado por alguns tedricos, que ndo é fato,
sendo outro meio de condicionar as percepcdes e a imaginacdo das crian-
cas. Os educadores do futuro ndo temerdo tentativas novas e as solucdes
inéditas, mas as valorizarao.

Uma das primeiras tarefas serd a de esquecer as velhas proibi-
¢cdes que forem a verdadeira originalidade. Depois disto a sua linha de con-
duta sera relativamente simples: um olhar no retrovisor, quando sentirem
real necessidade de uma referéncia ao passado, e o resto do tempo, com as
mdos ficardo de olhos fixos sobre a extensdo do presente e do futuro, cujos
horizontes desconhecidos se revelardo a eles sem cessar.

Num sentido, este “produto’” que é o estudante contempora-
neo parece ndo ser sendo um género cOmMo 0s outros: intermutavel, pere-
civel. O estudante que suscitard seu proprio meio educativo, que consti-
tuird sua prépria bagagem, e até inventard seus proprios métodos de pes-
quisa, serd um exemplar Gnico, insubstituivel.
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Quais serdo as motivacGes do novo estudante ? A variedade
dos individuos e de suas qualidades tornard sem efeito, a competicio, e,
certamente, impossivel. Uma vida ndo estandardizada deixara de suscitar
essas estreitas referéncias que tornavam possivel a competicdo, e as esco-
las achardo, sem davida, inGtil e mesmo impossivel realizar exames cole-
tivos e outorgar diplomas. Se ninguém for obrigado a submeter-se a regras
estereotipadas a motivacao se originara do préprio cumprimento da tarefa.
Os métodos, as disciplinas serdo ditadas pelo tema explorado. Pode-se com-
parar o estudante do futuro a uma crianca que se prepara para brincar. Po-
de-se também comparé-lo a um artista no trabalho.

Um estranho dilema parece surgir: torna-se claro, com os novos
métodos de ensino, o conjunto do conte(ido escolar atual, podera ser assi-
milado muito mais depressa e mais facilmente que nunca. Jd agora, um
bom curso programado reduz a terca parte ou a metade, o tempo de assi-
milacdo. Que fardo os estudantes com todo esse tempo ganho ? Na realida-
de esse dilema é ilusério, pois se os estudantes vivem em estado de explora-
cdo continua, cada descoberta abrird novas perspectivas de estudo. Ndo ha
limites para o progresso dos conhecimentos.

Estamos apenas comecando a perceber até que ponto € minUs-
cula a parcela das possibilidades humanas que exploramos. Fragmentando
a experiéncia humana, a civilizacdo ocidental contava com suas capacida-
des literdrias e “‘racionais’’ para desenvolver-se. Ela fez isso em prejuizo do
resto. Como conseqiiéncia foi dada importdncia extraordindria ao sentido
da vista em detrimento dos outros quatro sentidos do ser humano. Tal sele-
cdo era certamente Gtil no tempo da ““mecénica’’, mas perde rapidamente
toda sua razdo de ser. No futuro a educacdo preocupar-se-d4 em desenvolver
e afinar os sentiaos e as percepgdes ao que ‘‘empanturrar a cabeca”. E is-
to ndo sera certamente uma perda para o “intelecto”’.

Estudos sérios puseram em evidéncia a estreita relacdo entre o
desenvolvimento corporal e sensorial e o desenvolvimento intelectual. Ino-
vadores jd ensinaram redacdo literdria com ajuda de gravadores ( o que em
si ja é suficiente para criar um clima de divertimento ), vendo nisso uma
maneira de reavivar a atencdo auditiva, de reencontrar o sentido do ritmo
no discurso. Nos institutos experimentais procuram-se novos métodos para
educar certas faculdades, freqientemente negligenciadas: estar atentos a
suas sensacoes, a suas emocoes, aprender a expressa-las, tirar proveito de
sua imaginacdo, criar. A escola de amanhd explorard numerosos dominios
da vida. Em 1989 as pessoas presenciardo fendmenos cujos nomes talvez
nos sejam desconhecidos.

Somos capazes de visualizar este futuro até nos seus minimos
detalhes ? E, certamente, impossivel porque nos surpreendera sempre, sur-
gindo de um ponto do horizonte que ndo tinhamos ainda percebido. To-
davia, estudar e preparar o futuro nos ajuda a compreender o presente.
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Este presente que no entanto se entreabre as vezes com algumas visdes fu-
gitivas: criancas de 7 anos ( e os mais retardados ), instalados diante de
seu console eletrdnico, aprendendo a ler, a escrever, conforme seus ritmos
pessoais; criancas de 8 anos, assimilando l6gica e matemdtica pela interpre-
tacdo da masica e percepgdes do tacto: criangas de 9 anos, reunidas sob
uma grande tenda de plastico e recriando diferentes universos, experimen-
tando a vida da idade da pedra, ou numa nave espacial, ou mais exético
ainda, a existéncia do século XIX, para citar s6 alguns exemplos; criancas
de 10 anos dialogando com outras de cinco anos e, descobrindo as primei-
ras leis fundamentais das relacdes humanas ( que sdo ainda desconhecidas
para noés, adultos ), descobrindo as repercussGes das atividades fisicas sobre
os estados mentais e vice-versa.

E evidente que a escola ( instituicdo-localizada-num-edificio-
ou-num-conjunto-de-edificios ) ndo conservaré seu papel primordial, se nao
se adaptar as mutacGes inevitdveis do mundo exterior. Assim posta a expe-
riéncia escolar pode-se tornar tdo rica e tdo atraente, que todo abandono
eventual da parte dos alunos, serdo excec¢do, e pelo contrario, atraird cada
vez mais adeptos entusiastas. Todavia, a escola assim concebida tera muros
que, por muito transparentes que sejam, continuardo, apesar de tudo, a
isola-la do mundo. E evidente que a educacdo do futuro serd continua,
pois se tratarda menos de ‘‘ganhar” a vida, que de aprender e renovar a vi-
da. Nos EEUU cerca de 30 milhGes de adultos continuam atualmente seus
estudos, e seu numero tende a aumentar.

Ja agora, a universidade erifquanto bastido, se desintegra para
abrir-se cada vez mais a comunidade. E mesmo possivel que mais tarde ca-
da cidaddo seja atingido diretamente por suas atividades. Imaginemos uma
universidade que oferecesse aos cidaddos toda uma gama de possibilidades
de participacdo: desde a pertenca com tempo integral, até a simples inscri-
¢do no ‘“servico de informagdes’ transmitidas a domicilio pelo canal de
aparelhos eletronicos.

Ainda que poucos jornalistas ou reitores de universidades o
percebam, as informagdes mais importantes de nosso tempo provém dos
centros de pesquisa e de altos estudos: descobertas cientificas, novos méto-
dos de trabalho, apreensOes sensoriais, renovagao das relacdes interindivi-
duais, nova compreensdo do valor do engajamento.

A rede mundial de comunicagGes vai-se estender e melhorar.
Serdo introduzidos novos feedback ( tomada de consciéncia do efeito real
produzido no outro ) levando a comunicacao a se tornar didlogo antes que
mondlogo. Vai transpor o velho muro que separa a escola, da vida cotidia-
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na. Atingird as pessoas onde elas estiverem. Sim, quando tudo isso for rea-
lidade, nds perceberemos que o lugar de nossos estudos é 0 mundo mesmo,
o planeta de todos. A “escola-clausura” estd a ponto de tornar-se “‘escola-
abertura’ ou, melhor ainda, ““escola-planeta”’.

Um dia passaremos toda nossa vida na escola; um dia passare-
mos toda nossa vida em contato com o mundo, sem nada que nos separe.

Neste dia, educar sera sinbnimo de aprender a querer progre-
dir, a melhorar, nesse dia educar n3o sera sinébnimo de formar e manter ho-
mens a meio caminho de suas possibilidades de desabrochamento,
mas, ao contrdrio, abrir-se a esséncia e a plenitude da prépria existéncia.

McLUHAN, H. M. — Mutations 1990, Paris,
Ed. Name, 1969, pp. 35 — 58 — trad. de
Moacir Gadotti e Mauro Angelo Lenzi.
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