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A avaliagdo ¢ vista na cultura do brasileiro, em fungio de sua historia
vivida e sofrida, especialmente nos bancos escolares, como punigao,
reprovagao, ndo aceitagdo. Tememos qualquer tipo de avaliagdo, nio
gostamos de ser avaliados. No entanto usamos processos avaliativos o
tempo todo, na vida cotidiana, na vida profissional, na vida familiar, na
vida afetiva. E um processo necessario para a continuidade de nossas
agoes em todos os niveis da vida. Ao escovar os dentes estou avaliando
simultancamente a forga que aplico na escova para nio me machucar:;
antes de casar, pondero o envolvimento emocional, as condigdes gerais
para isto, etc.; antes de comprar um imovel avalio os custos-beneficios,
as condigoes de pagamento. Avaliamos o tempo todo para dar continuidade
a nossas agoes. Avaliamos antes, durante ¢ depois de nossas acoes
cotidianas, intuitivamente ou organizadamente, mais, ou menos,
conscientemente. Os processos avaliativos sdo, assim, parte integrante de
nosso dia adia, nosajudam a processar mudangas, ou a reforgar caminhos
e rotinas, a cessar agoes, etc. Constituem-se em processos de ajuda em
nosso diaadia, e, desse modo deveriam as avaliagdes mais sistematizadas
ser concebidas e desenvolvidas : a avaliagdo escolar, a avaliagao
institucional, a avaliagdo de sistemas de ensino, de cursos, de
desenvolvimento de projetos, entre tantas outras, Os processos de avaliagio
devem ser concebidos ¢ executados, ndo como instrumentos de punigéo,
de humilhagdo, de depreciagdo, mas, sim, como meios de alavancar agoes
¢ pessoas, corrigir problemas ¢ solucionar impasses. Por isso, a
necessidade de tratar as questdes de avaliacdo com seriedade e
transparéncia, com bom senso e ponderagao e, com competéncia, donde
aimportancia, para diferentes profissionais, daaquisi¢ao de conhecimentos
mais aprofundados nessa area. Constitui-se hoje em campo de estudo que
acumula conhecimentos interessantes, histori'camente produzidos,
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criticados, reformulados, refletidos, aperfeigoados. Porém, ¢ necessario
que mudemos nossa representacdo e concepgdes em relagdo aos
procedimentos de avaliagdo : avaliagdes sdo processos que devem gerar
estimulo, servir de alavanca, servir 8 mudanca e a transformagdo, e ndo
serem utilizados para rebaixamento de auto-estima, seletividade, punigio,
diminuigdo de valia. Isto esta associado aos valores de quem avalia,
porque se avalia, como se avalia, para qué se avalia, para quem se avalia.

Quando se trata de avaliagdo que atinge pessoas em suas vidas
profissionais e pessoais ha cuidados imprescindiveis a tomar. Envolve
questdes de ética, além de envolver conhecimento cientifico e técnico.
Nio pode ser um processo impensado, feito com ligeireza. E preciso
refletir sobre os impactos desse processo, que tem conseqiiéncias
pessoais, sociais, institucionais. Os processos avaliativos sdo processos
que implicam necessariamente julgamento de valor e é preciso que se
tenha consciéncia ética em relagdo aos objetivos, finalidades,
procedimentos empregados, agdes decorrentes e seus conseqiientes. Ha
necessidade de um certo dominio dos fundamentos de diferentes processos
e procedimentos de avaliagdo, um dominio cientifico e técnico, ao lado
de reflexdes e cuidados éticos.

A. Questoes basicas

Alguns pontos merecem ser assinalados quando pensamos no
desenvolvimento de processos avaliativos relativos a pessoas e
institui¢des:

I. Qualquer processo de avaliagdo s6 tem sentido social e caracteristicas
cientificas quando se tem bem definidos seu contexto de referéncia e
seus objetivos. A partir disto, necessario é especificar-se com clareza
como sao elaborados os conceitos a serem utilizados, seu dominio de'
validade e, quais conclusdes podem ser realmente sustentadas pela
metodologiaempregada. Sem o atendimento a estas condigdes minimas,
a base cientifica dos processos avaliativos e seu significado social se
perdem, gerando graves vieses, ficando a servigo de pretensdes
ambiguas, de pré-conceitos, passivel de manipulagdes e interpretagdes
aligeiradas.

P / s ; ;
2. Avaliagdo ¢ julgamento de valor, é mais do que simplesmente medir?
medir ¢ meio para levantar dados, mas, ndo ¢ avaliagdo; avaliar é
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analisar, comparar, relacionar dados para emitir um julgamento sobre
eles segundo alguns referentes.

. E preciso refletir com maior profundidade sobre os fundamentos

filosoficos, politicos e éticos do modelo adotado em programas ou em
acdes pontuais de avaliacdo, pois sua legitimidade e seureconhecimento
enquanto processo valioso vira dos fatos e de sua contribuigdo relevante
e, ndo, de posturas autoritdrias. Algumas perguntas sdo pertinentes :
Qual areal perspectiva que fundamenta o modelo de avaliagdo adotado?
E orientado por um plano estratégico de qualificagdo da maioria das
pessoas? Ou, esse modelo so favorece uma pequena elite em detrimento
de uma politica de suporte e maior ampliagio das possibilidades do
grupo em foco? Esse modelo érigido ou incorpora niveis diversificados
de qualidades?

. Atengdo a heterogeneidade, a variabilidade, a condigdo historica, as

caracteristicas especificas. Estes sdo aspectos que nio podem estar
ausentes das perspectivas do avaliador. Saber focalizar o diverso e o
local € essencial a validade de um processo avaliativo.

. Qualquer modelo de avaliagdo para ser efetivo deve ter como ponto de

partida a realidade do fendmeno a que se refere, inclusive quanto as
condi¢des historico-culturais e sociais. As modernas teorias de
avaliagdo acentuam este aspecto e os modelos sdo validados em sua
consisténcia especifica, ad hoc. Ndo ha modelos gerais, abstratos,
validos para qualquer condi¢do. Muito menos indicadores. Estes tém
que ser construidos por ¢ para um dado contexto e, seu significado se
constroi neste contexto. Além disso, para fenémenos humanos,
cducacionais, propdem-se modelos dinimicos, com a incorporagdo
das trajetorias de agdes, seus lagos significativos, seu lastro e seus
conseqiientes perceptiveis. A avaliagdo ndo pode encastelar-se em
pressupostos abstratos, descontextualizados e sem transparéncia de
objetivos.

. A avaliagdo deve ajudar o processo de ampliagdo das possibilidades

humanas, com qualidade crescente ¢ ndo, limitar ou frear
potencialidades.

. Processos avaliativos s0 adquirem possibilidade de impacto se

considerados valiosos paraa comunidade de referéncia. A valorizagio
e sustentacdo de qualquer processo de avaliagdo depende, sobretudo,
do retorno construtivo dos seus resultados. A ndo ser que estejamos
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querendo instituir uma filosofia de competigdo selvagem, ou cridr
situagdes de privilégio a determinados grupos.

8. E preciso ter em mente que nenhum sistema de avaliagdo é perfeito
ou onipotente, e que, também, nenhuma parcela de qualquer
comunidade é detentora exclusiva da verdade sobre qualidade. A
pergunta, sempre e sempre, ao avaliarmos, é de qué qualidades
falamos? E a questdo deve ser posta realmente no plural-qualida-
des - pois, para diversificadas necessidades e condigdes, ha
diversificadas qualidades a serem buscadas nos processos avaliativos.

9. A questdo da qualificagdo, da preparagdo de quem faz avaliacdo é
outro aspecto que ndo pode ser desprezado. Avaliar ndo ¢ s6 medir,
mensurar, como ja dissemos. Se medir bem ja é problematico, avaliar
o ¢ em dobro. Como processo complexo que exige uma heuristica e
maturidade no trato de questdes pessoais e sociais, além de exercicio
interdisciplinar, sua implementagdo pede, de quem o executa, que
tenha exercitado este tipo de reflexdo. Nao se improvisa um avaliador,
como nao se improvisa um pesquisador, um médico, um professor. Os
professores mesmo, sdo pouco preparados para avaliar seus alunos.
Em avaliagdes institucionais esta questdao também nao é simples. Este
aspecto - o da preparagdo de quem vai avaliar - ndo tem sido muito
debatido entre nds. Fica-se com a impressdo que qualquer um pode
avaliar qualquer coisa. E verdade, no nivel do senso comum. Porém,
em processos com implicagdes para a vida de pessoas, com implicagdes
sociais, em politicas em diferentes instdncias, € preciso que
amaduregamos na preparagdo para o exercicio da avaliacdo, se
reconhecemos esta como um meio importante para os processos de
transformagdo humano-sociais.

B. Relato de uma experiénciaem nivel de ensino superior

O Conselho Estadual de Educagdo de S. Paulo ndp tem jurisaaig:ﬁo sobre
as instituigdes privadas de ensino superior mas, tem sob sua jurisdigao,
um conjunto relativamente grande de instituigdes estaduais e municipais
que ministram ensino superior. A politica desse Conselho, nos ultimos
anos, tem sido de incentivar o desenvolvimento e ampliagdo da agdo
dessas instituigoes, hg§das aos mun1c1p1os ou ao estado, mas essa
politica vem tratando’ tambem, com muito cuidado, da questdo da
qualidade desse ensino. Essa é uma questao que preocupa, visto que todas
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as avaliagoes e pesquisas ja realizadas até aqui sobre o nivel superior de
ensino mostram bem os problemas que estamos vivendo em relagdo a
formagdo desenvolvida pelas instituigoes nesse nivel. A politica que a
Camara da Educagdo Superior do Conselho Estadual de Educagdo vem
definindo, através de suas Indicagdes ¢ Deliberagoes, ¢ uma politica de
busca de melhor qualificagdo dessas instituigdes, visando torna-las um
diferencial no estado e no pais.

Dentro desta perspectiva vem sendo implementado um sistema de avaliagao
¢ acompanhamento dessas institui¢des, com o objetivo de “explicitar
qual o papel social das mesmas, em seu local de atuagdo, na diregdo de
uma sociedade mais justa, democratica e moderna; ampliar a qualidade do
ensino mediante a analise, revisio e reconstrugdo dos projetos
institucionais e educacionais; impulsionar um processo criativo de auto-
critica e auto-avaliagio; contribuir para a melhoria da qualidade de suas
agoes educacionais; contribuir para o processo de autorizagao,
credenciamento e reconhecimento de instituigdes e cursos.” (cf. documento
CEE/ Reunido com Especialistas Avaliadores, 1998). E uma perspectiva
proativa, com uma concepgdo de orientagdo e ajuda as instituigdes no
sentido de melhorarem seu perfil de desempenho, constantemente, como
um todo, no ambiente onde atua e em fungdo das metas que se coloca.

A dindmica dessa avaliagio esta diretamente ligada a énfase danova LDB
no que se refere ao desenvolvimento, pelos sistemas, de avaliagdes do
ensino em todos os niveis, e, as questdes do credenciamento ¢
recredenciamento das institui¢des, autorizagdo e reconhecimento de
cursos, e sua renovacdoperiddica de reconhecimento. ALDB ao colocar
o credenciamento e reconhecimento de cursos como atos que exigem
renovacio periodica, substituindo o reconhecimento perene da legislagdo
anterior, colocou um novo trago caracteristico na politica de ensino
superior: as instituigdes precisam atualizar-se, qualificar-se em seu
tempo para continuar atuando. O papel dos cidadaos, dos usuarios do
sistema e o do estado é agir para garantir a atuagdo das institui¢des de
ensino superior com eficicia. Sobretudo, estas instituigoes tém que
responder a altura aos desafios postos pela crescente demanda de formagao
cultural das novas geragoes, bem como da profissionalizagdo no contexto
de sociedades mutantes. A verificagio do cumprimento do papel social,
de modo condizente com padrdes emergentes, dessas instituigdes, demanda
processos avaliativos especificos, periodicos ou continuados, que tenham
credibilidade social ampla e, ndo s internamentg a instituigéo.



Série Académica 15 N

{4

O CEE, em 1995, fez um exame da situagdo das instituigdes municipais“
de ensino superior no estado de Sdo Paulo, das institui¢des estaduais
isoladas, e, das quatro universidades que estdo sob a égide deste Conselho
- USP, UNICAMP, UNESP E UNITAU. A andalise mostrou que tinhamos
um sistema com grandes desigualdades em seu desenvolvimento
qualitativo, tanto no que se referia a pessoal, como a ensino. Deparamo-
nos com aspectos de exceléncia, inclusive em faculdades isolagas, onde
encontramos algumas surpresas muito interessantes; mas, também,
deparamo-nos com problemas, por exemplo, de estagnag¢ao em curriculos
e programas, na formagdo do corpo docente, com a auséncia nas
instituigdes de uma politica continuada, um projeto, para alavanca-las de
um eixo de certa comodidade. A rotina realmente as vezes toma conta das
instituigdes, especialmente quando ndo ha desafios externos, ou se ndo ha
uma cultura de mobilizar-se continuamente em relagdo as mudangas e
transformagoes que estdo ocorrendo no ambito social em geral, fora dos
muros institucionais.

Ha um certo tipo de atengdo que todas as institui¢des de ensino superior
devem ter com relagdo ao que esta se passando na sociedade. A sociedade,
em sua dinidmica, ¢ o eixo fundamental em relagdo ao qual as universidades
e faculdades precisam estar atentas; ndo se trata aqui de que a universidade
ou a instituigdo de ensino superior deva viver em fungdo do que se diz
quanto ao mercado de trabalho, como muitos propdem. Nao € isso. A
sociedade ¢ muito mais do que os mercados (de trabalho ou financeiro),
além do que, estar-se atento a eles ndo quer dizer sujeigdao. Mas, ater-se
aesse ambito ¢ limitado demais. Essa sociedade movente esta mostrando
que ndo é so6 o mercado que comanda as coisas, ha atividades, acgdes,
problemas que precisam ser cogitados por essas instituigdes de ensino
superior e que extrapolam o mercado. Mesmo porque tém, também, um
papel a desempenhar na dire¢do de abertura de horizontes novos, de
transformagoes sociais que possam ser significativas para a maioria das
pessoas. O que o Conselho Estadual de Educag¢do de S.Paulo vem
tentando pontuar, ¢ que essas instituigdes precisam ainda se abrir para a
sua comunidade proxima, por que elas tém um papel fundamental a
exercer ali, em seu lugar de insercdo gedgrafica. Importante, nesta
diregdo, ¢ que definam sua vocagao, sua identidade e objetivos socialmente
relevantes. Considere-se que esta defini¢do nao pode ser feita apenas em
nivel de dirigentes, como’proposta de gabinete, mas sim, a partir de
discussdes coletivas qué envolyadm professores, alunos, comunidade 4
pertinente..
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Atualizar-se constantemente ¢ o mote. Inclusive estamos adentrando num
momento em que novas perspectivas curriculares para os cursos estdo
sendo propostas pelo Conselho Nacional de Educagdo e deverdo ser
implementadas. Esse trabalho vem sendo desenvolvido por comissoes
especiais junto ao Ministério da Educagdo e Conselho Nacional de
Educagdo. Ao longo dos proximos anos deverd haver um ajuste as novas
diretrizes curriculares que estio sendo delineadas ndo como os antigos
quadros curriculares, com disciplinas pré-definidas, obigatorias, mas sim
tendo como base perfis profissionais dindmicos, com sugestdes mais
flexiveis, o que demandara das institui¢oées um esforgo pedagogico maior
na estruturagio de seus cursos, com a organizagdo de um projeto
pedagdgico proprio, o qual também € um projeto de natureza social, pois
implicard em ser organizado, e continuamente reorganizado, em intera¢do
com as transformagdes sociais e as demandas que delas emanam. Euma
nova dindmica que se inaugura e ¢ importante que as instituigdes de
ensino superior dela participem. Algumas das instituigdes, sob a jurisdi¢ao
do Conselho Estadual de Educagdo de S.Paulo, ja vém fazendo um
trabalho nessa diregdo, ja vem mudando seus curriculos, elaborando
planos institucionais de ponta, introduzindo metodologias de
desenvolvimento curricular absolutamente diferentes daquelas que nos
conhecemos como as padronizadas e, com isso, ja temos dentro desse
sistema, condicdes de intercaimbio com esses pioneiros que ja avangaram
em direcdo a mudangas interessantes em seu padrdo educacional.

A integragio das diferentes instancias responsaveis pelos cursos superiores
¢ muito importante se se quiser trabalhar nesse espirito construtivo;
reitorias e outros drgdos deliberativos e executivos, diregdes de autarquias/
mantenedoras fundacionais e institui¢des de ensino superior, precisam
ter metas coerentemente articuladas e interessadas no desenvolvimento
institucional, ao lado de atencdo as renovagdes normativas e as demandas
da comunidade. Ao se avaliar a institui¢gdo como um todo também se esta
olhando para essa integragdo participativa, que é um dos aspectos que se
procura estimular. Ndo ¢ raro os 6rgios mantenedores € gestores
cometerem equivocos por desconhecer, por exemplo, as normatizagdes
supervenientes.

A avaliagdo continuada proposta pelo Conselho pauta-se por essas
questdes e, por isso, optou-se por uma avaliagdo institucional, que leve
em conta a instituigdo como um todo, em seu contexto. Considera-se
nessa avaliagio que a atualizagdo ¢ melhor adequagdo dos cursos ¢ outras
atividades s0 podem ser desenvolvidos com um corpo docente bem
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qualificado, uma administra¢do sensivel as mudangas necessarias, flexivel g

e participativa, com a disponibilizagdo de uma infra-estrutura adequada
para o atendimento de necessidades basicas para o bom funcionamento
dos cursos e atendimento aos alunos, como, boas bibliotecas e laboratérios,
entre outras condi¢des. Esta avaliagdo foi, também, concebida como uma
avaliagdo externa, com visita de especialistas, como um processo continuo,
em ciclos. Por essa razdo orientou-se as instituigdes a estarem sempre
preparadas para receber a comissdo externa que ira fazer a avaltagio da
instituigdo, tendo o seu portfdlio sempre atualizado, com todos os dados
necessarios. Esse portfolio, uma vez estruturado, apenas precisara ir
sendo complementado, o que torna o processo de apresentagdo documental
bem mais tranqiiilo, ao longo do tempo, e, certamente, mais consistente.
Manter seu portfolio em dia (a fotografia institucional), tanto do ponto
de vista do projeto pedagdgico, dos projetos e planos institucionais, de
cadastro de professores, de curriculos de professores, de ementas, de
bibliografias, etc., ndo s6 € importante ante 0 acompanhamento externo
mas, sobretudo deve ser importante para a propria instituigdo, seus
dirigentes, professores, alunos, funcionarios, que, com estas “fotografias”,
poderdo acompanhar a dindmica da instituigdo onde trabalham, onde
estudam, as boas qualidades e os problemas, criando uma cultura de
busca de solugdes. O Conselho Estadual de Educagdo de S.Paulo tem
explicitado como meta, que este processo de organizag¢do das informagdes
institucionais, sempre atualizadas, analisadas e disponibilizadas, sirva
para a criagdo e sustentagdo de um processo de auto-avaliagdo das
instituigdes que desenvolvam nelas mesmas a capacidade de reconhecer
seus eventuais problemas e de mobilizar-se para a busca coletiva de
solugdes, sem esperar um alerta de fora, uma demanda externa. Estes
procedimentos auto-avaliativos poderdo, e muito, contribuir com a
avaliagdo externa que sera feita pelo Conselho, e com seu desenvolvimento,
e até integrar-se a esta.

O processo de avaliagdo institucional a que nos referimos aqui, seguiu o
seguinte percurso: s

A

1. A institui¢@o preparou a documentagido especificada pelo CEE/SP.

2. Dentre os especialistas cadastrados no CEE, todos doutores e com
curriculo destacado em diferentes dreas de especialidade, foram
indicados, pela Cdmara de Educagdo Superior, nomes para compor a
comissdo externa de consultores, indicagdo esta que foi submetida a
aprovagdo do Conselho Pleno; cada dupla de avaliadores foi composta 4
por um especialista da area da educacdo e outro de area diversa mas,
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com experiéncia de participagdo em gestdo institucional. O CEE/SP
dispde de um cadastro de consultores que ¢ constituido basicamente a
partir do cadastro de pesquisadores FAPESP, acrescido de professores
indicados por Conselheiros, cujos curriculos situam-se no mesmo
patamar dos da listagem inicial; sdo professores de varios mestrados
e doutorados credenciados pela CAPES, professores titulados com
vida ativa em pesquisa, institucional e comunitdria. O cadastro de
especialistas do CEE/SP nao ¢ baseado em uma tinica institui¢do, mas
é baseado na competéncia e no curriculo do professor, criteriosamente
examinados. Continuando a descrigdo que faziamos, as duplas de
especialistas que participaram da avaliagdo das instituigdes, foram
compostas sempre de uma pessoa com formagao na area de educagio
com alguma experiéncia em avaliagdo educacional, ¢ outra com outra
formacgido mas, na condi¢do de ter exercido cargos institucionais ou em
comissdes cientificas diversas que lhe permitisse transito maior entre
dreas e visdo institucional mais geral e, ndo so de sua especialidade.
Estes cuidados foram tomados porque esta ndo ¢ uma avaliagio de
curso (a avaliagdo de curso € conduzida por especialista da area
especifica do curso) mas sim, umaavaliagdo mais global da instituigao,
considerando sua estrutura, dinimica interna e relagdes comunitarias.
Pelos feedbacks recebidos, de modo geral, esta composi¢do revelou-
se positiva para o processo, e deve-se manter esse critério nos proximos
ciclosavaliativos: ter um consultor com formagdo em educagado e outro
com outra formagdo mas, com experiéncia ampliada de vida académica,
sobretudo experiéncia em gestdo.

. Realizou-se reunido com os consultores para explicar o processo, seus

objetivos e, discutir o roteiro de avaliagéo.

. Cada dupla marcou as datas de sua visita; a institui¢ao disponibilizou

para os consultores do CEE os dados, que foram por eles analisados;
foram instruidos a entrevistar os dirigentes, professores, alunos,
funcionarios, visitar instalagoes, laboratorios e biblioteca, tentando
formar uma idéia clara da dinamica institucional e de seu papel na
cidade e regido, verificando boas qualidades ¢ problemas.

. Os especialistas fizeram seus relatorios para o Conselho, a partir de

um roteiro basico de dados, com indicadores ¢ observagdes qualitativas,
com um parecer final e indicagdo de melhorias a serem buscadas pela
instituigao; esse parecer foi paraa Camara de Educagao Superior, onde
se designou um Conselheiro para examinar ¢ relatar a avaliagao de
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uma institui¢do especifica, e, este Conselheiro Relator apresentou seit
parecer, com sugestdes a instituigdo, o qual foi submetido a discussdo
e aprovagao da Cimara e, depois levado ao Conselho Pleno.

6. A partir dai foi dado retorno a instituigdo, com envio do parecer
aprovado em plenario, com a solicitag@o a instituigdo de um plano
para sanar problemas encontrados; outras vezes, estando a instituigdo
em condigdes satisfatorias, os consultores e o-relator regomendam
que ela dé um passo a mais.

7. Acompanhamento destes processos esta em andamento no Conselho,
com retorno as instituigdes sempre que necessario, através de
diligbencias ou solicitagdes de aperfei¢oamentos, via pareceres da
Camara de Educagdo Superior. Na sequéncia dos ciclos de avaliagao,
e dos processos de autorizagdo, credenciamento, reconhecimento de
cursos, o desempenho institucional, contextuado local e regionalmente,
sera a cada vez considerado no compasso de suas melhorias (ou ndo)
sucessivas.

A avaliagdo de que falamos é, pois, um processo que pela sua concepgio
e forma se execugdo procura contribuir para o aperfeigoamento continuado
das instituigdes, ou seja, para transformacgdes institucionais relevantes.
Nio é um processo morto, dados que vao para a prateleira ou arquivo, ou
para servir apenas a critica ligeira. E um processo vivo e ativo a servigo
das proprias instituigdes de ensino superior. A perspectiva desse processo
avaliativo é essencialmente pedagdgica, ndo uma perspectiva punitiva,
mas, sim, orientadora. Espera-se, € evidente, uma participagao ativa das
instituigdes na compreensdo de seus problemas tanto nas questoes
académicas, quanto estruturais, e na busca de solugdes, alternativas,
novos caminhos, renovag¢des, aperfeigcoamentos. Processos auto-
avaliativos e avaliagdes externas podem contribuir para a reconstrugdo e
renovagdo institucionais, no tempo, e também para contextos,
diversificados. Podem contribuir sobretudo para evitar a:estagnagao
institucional e propiciar aperfeigoamentos continuos, mais consistentes
e adequados a necessidades emergentes.

A idéia é ajudar aavancar, alavancar, e, ndo paralisar, fazer involuir. Mas
isto, mediante um acompanhamento sensato, continuado, e dentro de uma
politicareal de qualificagdo das instituigdes. Estamos vivendo em tempos
exigentes; tenta-se, con este modelo avaliativo, dar uma’contribuigao,
pois boa qualidade é o que serd socialmente cada vez mais cobrado, alis,
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direito de qualquer cidadido que adentre em uma instituigdo de ensino
superior. Esta avaliagdo esta pensada, até aqui, nestes termos,

Tem-se, pois, como objetivo que o sistema de ensino superior sob a
jurisdigdo do Conselho Estadual de Educagdo de Sio Paulo crie um
diferencial em relagdo a outras institui¢des pela sua melhor qualificacdo,
seus cuidados com o ensino, com os estdgios € com a pesquisa, conforme
for o caso de suas vocagoes institucionais. A medida em que o alunado
estiver mais atento para a questdo da qualidade, qualidade real e ndo a da
propaganda, vai comecar a fazer opgdes pela qualidade, pelas
possibilidades de aprendizagem diferencial e nao so pelo papel de um
diploma que ndo vai servir para ele no desempenho do dia a dia profissional,
ou na vida social em geral. O que estd sinalizado é que ndo se vai
considerar ninguém so pelo diploma. No trabalho, as pessoas passam a
ser consideradas pela sua capacidade, pelas suas habilidades, pela sua
capacidade de integragdo, de participagdo, de cooperagdo efetiva na
solugdo de problemas. Esta parece sera diregdo a ser seguida na formagao
em nossas institui¢des de ensino superior. O Conselho Estadual se
propde, com seus procedimentos de acompanhamento e avaliagdo
institucional, a estar atento aos modos das institui¢des caminharem nessa
diregdo, pela melhor qualificagdo de seus alunos.

Espera-se que esse processo avaliativo contribua para a dinamizagao das
instituigdes de ensino superior que estdo sob a jurisdigdo do Conselho
Estadual de Educagdo de Sdo Paulo, especialmente pela apropriagao
pelas proprias instituigdes das analises que forem empreendidas,
continuadamente.

C. Finalizando

Nada ¢ perfeito e definitivo. Este processo deverd ser submetido
continuamente, também, a uma avaliagdo consistente. Analises criticas,
propostas, alternativas, transformacdes devem ser consideradas. O tempo
dira melhor de seu impacto e de suas contribuigdes.



	Página em branco



