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RESUMO

A vida é espago de educagio e cada histéria de vida é um processo unico de formagdo,
resultante de relagées complexas entre o pessoal e o social. Os estudos de carreira ou de
trajetorias profissionais, enquadrados como estudos de formagdo de adultos, podem
contribuir para a construgdo de uma teoria sobre a formagdo do bibliotecdrio e desvelar
a identidade profissional ou o “saber bibliotecario”. O método (auto) biogrdfico é o
caminho metodoldgico para arealizagdo dos estudos de formagdo e alcangar o conhecimento
cientifico e a historia social a partir do individual, do subjetivo e do particular.
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ABSTRACT

Life is made up of education space and each life history constitute an unique formation
process, derived from complex relations between the personal and the social. Studies of
career or professional trajectories can contribute to construct a theory of librarian
formation andto unveil the professional identity or the “librarian’s knowledge . The (auto)
biographical methodology is the way to carry out formation studies and get the scientific
knowledge and the social history from the individual, subjective and particular.
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1. OS ESTUDOS DE CARREIRA DE BIBLIOTECARIOS estudo cientifico, tém uma histéria relativamente
recente” (Huberman, 1992, p.33).

Os estudos de carreira inserem-se no quadro O citado autor dirigiu sua trajetéria de

dos trabalhos sobre os ciclos de vida humana, pesquisa para “verificar se os estudos ‘cldssicos’

especialmente dos adultos, que “enquanto objeto de do ciclo de vida individual se confirmavam ao

' Professora Dr? do Departamento de Ciéncia da Informagao da Universidade Federal de S3o Carlos.
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estudar de perto uma populagdo especifica de
adultos, os professores do ensino secundario” e
suas questdes investigativas podem ser transpostas
para a area de Biblioteconomia e Ciéncia da
informagao (Huberman, 1992, p. 35-36):

- Sera que ha fases ou estagios na profissio ?
Sera que um grande numero de bibliotecarios passam
pelas mesmas etapas, as mesmas crises, 0S mesmos
acontecimentos-tipo, 0 mesmo final de carreira,
independente da geragdo a que pertencem ou havera
percursos diferentes, de acordo com o momento
historico da carreira?

- Que imagem os bibliotecarios tem de si em
momentos diferentes da carreira? Terdo a percepgao
que modificaram sua pratica profissional? Torna-
ram-se mais competentes com os anos?

- Os bibliotecarios estdo satisfeitos com sua
carreira ? Se fosse preciso fazer uma nova opgédo
profissional, continuariam a escolher a carreira de
bibliotecario?

- Quais sdo os melhores momentos da
profissdo? Sera que existem momentos de crise ou
desgaste? Quais serdo os piores momentos da carreira?
O que provoca estes momentos € como 0S
bibliotecarios os enfrentam?

- Sera que os bibliotecarios acabam por se
aproximar cada vez mais da instituigio em que
trabalham? Serd que com o tempo se tornam mais
prudentes e conservadores?

- Quais sdo os acontecimentos da vida privada
que influenciam a vida profissional? E significativa a
influéncia do género, nesta profissio essencialmente
feminina?

- O que ¢ que distingue os bibliotecarios que
chegam ao final da carreira carregados de sofrimento
daqueles que o fazem com serenidade? A partir de
que momentos os bibliotecarios apercebem-se do fim
da carreira?

O primeiro ponto a ser pesquisado em estudos
de carreira sdo os motivos de opgdo para a profis-
sionalizagdo, no caso, os motivos de escolha da
carreira de bibliotecario ou do curso superior de
bibliote-conomia. Para isto, ressaltam-se questdes de
pesquisa como : quais asrazdes que levaram a escolha
da profissdo de bibliotecario? Existe alguma relagdo
com a formagdo escolar anterior? Existe alguma

relagdo com o contexto familiar? Existe algumarelagdo
com a imagem social feminina e culta da profissdo?

Alguns estudos (Moita, 1992, p.136) apontam
que a motivagdo para o ingresso em determinada
carreira , isto €, a opcdo de formagdo inicial € “uma
escolha ndo amadurecida”, mais ligada a fatores
aleatorios, ndo expressando razdes de ordem
vocacional. Gongalves (1992, p.162-163) também
colabora na compreensdo das razdes pela escolha da
carreira:

"Os estudos demonstraram que sdo multiplas
asrazoes pelasquais se escolhe o ensino como
profissdo ( a biblioteconomia), concorrendo
nessa decisdo fatores de ordem material e de
ordem estritamente profissional. Ambos os
aspectos estdo sempre presentes na escolha
da carreira, sendo a predomindncia de uns
sobre outros frutos de condigées individuais e
circunstanciais.”

“Como facilmente se constata, sdo razées
subjetivas que determinam a escolha
profissional, correspondendo aum imaginario
pessoal e social, que podera ter ‘induzido a
esta profissdo’, mais do que uma motivagdo
intrinseca.”

Também j4 foi constatada a relagdo entre as
aquisigdes escolares anteriores e a opgao profissional,
pelaidentificagdo com alguma area de conhecimento,
muitas vezes com a forte preseng¢a da figura de um
professor (Dominicé, 1988, p.57-58). Da mesma
forma, o papel da familia pode ser incisivo na opgio
profissional. Dominicé (1988, p.55, 57) pode ser aqui
lembrado quando explicita “a importdncia do contexto

Sfamiliar como lugar que marca todo o processo de
autonomizag¢do ... em momentos-encruzilhada da
vida ...” e ainda que

“as relagdes familiares influenciam de forma
importante as opgdes tomadas no curso escolar
ou na construgdo da escolha da profissdo.”

No desenvolvimento da carreira, a literatura
aponta que

“consegue-se delimitar uma série de
‘sequéncias’ ou de ‘maxiciclos’ que
atravessamndo so as carreiras de individuos
diferentes, dentro de uma mesma profissdo,
como também as carreiras de pessoas no
exercicio de profissdes diferentes.”
(Huberman, 1922, p. 37).
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Estas sequéncias-tipo sdo as seguintes :

1) A entrada na carreira - ¢ uma fase de
comprometimento provisorio com a profissdo, quando
os principiantes passam por um estagio de
sobrevivéncia e de descoberta, vividos em paralelo.

“O aspecto da ‘sobrevivéncia’traduz o que se
chama vulgarmente ‘o choque com o real’, a
confrontagdo inicial com a complexidade da
situagdo profissional : o tatear constante, a
preocupagdo..., a distdncia entre ideais e as
realidades cotidianas ..." .

“O aspecto da ‘descoberta’ traduz o
entusiasmo inicial, a experimentagdo, a
exaltagdo por estar em situagdo de
responsabilidade..., por se sentir colega num
determinado grupo profissional.”  (Ibid.,
p.39).

“a literatura empirica indica que os dois
aspectos... sdo vividos em paralelo e é o
segundo aspecto que permite agiientar o
primeiro. Mas, verifica-se, igualmente, a
existéncia de perfis com uma sé destas
componentes ...impondo-se como domi-
nante...” (Loc.cit).

A fase de entrada na carreira € caracterizadana
literatura como uma fase de comprometimento
provisorio, que pode prolongar-se, “uma vez que as
pessoas irdo medir bem as consequéncias de um
comportamento definitivo comuma profissdo. " (Loc.
cit).

Como serd a fase inicial da carreira do
bibliotecario? Os dois aspectos estdo presentes? Algum
deles ¢ predominante ? Quanto dura esta fase de
comprometimento provisorio?

2) A fase da estabilizac¢ao- ¢ a fase que abarca
o comprometimento definitivo com a profissao, “como
um momento-chave, um momento de ‘ transi¢do’
entre duas etapas de vida.” (Ibid., p.40). O autor
caracteriza de outras formas esta etapa:

0

. trata-se, a um tempo, de uma escolha
subjetiva (comprometer-se definitivamente) e
deumato administrativo (a nomeagao oficial).

. a escolha de uma identidade profissional
implica a renuncia, pelo menos por um
determinado periodo, a outras identidades, e
este ato (escolher e renunciar) representa
Justamente a transigdo da adolescéncia... para

avida adulta, em que os compromissos surgem
mais carregados de consequéncias.”

0

. as pessoas ‘passam a ser’ professores
(bibliotecarios), guer aos seus olhos, quer aos
olhos dos outros...”. (Loc.cit.)

Os estudos empiricos de Huberman (1992,
p.40)demonstram que esta etapa esta muito vinculada
com o ato administrativo da nomeagéo oficial, além
de demonstrarem que ndo ¢ uma escolha facil e que
“verifica-se um apelo constante de uma orientag¢do
paralela (ainvestigagdo, a carreirauniversitaria)...”.

A literatura também aponta que esta fase €
acompanhada de um sentimento de competéncia
crescente, quando o profissional sente-se mais a vontade
para enfrentar situagdes complexas e inesperadas,
consolida e aperfeigoa seu repertorio, atua com
melhores recursos técnicos. Existe uma confianga
crescente, maior seguranga e descontragio, além do
encontro de um estilo proprio (Ibid., p.40-41).

Como é a fase deestabiliza¢do do bibliotecario?
Ela também esta relacionada com uma nomeagio
oficial? Existem duvidas quanto ao prosseguimento da
carreira? Existem intengdes de outras orientagdes
profissionais? Sdo profissionais mais seguros,
competentes e descontraidos?

3) A fase da diversificacdo - a fase de
estabilizagdo parece ser seguida por uma fase de
experimentagdo e diversificagdo, na qual a rigidez
proveniente de insegurangas e incertezas deixa de
existir, quando os profissionais passam a fazer
experiéncias pessoais e profissionais, ousando
diversificar sua atuagio.

E também um tempo de tomada de consciéncia
dos problemas da profissdo, o que leva os profissionais
a participarem de movimentos de reforma do sistema,
participando de debates, reunides, comissdes de
avaliagdo e planejamento, além de uma motivagio
pessoal de acesso a cargos administrativos, onde tém-
se maior responsabilidade e autoridade. O bibliotecério
passa pela fase de diversificagdo ? Participa de
movimentos sindicais, associativos e profissionais ?
Tem motivagdes para ocupar cargos administrativos?.

4) Por-se em questao - apos a fase ativista da
diversificagdo, os estudos empiricos demonstram que,
em momentos diferenciados de tempo, por motivos
ndo muito claros, os profissionais se colocam em
processo de questionamento. Este processo é
referenciado por sintomas que vao desde “uma ligeira
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sensa¢do de rotina até uma ‘crise’ existencial efetiva
face a prossecugdo da carreira” ( Ibid., p.42), que
resulta na questdo de continuar na carreira ou
aproveitar o tempo que resta para recomegar em
outras atividades, parecendo ocorrer com mais
intensidade no meio da carreira (entre 35 a 50 anos ou
entre 0 150. € 0 250. anos de exercicio). Por outro
lado, parece que acontece mais cedo, com mais
intensidade e maior duragéo entre os homens e mais
tarde, com menos intensidade e duragdo entre as
mulheres.

A carreira do bibliotecério possui a fase de
questionamento ? O meio de sua carreira ¢ marcado
por um processo de busca de outra profissdo ou
atividade ? Quais seus motivos?.

5) Serenidade e distanciamento afetivo - ¢
uma fase muito ligada aum estado interior de serenidade
do profissional, que nem todos podem chegar, que
parece ocorrer apds a fase de questionamento.
Segundo Huberman (1992, p. 44-45), os profissionais
“evocam uma ‘grande serenidade’, ...apresen-
tam-se...menos vulneraveis a avaliagdo dos outros,

o nivel de ambicdo desce, o que faz baixar
igualmente o nivel de investimento , enquanto que a
sensacdo de confianca e de serenidade aumentam.”
Além disto, também aparece um distanciamento
afetivo nas relagdes com pessoas mais novas, pelo
natural confronto de culturas de geragoes diferentes.

Os bibliotecarios, depois do meio da carreira,
sdo mais serenos? Conseguem aceitar as limitagdes
do exercicio profissional? Sdo mais confiantes em
sua atuagdo? Possuem maior distanciamento afetivo
com seus pares, funcionarios e usuarios de geragdes
mais novas? .

6) Conservantismo e lamentacdes- a fase de
serenidade parece evoluir para uma fase de
conservadorismo, ficando clara sua relagdo com a
idade, para o que investigagdes psicologicas sublinham
atendéncia “para maior rigidez e dogmatismo, para
uma prudéncia acentuada, para uma resisténcia mais

firmeas inovagdes, para uma nostalgia do passado...
“(Ibid., p. 45).

Os bibliotecdrios, em final de carreira, sdo
mais rigidos e prudentes? Sdo mais resistentes as
mudangas? Acham que no passado a profissdo era
melhor? .

7) O Desinvestimento - o final da carreira
profissional j4 foi objeto de estudos e teorizagdes nos

estudos de ciclo da vida humana, que indicam uma
fase de recuo e de interiorizagdo, na qual as pessoas
desinvestem do trabalho e consagram mais tempo a si
proprias.

Odesinvestimento profissional ocorre no final
da carreira? Como ele ocorre? Os bibliotecérios
continuam apaixonados pela profissdo?

Huberman (1992, p.47-48) afirma que a
literaturaempirica, aindaembrionaria e fragmentaria,
indica um percurso normativo do ciclo de vida
profissional do professor, tendéncias centrais ou
estagios numa certa ordenagdo no tempo. Enfatiza
que existe uma linha unica até a fase de estabilizagdo,
seguidade caminhos diferenciados no meioda carreira,
concluindo numa fase unica, que sera vivida
serenamente oucom amargura, dependendo do percurso
anterior. Afirma que o percurso harmonioso seria a
diversificagdo seguida da serenidade e do desin-
vestimento sereno, € que os percursos problematicos
seriam a fase do questionamento seguida de um
desinvestimento amargo ou seguida do conser-
vadorismo e desinvestimento amargo. Osestudosde
carreira do bibliotecario conseguirdo verificar suas
tendéncias gerais em relagdo aos estagios normativos
dociclode vida profissional, assim como dos percursos
harmoniosos e problematicos. Para tanto, devem
emergir como uma linha de pesquisa duradoura e
extensiva, na medida em que os maxi-ciclos ou
sequéncias ndo sdo vividos da mesma forma em
diferentes carreiras.

Além disto, também vem sendo pesquisados os
momentos significativos da carreira. Em relagdo a
ocorréncia dos melhores momentos, tem sido
demonstrado que eles tem “um certo cardter de
aleatoriedade ... diluindo-se ... numa dimensdo mais
objetiva do tempo vivido” (Gongalves, 1992,
p.153-154). Os piores momentostem sidoreferenciados
como ocorridos no inicio da carreira, pela grande
inseguranga, e ao final, pelo desencanto :

“o0s estudos empiricos e as conceitualizacées
na area ... indicam a eventual ocorréncia dos
piores anos da carreira no inicio da vida
profissional ... ou quando o fim desta se comega
a perspectivar... Determind-los-do, num e
noutro caso, os sentimentos de angustia e
Srustragdo...” (Ibid., p.154)

Os momentos de ruptura profissional, aqui
entendidos como “ o corte com a profissdo, traduzido
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no seu abandono, ou, ainda, no desejo veemente de
tal realizar, mesmo que ndo concretizado, por razoes
diversas, designadamente a falta de uma alternativa
profissional " (Ibid., p. 159), parecem ocorrer na fase
de Por-se em Questdo ou de Contestagéo.

A andlise dos momentos significativos da
carreira também tem considerado os momentos-
charneira, que Josso (1988, p. 44) entende como
aqueles em que o sujeito escolhe ou sente-se obrigado
a escolher uma reorientagdo na sua maneira de se
comportar e/ou na sua maneira de pensar seu meio
ambiente e/ou de pensar em si através de novas
atividades. Dominicé (1988, p. 152) define-os como
momentos de regulagdo, que reorientam a existéncia
segundo uma decisdo largamente amadurecida, que
pode impor-se bruscamente. Nestes momentos, o
sujeito confronta-se consigo mesmo e impde-se
transformagdes mais ou menos profundas.

“Estes momentos de reorientagdo articulam-
secom situagdes de conflito e/oucom mudangas
de estatuto profissional, e/ou com relagoes
humanas particularmente intensas, e/ou com
acontecimentos socioculturais (familiares,
profissionais, politicos, econémicos). ”(Josso,
1988, p. 44).

Asrelagdesentre o serpessoae o serprofissional,
entre o crescimento pessoal e profissional também tém
sido pesquisadas, pela consideragdo de que a interagdo
entre a dimensdo pessoal e profissional permite ao
profissional apropriar-se dos seus processos de
formagdo e dar-lhes um sentido em sua historia de
vida (Novoa, 1992a, p. 25). A analise desta
dimensdo pessoal/profissional no percurso de
mulheres tem demonstrado que

“...asnarrativas encerramumaforte presen¢a

domarido edosfilhos... épossivel darmo-nos
conta da relagdo bi-univoca - atitude do
marido/ exercicio profissional damulher, essa
relagdo pode ser um apoio ou um obstaculo.”
(Moita, 1992, p.135)

“... 0s saberes e as experiéncias profissionais
influenciam o modo de ser mde; por outro
lado, o fato de ter filhos ‘liberta’ a relacdo
com as outras criangas, tornando-a menos
ambigua.”

Por outro lado, € nesta dimenséo que a questio
do género e da feminizagdo de algumas profissdes sao
analisadas, valendo citar Enguita (1991), que encara

a feminizagdo como um processo, aduzindo diversos
motivos para isto, o que € campo fértil de pesquisa em
relagdo a carreira de bibliotecario.

O meio profissional, o ambiente de trabalho, a
biblioteca como “locus” do vivido profissional, tanto
no aspecto normativo como interativo, sao tematicas
de pesquisarelativas a socializagao profissional, pois,
lembrando-se de Dominicé (1988, p.152):

" a afirmacdo do eu, no sentido de uma
autonomizagdo construida no confronto com
a sujeicdo do meio ambiente, sobressai muito
claramente como processo central do curso de
vida. Cada um deixa ai sua pele ou fabrica ai
sua identidade.”

A socializagido profissional pode ser estudada
quanto ao relacionamento com oS pares, com Os
usuarios, com os demais membros da comunidade do
vivido profissional, com as entidades de classe,
associagdes e sindicatos, além das tematicas relativas
a legislagao profissional, aos dispositivos legais,
normativos e reguladores de organizagdo e
funcionamento da instituigdo de trabalho.

A literatura também indica que o adulto retém
como saber de referéncia aquilo que esta ligado a sua
identidade, assim estudar a identidade é estudar estes
saberes e desvelar o ser pessoa no ser profissional, na
medida em que € impossivel separar o eu profissional
do eu pessoal. Este aspecto identitario é desvelado
por dois tipos de saberes : o saber-ser e o saber-fazer.

O saber-ser ¢ revelado pelas concepgoes,
valores e crengas, quer nos aspectos pessoais, quer
nosaspectos profissionais: como conceitua biblioteca,
bibliotecario, usuario, o que é ser um bom profissional,
etc. O saber-fazer ¢ um saber plural, oriundo dos
saberes da formagdo profissional, dos saberes das
disciplinas e da experiéncia (Tardif, Lessard, Lahaye,
1991, p.218). Os saberes da formagdo profissional
sédo os saberes cientificos da area, tanto da formagdo
inicial como da formagao continuada; os saberes das
disciplinas sdo aqueles oriundos de diversas areas de
conhecimento abrangidas pelo ensino universitario;
e os saberes da experiéncia aqueles construidos no
exercicio da profissdo.

Esta existindo uma tendéncia marcante de
pesquisano resgate dos saberes da experiéncia ou dos
saberes préaticos. A pratica é um processo de
aprendizagem no qual o profissional retraduz sua
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formagao e a adapta a profissao : ela filtra e seleciona
0s outros saberes e permite a construgdo de um saber
formado por todos os outros saberes, validados pelo
trabalho cotidiano (Ibid.,p.231).Novoa (1992a,p.25)
colaboranesta compreenséo ao afirmar que a formagéo
ndo se constréi por acumulagdo (de cursos, de
conhecimentos ou de técnicas), mas pela reflexdo
critica sobre as praticas € pela reconstrugio
permanente de uma identidade pessoal e que por isto
¢ importante dar um estatuto ao saber da experiéncia.
O profissional ndo recebe passivamente o saber do
exterior, mas sim o constrdi ativamente ao longo de
seu percurso de vida.

Enfim, os estudos de formagao revestem-se de
inumeras facetas de abordagem e sua consecugio
trarda novo conhecimento sobre o desenvolvimento, a
socializagdo e a identidade profissional do
bibliotecario.

2. O METODO ( AUTO ) BIOGRAFICO NOS ESTUDOS
DE FORMAGAO

Para a realizagdo dos estudos de formagéo, o
caminho metodoldgico que se firma é o método (auto)
biografico, como expressa Gongalves (1992, p.148):

“0 método (auto) biografico parece afirmar-
se como resposta adequada aos desafios ...
colocados pela educagcdo permanente
quando ... procura facultar a compreensdo do
que pensa o sujeito sobre suapropria formagdo
e do modo como ele proprio se forma e
aprende... , permite o acesso ao estudo da
vida do individuo, nas dimensées pessoal,
social e profissional, expressas em relatos
sincrénicos por ele proprio produzidos,
enquanto entidade diacrénica.”

Para ndo fugir a regra, como tdo bem coloca
Dominicé (1988, p.101), passa-se a justificar a
abordagem biografica, relativamente aos modelos
empirico-analiticos que dominam a pesquisa em
ciéncias sociais, buscando as argumentagdes basicas
em alguns pesquisadores.

Ferrarotti (1988, p.22) expde que o método
(auto) biografico ¢ questionado e discutido pela
hegemonia da epistemologia logico-formal, “que
concede valor de conhecimento apenas aos aspectos
generalizaveis de um acontecimento. Apenas o que
é comum a outros conhecimentos ... é digno de ser
conhecido cientificamente.”

Questiona-se que o método (auto) biografico
ndo pode ser considerado conhecimento cientifico
pela subjetividade e historicidade de uma
autobiografia, que a fazem particular, especifica e
unica. Nas palavras do autor, o questionamento
essencial € que

“ a especificidade de uma historia individual,
que a opde a todas as outras e a torna unica ...
ndo pode interessar a ciéncia e .... tem a ver
com a logica do acaso”. (Ibid., p.22-23).

A argumentagdo contraria que dai decorre,
pode ser sintetizada nas seguintes assertivas, tendo
como base o pensamento de Sartre de que “o homem
é o0 universal singular” (apud Ferrarotti, 1988,
p.26), que singulariza em seus atos a universalidade
da estrutura social:

“toda vida humana se revela, até nos seus
aspectos menos generalizaveis, como a sintese
vertical de uma historia social. Todo
comportamento ou ato individual nos parece,
até nas formas mais unicas, uma sintese

horizontal de uma estrutura social.”
(Ferrarotti, 1988, p.26).

Se nos somos, se todo o individuo é,
apropriagdo singular do universal social e
historico que o rodeia, podemos conhecer o
social a partir da especificidade irredutivel de
uma praxis individual.” (Ibid., p.27)

Sua interpretagdo requer que se ultrapasse o
quadro logico-formal que ampara a epistemologia
cientifica dominante e se adentre na razio dialética,
que nos permite compreender cientificamente um ato
como a sintese de um sistema social, a interpretar a
objetividade de um fragmento social a partir da
subjetividade de uma histéria individual: “sé a razdo
dialética nos permite alcangar o universal e o geral
(a sociedade) a partir do individual e do singular (o
homem).” (Ibid., p. 30).

Pineau (1980 apud Névoa, 1988, p.116), cuja
obra marca o inicio da utilizagdo sistemaética do
metodo (auto) biografico na formagdo de adultos,
tambem afirma que “o impacto social das
autobiografias esta intimamente ligado ao seu
paradoxo epistemoldgico fundamental : a unido do
mais pessoal com o mais universal”,

Assim, “pode haveruma ciéncia do particular
e do subjetivo” e por vias paradoxais “esta ciéncia
resulta num conhecimento geral.” (Ferrarotti, 1988,
p. 28).
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Para concluir, cita-se Novoa (1988, p. 116),
que explica a insergdo da abordagem metodoldgica
no repensar atual das questdes de formagao, por ser
entendida como um “trabalho de reflexdo sobre os
percursos da vida” e Finger (1988, p.84) que a
justifica por “valorizar uma compreensio do que se
desenrolanointeriorda pessoa, sobretudo em relagio
as vivéncias e experiéncias que tiveram lugar no
decurso de sua historia de vida.”

_ A metodologia se efetiva através da entrevista
de carater (auto) biogréfico, obtida por rememoragéo
retrospectiva, entendida como uma interagéo social
completa, com o entrevistador presente, vivo, em
interagdo primaria face-a-face, rica em pregnancia
subjetiva advinda de uma comunicagio interpessoal
ereciproca. A narrativa para os estudos de carreira
centra-se em um segmento ou fragmento de vida,
“aquele durante o qual o individuo esteve implicado
num projeto de carreira, de trabalho.”  (Chené,
1988, p.90).

Ferrarotti (1988, p.27-28) caracteriza a
entrevista (auto) biografica como uma interagdo so-
cial bastante densa e complexa, na qual um sujeito se
observa e se reencontra,

“6 um ato, uma totaliza¢io sintética de
experiéncias vividas e de uma interagdo
social ..., uma agdo social pela qual um
individuo retotaliza sinteticamente a sua
vida (‘a biografia) e a interagdo social em
curso ( a entrevista), por meio de uma
narrativa-interagdo. ... narra uma interagdo
presente por intermédio de uma vida."

I

. encontro de um par no qual os dois
intervenientes desempenham papéis
alternados..., vivido no modo magico e mitico
da comunicagdo.”

Além disto, o relato biografico € um processo
de reflexdo sobre o percurso de formagao, que pode
ser caracterizado pelas palavras de Josso (1988, p.43):
“o processo de reflexdo caracteriza-se pela
mobilizagdo da memoria, pelo jogo discriminativo
do pensamento e pela ordenagdo através da
linguagem, da atividade interior do sujeito.”

3. CONCLUSOES

A area de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagéo pode aproveitar-se dos estudos empiricos
de outras ciéncias sociais e redimensionar sua

abordagem epistemologica na produgdo de novos
conhecimentos, o que significa pensar e fazer ciéncia
deuma maneiramais ampliada. Qutras ciéncias sociais
ha muito perceberam as limitagdes do paradigma
cientifico-positivista ou logico-formal para o estudo
de determinadas questdes de pesquisa e jaacumularam
significativo repertorio de conhecimento através da
realizagdo de estudos no paradigma interpretativo.

E o caso dos estudos de formagao profissional,
entendida como um processo global e continuo de
construgdo ao longo da vida, considerando-se a vida
como um espaco de educagio. Estar em formacio é
construir uma identidade pessoal e profissional e o
processo identitario produz maneiras de ser e estar na
profissdo de bibliotecario. A identidade profissional
¢ construida nas relagdes do bibliotecario com seu
universo profissional e com seus outros universos
socioculturais: o bibliotecdrio € uma pessoa e parte
dessa pessoa € bibliotecdrio, com suas concepgdes,
valores e crengas.

O estudo e a compreensdo das trajetorias
profissionais dos bibliotecarios, percursos unicos e
singulares, revelam a histéria social da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgio e da
profissdo. Conhecer a historia da biblioteconomia
brasileira e a identidade de seu profissional significa
que ¢ preciso dar voz ao bibliotecario, sempre
mudo nesta ciéncia surda.

A crise de identidade profissional, que hoje
enfrentamos, talvez possa ser amenizada se
conhecermos de fato a nossa identidade, se
compreendermos 0 nosso saber-ser e 0 nosso saber-
fazer, ou seja, o nosso “saber bibliotecario™.
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