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A informagéao, hoje, é o elemento-chave que define e
particulariza o momento de transformagées econémicas pelo qualvem
passando a sociedade atual. A informagdo precisa, no momento
oportuno, atua como fator critico para sucesso e sobrevivéncia das
empresas nesta erade globalizagdo econdmica. Mas, apesardo valor
estratégico da Informacéo, sua utilizacéo de forma eficiente e eficaz
nao esta plenamente consolidada no Brasil, onde ainda impera um
quadro de “desinformacédo” no setor industrial.

A qualidade das informag6es tem sido uma preocupacao
constante nas discussoes sobre 0 assunto, mas paratanto é necessa-
rio que haja uniformizagdo dos conceitos utilizados na area. A
harmonizag&o no uso de conceitos e terminologias é o primeiro grande
passo para uma comunicagdo mais fluente e de boa qualidade.

Muitas definicbes tem sido propostas visando facilitar o
entendimento por campo de atuagao referentes & industria. E comum,
no Brasil, 0 uso de discussées sobre mercado ou de natureza adminis-
trativa e tecnoldgica, dentro da terminologia Informagé&o Tecnologica.
Mas, neste contexto, é claro que ha interesses diferenciados de
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informacgao quando para fins produtivos ou para insergao de produtos
no mercado.

Nesta pesquisa (dissertacdo de mestrado em andamento)
discute-se o uso de conceitos e terminologias relacionados com a
informagao para indUstria/empresas, principalmente sobre Informa-
cao paraNegocios e Informacao Tecnologica. Em seu desenvolvimen-
to, verifica-se o uso dos conceitos/definigdes e terminologias abstraidos
da literatura e confronta-os em uma pesquisa de campo sobre 0s
termos praticados no Brasil.

A pesquisa de campo serarealizada junto a coordenadores
e técnicos da Rede de Nucleos de Informagédo Tecnoldgicado PADCT,
do Sistema SEBRAE de Informacao, e expertsda area informacional.
Por fim, analisa-se o confronto e faz-se sugestdes para a uniformiza-
¢ao dos termos praticados pelo mercado informacional. Trata-se de
uma contribuicao para os estudos conceituais da area de Informagao
Tecnoldgica e para Negdcios no Brasil.
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