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RESUMO

Analisa 215 dissertagdes de mestrado defendidas no Programa de
Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informagéo do IBICT/UFRJ, entre 1972 e
1995, sob enfoque histérico critico, apoiando-se em andlise quantitativa.

Palavras-chave: Pos-graduacdo em Ciéncia da Informagéo;
Metodologia da pesquisa em Biblioteconomia; Ciéncia da Informagéo.

O CONTEXTO

A analise do processo histérico que serviu de pano de
fundo para o inicio das atividades do Curso de Pés-graduagdo em
Ciéncia da Informagéo (CPGCI) revela uma situagao pouco favora-
vel, devido & desinformacgao dos ingressos no ensino superior e a
incapacidade critica resultante do regime repressivo. Ao analisar a
situagao politica da época, Ruth Cardoso denunciava que a universi-
dade teria perdido o papel de fator criador na cultura brasileira (Mota,
1985, p.261). Em seu estudo sobre a época ditatorial, Mota, ao
confirmar o diagnéstico da antropéloga, refere-se mais especifica-
mente ao periodo entre 1969 e 1974 quando, segundo ele, foi
registrada a eliminag&o dos quadros universitarios de figuras do maior
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valor, de verdadeiros chefes de escola.Emum dos raros depoimentos
contrarios ao regime da época, no ano de 1971, a revista Visdo
denunciava o perigoso vazio cultural instaurado no pais devido, na
opiniao de intelectuais entrevistados, ao Ato Institucional n. 5 e a
censura. A quantidade suplantando a qualidade, o desaparecimento
da tematica polémica e da controvérsia na cultura, a evasdo dos
nossos melhores cérebros, o éxodo de artistas, o expurgo das
universidades formavam entdo um panorama sombrio, sujeito ao
questionamento histérico: ...sem germes e sem heranga, sem pro-
messas e sem caminhos, sem busca e sem questionamento critico,
sem o fermento dainquietagdo e sem a livre disposig¢&o criadora, o que
seria da cultura brasileira na década de 707 (Os impasses... 1973,
p.105). Acrescente-se a este quadro, o fato de que as instituigbes
universitarias no Brasil sdo muito recentes em relagao as de outros
paises ocidentais. Além disso, em um plano geral, excluidos os
bolsGes de exceléncia, cresceram de forma desordenada, sem outra
vinculagao social que ndo a mera demanda por escolaridade e sem
quadros qualificados (Vogt & Ciacco, 1995, p.27).

Ha quem reconheca, no entanto, que contra todos os
ventos e marés, a produgdo cientifica cultural continuaria firme e
empenhada em varios nucleos (Mota, 1985, p.262). Pode-se conside-
rar que um destes nucleos, idealizador do Curso de Pds-Graduagao
em Ciéncia da Informagéo, ao encarar a iniciativa de criagcdo do
Mestrado em Ciéncia da Informacéo buscava principalmente funda-
mentacao tedrica e embasamento cientifico a profissao. Esta, embo-
ra milenar em seu objeto, depara-se em sua histéria com a constante
necessidade de renovagao de procedimentos e instrumentagdo. Sua
dimensao politica deveria ser avaliada, especialmente se levada em
conta a dependéncia cultural dos cursos diante da caréncia de
recursos humanos do préprio pais. A maior parte dos cursos de pos-
graduacao em Ciéncias Sociais era dirigida na época por portadores
de titulos estrangeiros, cujas orientagdes tedricas adotadas diferiam
da multifacetada, da universalizante orientacdo das missoées contra-
tadas pela Universidade de Sao Paulo. Essas orientagdes, indica
Mota (1985, p.263), articulavam as dotagdes orgamentarias fornecidas
por orgaos estrangeiros, especialmente norte-americanos, cuja fina-
lidade, segundo o autor, nao seria simplesmente difundir o ideal de
universitas.
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Moniz Bandeira descreve esse processo de penetracao da
cultura norte-americana no pais, em sua obra A presenca dos
Estados Unidos no Brasil. Ao analisar a participacao de intelectuais
brasileiros no sentido de incentivar a tradugéo e a leitura de autores
americanos, assim como na montagem e controle do noticiario
internacional, o autor traga um panorama onde € possivel visualizar
a dependéncia da esfera norte-americana (Mota, 1985, p.279).

Ao analisar a situacéo brasileira, na época da reforma do
ensino, Florestan Fernandes acusaria a rigidez das universidades,
diante da criacdo de condigdes institucionais para a realizagao e o
fomento da pesquisa cientifica. Para o sucesso da reforma universi-
taria alguns tipos de problemas deveriam ser resolvidos, segundo o
autor. O mais grave diria respeito a pesquisa de treinamento, basica
para a formagdo de numeros crescentes de investigadores. As
Ciéncias Sociais, pela impossibilidade de explorar a aparelhagem de
laboratério ou modelos experimentais de pesquisa, segundo o autor,
passavam por situagdo calamitosa e mesmo nas melhores escolas
prevalecia o ensino verbal, com graves prejuizos para a formagao
cientifica dos estudantes e para a sociedade... (1975, p.253). Este
obstaculo teria a ver com a baixa expectativa da sociedade brasileira
em relagao & formagéo do investigador. A sociedade brasileira so
pedia as escolas superiores no passado, que fabricassem ‘bons’
profissionais liberais. A funcao de selecionar e preparar talentos
passou a ser exercida pela sociedade (1975, p.256). Quanto ao
segundo problema, teria a ver com a posi¢ao da pesquisa cientifica
na universidade brasileira. O autor afirma que

o fomento a pesquisa cientifica exige condigoes especiais,
com afluxo crescente de recursos materiais e financeiros,
uma politica definida de atragao, selegado e retengao de
talentos jovens, formagdo e ampliagdo de quadros de
investigadores de alta competéncia, condi¢bes institu-
cionais de organizagdo e de motivagdo de formas de
trabalho intelectual muito complexas e delicadas, padroes
especificos de competicdo, de cooperacéo e solidariedade
intelectuais ... (1975, p.256).

A situagdo de inautenticidade nos quadros institucionais
seria analisada em estudo de caso sobre o papel do Estado em
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relagdo a politica nacional de informacéo cientifica e técnica no
Brasil. Gomes, ao discorrer sobre a importancia do papel ideolégico
exercido pela informacéo cientifica e técnica, apoia-se em Japiassu
(As mascaras da ciéncia) quando afirma que embora certos domi-
nios da pesquisa sejam fortemente estimulados, nada teriam a ver
com 0 saber puro e que mesmo as pesquisas mais puras tém sido
orientadas para fins estratégicos. Nesse sentido, a ciéncia pura seria
mais uma ficcdo do que realidade. Cita Mendonga ao afirmar que
existe um elo profundo entre o projeto cientifico e o projeto social ante
qualquer aplicacao especifica do conhecimento (1984, p. 41). Dessa
forma, a pesquisa cientifica e seu contetdo resultariam en grande
partie des exigences économiques et politiques du systéme social'
(1984, p.42).

Este contexto de dependéncia cultural foi amplamente
reconhecido no pais por autores que analisaram a situagao universi-
taria da época (Kunsch, 1992, p.40). Entretanto, alguns nicleos
seriam fortalecidos com a criagao do Conselho Nacional de Pesquisa
(CNPq) e da Coordenacgéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino
Superior (CAPES) na decada de 50 e na seguinte, da Agéncia
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e do Fundo Nacional
para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), que
passaram a apoia-lo. Algumas instituicdes que viriam a adotar uma
posigao tecnicista, com predominio da pesquisa direcionada, passam
a ser criadas no Brasil, entre os anos 60 e 80, com carater publico e
tendéncias norte-americanas (Kunsch, 1990, p.40). E o que confirma
Cunha (1988, p.317) em resultado de seu estudo sobre a universidade
reformanda: A modernizagao do ensino superior conforme o figurino
norte-americano e o aumento do controle configuraram as duas faces
da universidade brasileira em reforma, nos primeiros anos de vigéncia
do regime militar.

A politica do periodo, que estimulou a criagdo destes
institutos e ndcleos de pesquisa, entre eles o Instituto Brasileiro de
Bibliografia e Documentagéao (IBBD), previa um nimero de doutores
trés vezes maior do que dispéem hoje as nossas universidades,
embora a estimativa atual seja de 15.000, enquanto a de cientistas e

(1) Em grande parte das exigéncias econémicas e politicas do sistema social.
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tecndlogos chegue a cerca de 60.000, conforme dados fornecidos por
Vogt & Ciacco, em 1995. Os autores consideram que apesar das
criticas que possam sofrer, os programas de formacao de recursos
humanos em ciéncia e tecnologia no Brasil resultaram em crescimen-
to significativo, mas que sua eficiéncia passa por reformas estruturais
do sistema universitario e das agéncias de fomento para capacitacao
(1995, p.27).

O ideal da p6s-graduagéo stricto sensu viria a ser concre-
tizado com a criagdo, em 1970, do primeiro curso de Mestrado na
area, nao sb no Brasil, mas também na América Latina. Por iniciativa
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico,
o Curso passou a ser mantido pelo entdo Instituto Brasileiro de
Bibliografia e Documentagao (IBBD) atual Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Para o Curso de
Mestrado em Ciéncia da Informagao também acorreram profissionais
de outros paises latino-americanos.

ESTUDOS ANALITICOS DE CONTEUDO
NA AREA ESPECIFICA DE BIBLIOTECONOMIA
E CIENCIA DA INFORMAGAO

A analise de conteido tem sido amplamente utilizada por
pesquisadores para identificacdo da natureza, caracteristicas e ten-
déncias da pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo.
Com afinalidade de explorar os mais pertinentes por suarelagdo com
esta pesquisa, efetuei uma selecao entre a literatura, especialmente
dos ultimos seis anos.

A primeira dificuldade constatada na literatura revisada foi
a questdo da definigdo, ndo apenas do que seja pesquisa, mas
também de uma tipologia relacionada as categorias de pesquisa, de
métodos e estratégias, técnicas ou instrumentos de investigagao.
Esta dificuldade ja havia sido expressa por Peritz, em 1980, em
estudo bibliométrico que realizou sobre a tematica e a metodologia de
pesquisas publicadas em periddicos de Biblioteconomia, razao pela
qual define previamente seus conceitos. Inclui a andlise de contetido
entre os levantamentos ou experimentos, que subdivide em guatro
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grupos: levantamentos de publico, em que a unidade de pesquisa
seria um membro do publico; levantamentos ou experimentos em
bibliotecas, servigos, operagdes e ou grupos e pessoas (1980-81,p.256).

Ao aceitarem a analise de conteido como uma familia de
métodos de pesquisa que visa a identificar e registrar sistematica-
mente o significado de documentos e outras formas de comunicagao,
Allen & Reser recorrem a definicdo de Berelson, ja citada, e confir-
mam sua larga aplicagdo nas Ciéncias Sociais (1990, p.252).

Thomas W. Shaughnessy (1972), partindo da premissa de
que uma profissdo amadurecida deve englobar uma tradicao de
servicos e um corpo de conhecimento teérico, estuda o estado da
pesquisa em Biblioteconomia em meados de 1970. Constata a falta
do segundo ingrediente - a base tedrica - somente possivel por meio
de um processo de pesquisa e conclui, apos examinar 139 resumos
de dissertagdes, quethe great majority, 113 or eighty-one percent, are
heavily oriented toward practice, application or problem solving?
(Blake, 1990, p.11).

O proposito de investigar a natureza e as tendéncias da
pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao nos periédicos
International Information and Library Review, Information Development
e Librino periodo entre 1990 e 1992, levou Alemna & Badu a cobrirem,
em estudo intitulado The nature and trends in research and journal
literature in English Speaking Africa, areas como status e género do
autor, tipos de pesquisa, area geografica do autor e distribuicdo das
publicagées conforme o assunto. Complementam com um estudo
bibliométrico onde revelam os dez (10) peridédicos mais citados, a
propor¢ao de citagbes deacordo com o formato e publicagdes citadas
em outros assuntos. O estudo demonstrou que a maioria das pesqui-
sas publicadas apresenta carater descritivo (77,78%), 18,05% séao
empiricas e 4,17%, histéricas. Em relagédo ao género, sessenta dos
autores sdo homens (83,33%), enquanto doze sdo mulheres (16,67%).
Entre a grande variedade de assuntos pesquisados, destaca-se a
informagéao na area agricola, o desenvolvimento de bibliotecas e a
educacao (1994, p.27).

(2) A grande maioria, 113 ou oitenta e um por cento, sao fortemente orientadas para a
pratica, aplicagdo ou solugdo de problemas.

Transinformacao, v. 9, n. 1, p. 58-79, janeiro/abril, 1997



64

O estudo de Feehan et al. (1987, p. 180) relata um projeto
em colaboracéao, cujo objetivo foi analisar aspectos e tendéncias da
pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao, publicado em
1984, para o que foram identificados todos os artigos substantivos na
area e entdo retirada uma amostra aleatéria para estudo. Classifica-
ram os artigos por assunto e método de pesquisa, os tipos de
bibliotecas estudadas e as técnicas analiticas usadas. A classificagao
dos métodos de pesquisa empregada incluiu Bibliometria, Analise de
Contelido, Método Delphi, Experimental, Pesquisa Histérica, Obser-
vacao e Descrigado, Pesquisa Operacional, Andlise Secundaria, Le-
vantamento, Mdltipla e Outras (1987, p.178). Suas conclusoes reve-
lam um surpreendente resultado: dos 123 artigos analisados em
1984, os trés métodos de pesquisa mais utilizados foram a pesquisa
histérica (24%), o levantamento (20%) e a observagao e descrigao
(17%). Em relagdo as técnicas utilizadas para anadlise, as mais
comuns foram as ndo-quantitativas, correspondendo a 37,4% da
amostra.

Jarvelin & Vakkari (1990, p. 408) confirmam, por meio de
analise de conteldo, que nas Uultimas décadas a literatura em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo apresenta muitas analises
estatisticas sobre as pesquisas publicadas e citam as de Atkins
(1988); ade Feehan, Gragg, Havener e Kester (1987), acima descrita,
ade Nour (1985) e ade Peritz (1981). Entretanto, segundo os autores,
nenhum dos mais recentes estudos cobre todo o leque de opgdes
tematicas e metodolégicas, razao do seu esforgo na apresentagédo do
resultado de um dos seus trabalhos sobre a evolugcado da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (1993, p.129). Em 1990,
eles constataram a distribuicdo tematica, as abordagens e as
metodologias utilizadas nas pesquisas internacionais em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo. O estudo foi sobre uma
amostra de 833 artigos publicados em 1985, em 37 periddicos da
area. Como resultados em relacdo as metodologias utilizadas, a
pesquisarevelou que as estratégias empiricas predominaram (55,9%)
e, com menos frequéncia, se apresentaram as pesquisas com méto-
dos conceituais (23,4%), seguidas de métodos l6gicos e matemati-
cos, de andlises de sistema e de programa e de revisio de literatura.
Entre as estratégias empiricas, foram o levantamento (22,9%) e o
método histérico (10,7%) as opgdes de maior incidéncia .

Transinformagéo, v. 9, n. 1, p. 58-79, janeiro/abril, 1997



65

Em estudo realizado em 1993, também de Jarvelin &
Vakkari, relacionado aos anos de 1965, 1975 e 1985, sobre amostras
respectivas de 142, 359 e 449 artigos publicados nos principais
periddicos da area, ha uma similaridade de resultados, com tendéncia
ao aumento das estratégias empiricas de 1965 (48,5%), para crescer
em 1975 (50,07%) e ultrapassar os resultados obtidos na pesquisa
anterior em quase um ponto percentual (56,0%). Dentre as pesquisas
empiricas, o levantamento é a estratégia mais utilizada em todos os
trés anos, seguida do método histérico também nos trés anos
(1993, p.135).

Ao estudar programas de doutorado em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informagéo, Bobinski (1986) apresenta dados relativos a
variaveis como metodologia adotada nas dissertacdes na area além
de, entre outras, o nimero de graus concedidos, inscrigbes em
programas de doutorado, a reputacao dos programas de doutorado
perceptiveis no respectivo campus, o nimero de titulos concedidos
e condicdes de admisséo ao programa. Os dados foram obtidos em
diversas fontes, incluindo os relatérios estatisticos anuais da ALISE,
os catalogos dos programas e uma carta com questdes especificas
aos decanos ou dirigentes dos programas de doutorado.

POR UMA CATEGORIZACAO DOS ESTUDOS NA AREA

Um levantamento para analisar o repertorio metodolégico
e estabelecer um quadro das possibilidades e estratégias utilizadas
nas pesquisas foi realizado. Ao se considerar, como Jarvelin & Vakkari,
(1993, p.130) que a pesquisa empirica uses empirical data derived
through many different data collection methods®, foram levantadas
inicialmente as categorias selecionadas na literatura e com a continui-
dade da pesquisa foram adaptados os esquemas classificatérios,
adequando-os as denominagdes e aos critérios selecionados pelos
autores dos trabalhos. Em estudo onde procura descrever o impasse
encontrado pelo Classification Research Group - CRG, na Inglaterra,
do qual faziam parte Mills, Foskett, Farradane, Vickery, Langridge e

(3) Usa dados empiricos derivados de diversos métodos de coleta de dados.
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Shera, entre outros, Oliveira (1977, p.8) confirma, como um dos
critérios, a necessidade de classificar os assuntos, nao apenas
centrais (core subjects), mas também marginais (fringe subjects) .

Como consideracdes preliminares, sdo citados alguns
desses critérios. Ander-Egg (1978, p.33), assim como Buscha &
Harter (1980, p.7) e como Powell (1985, p.2), classificam as pesqui-
sas por sua natureza, em basica, pura ou fundamental e aplicada.
Best (1972, p.12-13) acrescenta aos dois tipos, a pesquisa historica,
adescritiva e a experimental, com base no processo de realiza¢cao em
sua relagao com o tempo, ou seja, estudos do que foi, do que € e do
que sera.

A busca e a reflexdo tiveram como principio a importancia
de se considerar previamente as categorias. Outros estudos sugerem
que sejam utilizadas categorias ja testadas em pesquisas anteriores,
de natureza similar (Allen & Reser, 1990, p.257). Assim, para a sua
elaboracao, foi combinado o procedimento aprioristico, com a inclu-
sdo ou eliminagéo de elementos durante o pré-teste que consistiu na
leitura de vinte das dissertacoes, apés o que foram incluidas algumas
e eliminadas outras categorias. Foram seguidas as sugestdes e
principios de Allen & Reser (1990, p.257), nesse processo: the
categories chosen should be exhaustive, mutually exclusive, clearly
defined, and conceptually valid in relation to the research question.
These objectives are best attained by thorough pretesting of the
categories®. Também foram encontrados em Jarvelin & Vakkari
(1993) os principios para definir seu esquema classificatorio, cujo
desenho foi originado em parte com base nos conteidos dos artigos
analisados e em parte com base em outros esquemas classificatorios.

Assim é que, ao ensaiar a primeira tentativa de classifica-
¢ao por assuntos e metodologias com base naliteratura citada e, apos
realizar um pré-teste com vinte dissertagdes, foram definidas as
categorias da variavel assunto e metodologia como segue.

(4) As categorias devem ser exaustivas, mutuamente excludentes, claramente definidas
e conceitualmente validas em relagdo ao problema da pesquisa. Estes objetivos serdo
melhor alcangados por meio do pré-teste das categorias.
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Variavel Assunto

8.
9.

NoO g e N

Profissdo e profissionais

Producao editorial e editoragao cientifica

Curriculo e ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo
Metodologia

Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao

Desenvolvimento de colecbes

Planejamento e/ou gerenciamento de unidades ou sistemas de
informacgao

Processamento e recuperacéo da informagéao
Uso e usuarios e transferéncia da informagao

10.Arquivos

11.Padroes e estrutura da informacgéo registrada
12.Comunicacao cientifica e tecnolégica

13. Politica de informag&o em ciéncia e tecnologia
14.Filosofia da informagao

15.Museus

Variavel Metodologia

9.

0 N @O o=

Estudo bibliométrico

Estudo exploratorio

Estudo de caso

Levantamento

Anélise ou proposta de sistema ou programa
Estudo de uso

Pesquisa de avaliagdo

Pesquisa conceitual

Pesquisa operacional

10.Estudo exploratério-metodolégico
11.Pesquisa historica
12.Anélise de contetdo
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13. Anélise do discurso
14.Estudo comparativo
15. Pesquisa participante
16. Pesquisa-acéao

Cada uma das dissertacdes foi classificada em apenas
uma das categorias, tanto em relagédo ao tema, quanto a metodologia
adotada e a técnica de coleta de dados.

A revisdo do esquema de Berelson (1952), relacionado
aos propésitos especificos da analise de conteudo na area da
comunicagao permite que se considere algumas questoes e objetivos
para o presente estudo.

Questbes a respeito das caracteristicas do conteudo
que suscitam objetivos tais como: investigar o desenvolvimento da
tematica e da metodologia; descrever tendéncias em relacdo aos
temas tratados nas teses e dissertagdes; identificar peculiaridade em
relagdo a metodologia; cotejar métodos e estratégias de pesquisa;
refletir sobre o alcance dos meétodos em relagdo aos propésitos;
construir uma tipologia metodolégica; subsidiar estudos e pesquisas
futuros para o desenvolvimento de metodologias.

Questdes relacionadas aos produtores ou causas do
conteudo que teriam como objetivos identificar as tendéncias
metodoldgicas de autores e orientadores, relacionando-as com seus
respectivos contextos. Foi possivel elencar, conforme lista em anexo,
os orientadores e a freqliéncia de orientagfes, assim como dos

autores mais citados pelos pesquisadores em suas descri¢cdes de
metodologia.

Ao considerar o conjunto de 215 dissertages apresenta-
das ao Curso de Mestrado, escolhido pelos motivos j& expostos, inferi
que esse conjunto seria suficientemente representativo das opgoes
metodoldgicas teoricamente possiveis, motivo pelo qual descrevo-as
conforme a sua concretizagio no corpus.

Apartirdessas premissas, procureina analise captar o que
denomino de opgdes metodoldgicas dos autores das dissertagoes de
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mestrado analisadas e como elas se realizaram concretamente nos
trabalhos por meio dos dados presentes no corpus.

AS METODOLOGIAS CONCRETIZADAS NO CORPUS

Consideragoes sobre o corpus

O corpus analisado constituiu-se de um conjunto de 215
registros referentes as dissertagdes apresentadas como requisito
para obtencao do titulo de mestre em Ciéncia da Informagao pelo
Curso de Pds-Graduacio (Mestrado) em Ciéncia da Informagao do
IBICT/UFRJ. Representa um material privilegiado de analise enquan-
to expressao da produgao intelectual dos egressos do Curso e produto
de um esforco formal-institucional de p6s-graduagdo. Procurei, ao
distribuir os dados em duas fases do Curso - fase pré-incorporagao,
que vai de 70 a 83, e fase de pos-incorporagao, de 1984 a 1995 -
estabelecer uma distingdo cronolégica para posteriores analises.
Coincidentemente, como uma contribuigao do acaso em prol de uma
estruturacdo mais loégica do estudo, o nimero de anos em que se
distribuiu a produgao intelectual dos egressos no periodo analisado
dividido entre os dois periodos, foi 0 mesmo. Assim, sendo a primeira
dissertagao constituinte do corpus apresentada no ano de 1972 e a
ultima em 1995, e tendo acontecido em 1984 a incorporacgéo, as duas
fases abrangem o mesmo nimero de anos cheios, perfazendo um
total de doze em cada periodo.

E possivel visualizar, no gréafico 1, a distribuigéo das 215
dissertagoes ao longo do periodo analisado, de 1972 a 1995. Sobre
um leque de quinze (15) opgdes tematicas, elas distribuem-se em 88
(41%), no primeiro periodo e 127 (59%), no segundo. As cifras
favorecem o segundo periodo, o que pode ser interpretado por alguns
fatores, entre eles o aumento da quantidade de cursos de graduagéo
com duas possiveis conseqliéncias. A primeira seria a ampliagéo do
numero de egressos da graduagao, potenciais candidatos a um curso
de pos-graduagao. Outra conseqliéncia seria a necessidade de
professores com qualificagdo para suprir os quadros de docentes
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desses cursos. Além disso, o alargamento e sofisticagdo de um
mercado de trabalho mais exigente em termos de especializagdo
profissional acarretaria sem divida uma procura por profissionais
habilitados para preencher lacunas em atividades vitais nas unidades
de informacao em instituicdes ou empresas.

Qutra possibilidade a explorar seriam as préprias caracte-
risticas do Curso que, a partir do seu segundo periodo, se modifica-
ram substancialmente. Recorrendo as avenidas do Curso, assim
denominadas por Neves (1992), e a relagdo dessas avenidas com os
dois grandes periodos que ele teria percorrido, pode-se afirmarque no
primeiro periodo teria predominado a avenida de cunho cientifico e
tecnolégico, como decorréncia natural do vinculo do Curso com o
CNPqg. Quanto ao segundo periodo, ou periodo pos-incorporagao do
Curso a ECO/UFRJ, assiste ao surgimento de uma avenida de cunho
mais social, que tem muito a ver com a area social da UFRJ, e que
passa a conviver com a avenida ibictiana.

04

Al
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Grafico 1 - Distribuicao, por ano, das dissertagées apresenta-
das ao Curso de Mestrado em Ciéncia da Informacao
do IBICT/UFRJ - 1972-1995
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Evidentemente essa ampliagdo de oportunidades de cunho
social iria ser atrativa a profissionais de diversas areas para o Curso. Essa
ampliacdo vai caracterizar-se também e, para esta pesquisa de modo
especial, no campo das opgdes metodoldgicas (1992, p.137).

Os dados da pesquisa demonstraram os orientadores mais
atuantes: Gilda Braga (35 dissertagdes), Heloisa Tardin Christovao
(31), Rosali Fernandez de Souza (15), Frederick Wilfrid Lancaster
(14), Tefko Saracevic (13), Maria Nélida Gonzalez de Gomez (12),
Lena Vania Ribeiro Pinheiro (12), Maria de Nazaré Freitas Pereira
(10), Hagar Espanha Gomes (8) e Nice Menezes de Figueiredo (7).

Alista dos autores mais citados nas metodologias das disserta-
cOes revela o predominio das linhas quantitativas: Bradford, Solla Price,
Lancaster, Saracevic, Goffman, Braga, Brookes, Kremer, Zipf e Bailey.

Tabela 1 - Distribuicéo, por assunto, das dissertacbes apresentadas
ao Curso de Mestrado em Ciéncia da Informacio do
IBICT/UFRJ - 1972-1995

Assunto 1972-1983  1984-1995  Total
Profissao e profissionais 2 ] 5
Metodologia 1 0 1
Produgéo Editorial e editoragao cientifica 2 1 3
Curriculo e ensinode B. e C. I. 2 2 4
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao 0 3 3
Desenvolvimento de colegbes 1 2 3
Planejamento e/ou gerenc. de unid. ou sist. de inf. 19 9 28
Processamento e recuperagdo dainformagao 15 20 35
Uso, usuarios etransferéncia dainformagao 15 38 53
Arquivos 1 1 2
Padrdes e estruturas da informagao registrada 22 15 37
Comunicagéao cientifica e tecnologica 8 21 29
Politica deinformagao em ciéncia e tecnologia

Filosofiadainformagéo

Museus

Total 88 127 215
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0S TEMAS NO DISCURSO

A distribuicdo das dissertagdes por topicos, ilustrada na
Tabela 1 permite observar que os temas privilegiados entre os
selecionados pelos autores foram uso, usudrios e transferéncia da
informag&o,em 53 das dissertacbes (24,7%), padrdes e estruturas da
informag&o registrada, em 37 delas (17,2%), processamento e recu-
peragao da informagdo, em 35 (16,3%), comunicacdo cientifica e
tecnologica, em 29 (13,5%) e planejamento e/ou gerenciamento de
unidades ou sistemas de informagédo, em 28 (13%). Seguem-se, em
ordem de prioridade, os temas politica de informagdo em ciéncia e
tecnologia, profissdo e profissionais, curriculo e ensino de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informag&do e desenvolvimento e avali-
acdo de colegées, conforme se verifica no grafico que relaciona
temas com freqUéncia de distribuigdo.

Relagdo das Dissertagées por Assunto

EAUso, usudrios e lranslerdncia da
informagio

BBPadrées & estruturas da
informagdeo registrada

|OProcessamento e recuperagio da
informagéo

DCemunicagdo cientilica e
tecnolégica

MPlanejamanio sfou geranc. de
unid. ou sist de inl

Politica de ICT

EProfiscsdo e profisionais

|@curricule & ansing em B. & C.1.

i /mMProdugic Editeriale editaragaan
cientitica

EEBiblictecenomia @ Ciéncia da
Informagéo
DOCssenvolvimante de colegdes

MFilosolia da infermagdo

A rquivos

1 EmMusaus

| EmMetodolagla

Assuntos

Grafico 2 - Relagao, por assunto, das dissertagoes apresentadas
ao Curso de Mestrado em Ciéncia da Informagéao do
IBICT/UFRJ - 1972-1995
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AS OPCOES METODOLOGICAS NO CORPUS

As opcoes metodolégicas, expressas nas dissertagdes,
revelaram em primeiro plano a presenga marcante da pesquisa
empirica, em 204 (95%) dissertacdes e o predominio das abordagens
quantitativas, enquanto a pesquisa tedrica esteve presente em onze
(5%) deles. Esta tendéncia ¢ mais forte em relagdo ao primeiro
periodo do Curso, quando predominou uma tendéncia mais pragma-
tica, considerada operacional e tecnicista.

Quanto as op¢des metodolégicas das dissertagdes, carac-
terizam-se predominantemente como estudos bibliométricos (27%)
para o que contribuiriam o apoio institucional além do estimulo
intelectual dado pelos professores estrangeiros. Utilizados principal-
mente para corrigir tendéncias ou fortalecer politicas institucionais,
para visualizar os rumos das institui¢des, em termos de investigagéo
e para modificar, apoiar ou reforgar os caminhos das pesquisas, esse
tipo de estudos foi desenvolvido com pioneirismo numa época em que
0 contexto institucional e politico priorizava o aprimoramento profis-
sional e da institui¢ao, e o privilegiamento dos aspectos quantitativos
para sua avaliacéo.

A relativa diminuigio do uso de técnicas bibliométricas, do
primeiro para o segundo periodo, deve-se a diversidade de posturas
e tendéncias académicas. Outras opgdes metodoldgicas, decorren-
tes da diversidade em relacéo a filosofia, formagéo, especializagéo e
tendéncia teérica dos mesmos, além da influéncia da literatura da
area do Curso, mais expressiva em termos de especializagéo e
quantidade, tiveram como decorréncia a maior ampliagio das possi-
bilidades metodoldgicas.

Destacam-se como conseqUiéncia os estudos exploratérios
(12%) e de caso (11%).

As questOes de natureza pragmatica, motivaram muitas
pesquisas de avaliagdo, operacionais ou resultantes de analises ou
propostas de programas ou sistemas, também influenciadas por
estimulos institucionais. Este fator reforgaria a atuagao do IBICT,
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como executor de politicas de desenvolvimento cientifico-tecnoldgico,
no sentido de priorizar como objetos de pesquisa, assuntos relaciona-
dos a atividade correlata, a informacao cadastral e estatistica e
referencial.

N¢ de Dissertagbes

I

@ Estudo bibliométrico
B Estudo exploratério

D Estudo de caso

oL

sistema ou programa
@ Estude de uso
B Pesquisa de avallagiao
@ Pesquisa conceitual
W Pesquisa operacional

I\ Estudo exploratdrio-

Metodologias

o Pesquisauhslonca

B Andlse de conteddo
B Andlise do discurso
W Estudo comparativo
® Pesquisa participante

W Pesquisa-agao

Gréfico 3 - Relagaopor metodologia das dissertagées apresenta-
das ao curso de mestrado em Ciéncia da Informacgao

do IBICT/UFRJ - 1972-1995

Somente no segundo periodo do Curso, surgem os primei-
ros estudos do tipo pesquisa-agao, pesquisa histérica e anélise do
discurso e ha um aumento relativo das opgdes por metodologias
como estudos de caso, exploratérios e comparativos, levantamentos,
anélise de conteudo e pesquisa conceitual. Esse aumento verifi-
cou-se de modo proporcional a diminuigéo das pesquisas de avalia-
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cdo e operacional, estudos exploratérios e metodolégicos e, em
menor escala, das pesquisas bibliométricas.

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise evidencia acentuado dinamismo metodol6gico
no campo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo, especialmen-
te nos ultimos anos, com tendéncias a adogao de modos de aborda-
gem mais criativos para tratar novos objetos de estudo.

Além das questdes oriundas das influéncias institucionais,
o fator prevalente nas definicdes relativas a producéo intelectual foi
a ampliacao gradativa da liberdade de expressédo politica, cujo
resultado mais concreto evidenciou-se no movimento critico e
contestador em alguns quadros universitarios, especialmente nos
cursos de pos-graduagao. As pesquisas comegavam a explorar um
campo mais amplo, incluindo reflexées filoséficas e epistemolégicas
e resultando em maior producdo de estudos conceituais, tedricos e
qualitativos.

Adiversificacdo de opgdes metodolégicas foi acompanha-
da do que se poderia denominar uma certa flexibilidade formal.
Alguns dos estudos, por seu carater exploratério, apresentam-se
menos rigorosos na explicitagdo dos procedimentos metodolégicos,
ao apoiar-se na oportunidade de desvendar variaveis e conjugar
caracteristicas de um determinado fenémeno para depois serem
formuladas relagdes entre causa e efeito ou hipéteses de trabalhos
futuros.

Por outro lado, percebe-se, a partir do segundo periodo,
maior reflexdo sobre a opgao metodoldgica e com a caracterizagéo
da propria pesquisa. Os autores passariam a favorecer meu esforgo
de categorizagao, autodenominando suas pesquisas.

A conjugacdo de métodos e técnicas foi observada, espe-
cialmente a partir do segundo periodo do Curso, devido em parte a
consciéncia da interdisciplinaridade e ao convivio mais estreito com
outras areas. Estas incluem as disciplinas cujos objetos de estudo tem
parentesco ou afinidade com a informagéo ou areas instrumentais,
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relacionadas a Biblioteconomia e Ciéncia da Informagédo enquanto
meios ou instrumentos para a realizagdo de propésitos de natureza
tedrica ou pratica.

Tendéncias doutrindrias mais permanentes podem ser
observadas durante todo o processo, como a visdo sistémica, o
funcionalismo, o pragmatismo e o positivismo, embora com menor
forga no segundo periodo.

A andlise permite constatar que paralelamente ao fortale-
cimento e a conquista de autonomia de um determinado campo de
atividade cientifica, as estratégias metodoldgicas, as técnicas e o0s
instrumentos selecionados por seus pesquisadores vao se tornando
cada vez mais complexos em suas combinag¢oes e menos puros em
relagao as suas formas originais de concepcéo. Mas isso deveria ser
observado e aceito como uma pratica viva de fazer pesquisa e ndo
como uma quebra da ortodoxia metodoldgica.

Diante das constatagdes, evoca-se a questao colocada
por Ladriére (1978, p.170): sera que o método cientifico, tal como é
concebido atualmente, ndo predetermina os problemas aos quais nos
consagramos? Questiono ainda se ndo seria a anterioridade tempo-
ral do método o mével da formulagdo do problema e a maneira de
coloca-los.

O método concretiza-se na pesquisa, realiza-se na pratica
intelectual consciente e a diversidade de posi¢des, mais ou menos
tedricas, mais ou menos técnicas, observadas nas pesquisas realiza-
das, reitera a necessidade da coexisténcia entre os pesquisadores
representantes das tendéncias que se interpdem e atuam no campo,
de modo a permitir uma pratica de pesquisa critica e construtiva. Os
meétodos e as metodologias concretizam-se e terdo sempre um valor
contingente na pratica da pesquisa cientifica. Encontrar o caminho, a
trajetoria, € o desafio ao pesquisador.
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ABSTRACT

This article analyses a whole of 215 dissertations of the Graduate
Program in Information Science of IBICT/UFRJ, between 1972 and 1995,
from a historical and critical standpoint. Its is based on quantitative analyses.
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