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NAVEGAR NA NET - CONCEITO iIMPAR
EM TODO FRAGMENTADO

Emilia da Conceigao Camargo
RESUMO

Pequena reflexao sobre a Internet como rede global de informagdes no contexto
fragmentario da pos-modernidade e como midia da Revolugdo da Informagdo em
momento de profundo antagonismo politico-econémico.

Palavras-chave: Informacgéo; Leitura; Internet (Rede de Computadores); Pos-
modernidade; Globalizacao.

“Cada vez mais somos pessoas visuais, mais do que pessoas de
fala e de palavra articuladas”

Joseph Brodsky
(Escritor russo, Prémio Nobel de Literatura de 1987, morto este ano, 1996)

Muitos intelectuais afirmam ser o final do século XX a era da
pés-modemidade. Termo este que surgiu por volta dos anos 50,
considerando, portanto, a modernidade como passado, embora tao
recente.

“Modernus” termo associado a modernidade, cujo conceito
parece ter sido ampliado em finais do século XVI/l, momento em que
a “acdo politica” parecia ser capaz de mudar a condicdo humana.
Como exemplo claro, a Revolucédo Francesa. Perseguiu tal conceito o
século XIX, no qual as tecnologias e novos conhecimentos, aper-
feicoamentos e progressos levaram mais uma vez a mudanca da
condicdo humana - a Revolucgéo Industrial. Para as pessoas, o trabalho
nas fabricas, a mudang¢a para as grandes cidades mais uma vez
significaram uma grande mudanca no modo de viver, na cultura
humana. A Revolucgdo Industrial feve maneira propria de processar as
informacdes: o telégrafo e o telefone contribuiram para o impulso ao
mercado de produtos manufaturados.

No inicio do século XX, embora ja se falasse em imperialismo e
economia global, as guerras vieram a refor¢ar o papel dos estados
nacionais.
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No inicio dos anos 50, com a computacao inclusive, toma corpo
a idéia de pés-modemidade. (Foram construidos nos anos 50 os
primeiros computadores eletrdnicos). A TV, de certa forma em substi-
tuicdo ao radio, que na década de 1930 aproximava amigos e familias,
ja esta presente, para anunciar as grandes quantidades dos produtos
ao mercado consumidor. A arte pop dos anos 60, a critica da cultura
ocidental, dos anos 60 aos 70, a consolidacao dos blocos, a Guerra
Fria, a contradi¢do ideolégica fazem parte do “ambiente propicio” a
critica da cultura ocidental. Nos anos 80, a invasao dos “tecno-ele-
tronico-domésticos” (videocassetes, videogames, walk-men, micro-
computadores etc.), nova revolugédo, ja considerada por alguns como
a “Revolugédo da Informagédo”, se deve, em grande parte ao “chip’,
“circuito integrado” ou “microprocessador”, uma minuscula pastilha de
silicio (1/2 cm? ) composta por milhares de microcircuitos. Final dos
anos 80, inicio dos 90, profunda “quebra ideolégica”, € o momento da
queda do muro, do fim da Guerra Fria, do fim (?) do Leste Europeu.

Embora blocos econdmicos se alinhem pelo globo liderados
pela América (a do Norte), Europa (a Ocidental) e pelo Japéao, é a vez
da sociedade global: o globo como zona de livre comércio. A aldeia
global de McLuhan parece neste contexto encontrar o espago ideal em
que se alinham padrées de comportamento e consumo. Contradigédo
a mais - a democracia existe, mas nao parece ser para todos, a
submissao a intensa campanha ideoldgica parece caminhar passo a
passo com a Revolugdo da Informacao.

Em tempos de globalizagao virtual

A Revolugdo da Informacado (pés-moderna) parece alterar as
nossas vidas de forma estrutural e em estreita relagdo com o “anta-
gonismo politico-econdmico global”. Ao tempo em que o dominio dos
blocos econdmicos é liderado pela América (a do Norte), pela Europa
(a Ocidental) e pelo Japao, também nao se pode vedar os olhos as
economias supranacionais emergentes, como a China (podendo
talvez vir a ser um poélo de palises asiaticos, o dito “ledo adormecido”).
A expressao resultante parece, entao, ser: “mundo fragmentado entre
polos antagdnicos e globalizado pelos blocos lideres”.

Nao podera vir a ser o Japao um intermediador entre a China e
os Estados Unidos? Como podera ficar a India entre a Europa e a Asia?
Neste mundo fragmentado entre pdlos antagénicos nos damos de fren-
te com a midia global, a grande net, a Infernet, um “imenso hipermer-
cado eletrénico”, convite instigante a busca de informacéo, caracteri-
zado pela dispersdo em esséncia, revelada em mdiltiplos cliques no
mouse e “navegar’ entre-telas. Um navegar em espaco sem fronteiras,
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de modo instantaneo, abarrotado de sites e enderecos, um meio
flutuante. E mais uma contradicdo: espaco abarrotado de enderecos,
mas, sem fronteiras, em que uma senha abre caminhos ao individuo,
porém andnimo. Os individuos “anonimizando-se”, “alienando-se” per-
manentemente até se desencontrarem, em desencontro permanente
no espaco cibernético.

A Internet, um mundo sem estreita ordenacédo, um convite
permanente a dispersao no imenso universo pés-moderno da fragmen-
tacéo, convida o internauta ou navegante “ciberespacial’ a expressar
através de simbolos (digitos graficos) suas emocées:

=) Riso
:-) ) Gargalhada

( Tristeza
= ( ( Muita Tristeza
- Indiferenca
t-1 Perplexidade
:-D Surpresa etc.

Nao seriamos, de certa forma, convidados a nos minimizar a
‘seres analdgicos” representados digitalmente por imagens? Nao
estariamos, de certa forma, nos despersonalizando em meio
analégico-digital? Praticando o “amor virtual* ndo estariamos, de certa
forma, despotencializando nossa capacidade para amar?

O ambiente cultural pés-moderno nio incentiva que se preste a
devida atencao a palavra impressa. Ao contrario, o que é encorajado
€ o imaginario - as imagens visuais. Somos seres capazes de nos
articular através da palavra, porém, somos incentivados a nos expres-
sar através das imagens.

Para Santaella (1996), semidloga da PUC-SP, entretanto, “a
comunicagéo via computador, através da Internet e correio eletrénico,
criou uma forma hibrida de signos, algo situado entre a fala e a escrita”.
Segundo a opinido da autora, esta forma poderia ser chamada de
escrita oralizada. Esta nova forma de comunicac3o justificaria o porqué
da ampla aceitagéo de tais simbolos.

A leitura individual (privada) x a navegacao em massa
(coletiva)

Ao nos envolvermos na leitura de uma obra qualquer, um livro,
uma fotografia, uma escultura, uma pintura, envolvemo-nos como
pessoas privadas. Nao nos envolvemos coletivamente. Damos, assim,
oportunidade ao ludico e a posteriori nos articulamos sobre nossa
impressao atraves da palavra ou a registramos de outra forma. Ao
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contrario, € como seres anénimos e dispersos na “massa global” e no
coletivo que nos dirigimos a net, e é claro que apesar de ndo estarmos
isentos da leitura individual, o espago vasto convida a dispersé@o e o
registro das impressdes parece, muitas vezes, sucumbir a instanta-
neidade.

Questdes como essas permitem-nos questionar a esséncia da
leitura.

Por que teria Bill Gates, admirado “nerd” pés-moderno, precur-
sor dos icones “microssofiticos”, registrado em livro (A Estrada da
Informacao) o seu recado?

A supervia da informagao ocupara no mundo pés-moderno o
mesmo grau de importancia da imprensa de Gutenberg? Como um
processador de informagées, a imprensa de Gutenberg mudou o
mundo permitindo copias baratas de livros e permitindo o acesso a
fontes de informacgéo religiosa fora do controle da Igreja Catdlica,
ocasionando assim a Reforma Protestante.

Segundo Sevcenko (1996), historiador da cultura, professor da
USP, este universo imenso de dados nao produz conhecimento como
deveria, pois, segundo ele, as geracdes mais jovens talvez sejam
induzidas a habitos mentais que ndo valorizem o raciocinio cultural. A
imensa quantidade e acesso ilimitado a fontes de informacdo nao
trariam em contrapartida o aprofundamento do conhecimento.

Internet, informatica e cidadania

A parte os componentes de submissao ideoldgica, se conside-
rarmos a possibilidade de democratizagao no acesso a informacao, as
disparidades econdmico-sociais sdo relevantes, em nivel mundial. No
Brasil, por exemplo, existe uma ONG (organizagdo ndo governamen-
tal) sem fins lucrativos denominada Comité para Democratizagdo da
Informatica que, através de doacgdes de usuarios pessoais e corpora-
tivos, recebe equipamentos obsoletos para serem utilizados em proje-
tos de Informatica e Cidadania em escolas do Rio de Janeiro, Sao
Paulo e Belo Horizonte, até o momento. Os equipamentos sao utili-
zados na profissionalizacdo e requalificagdo profissional de alunos
destas escolas. Uma proposta de carater relevante e, de certa forma,
diferenciada da unicidade instantanea da aldeia global.

“O discurso corrente indica que sdo 150 milhdes de computa-
dores pessoais (PCs) no mundo, dos quais menos de 10% tem correio
eletronico conectado a Internet; menos de 7% tem acesso direto a
Internet; menos de 5% dos lares tem PCs; e menos de 1% da
populagdo mundial tem algum tipo de acesso a Internet. Conclusao: a
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Intemet, que cresce a 0,19% ao dia, esta apenas na infancia" (Fon-
seca, 1996).

A considerar os dados acima, esta midia chegou e pode trazer
sucesso aos que tém acesso e sabem como conviver com ela. Essa
midia esta globalizada, porém nao mundializada. Basta observar que
‘cerca de 65% de todos os servidores conectados a Internet estao
localizados nos EUA. A Internet foi concebida e criada 13, e quase todo
o software utilizado para a sua operagdo tem origem americana”
(Oxner & Charles, 1995).

O hipertexto e o W3

Hipertexto - palavra criada no inicio dos anos 60 - descreve uma
publicagdo em que se pode navegar de uma tela de texto para outra
sempre em ligagbes de contexto. As ligagcbes podem ser repre-
sentadas por palavras em destaque, mas, também por icones.

A World Wide Web ou WWW ou W3 ou Web, criada em 1991,
consiste em um sistema de programas que visualmente facilita a
navegacao pela Internet através do processo hipertexto. Seu principio
¢ a universalidade, ou seja, uma vez que esteja disponivel, a informa-
¢ao pode vir a ser acessada por qualquer equipamento independente
do seu endereco fisico. Interfaces como o Mosaic ou Netscape facili-
tam a vida dos internautas. O Netscape langado em 1994 é o mais
popular dos navegadores atualmente.

Os documentos disponiveis na Web sdo uma verdadeira
parafernalia visual: textos, sons, graficos e a partir de um documento
pode-se, através das provaveis ligagbes, caminhar para outros em
tantos outros lugares fisicos. Envolvidos nesta parafernalia visual,
podemos acreditar que temos acesso ao mundo. O meio tecnolégico
possibilitaria mesmo o acesso ao fato concreto, ou, antes o realizaria
a sua maneira? Nao estariamos mais para objetos deste espetaculo
do que para sujeitos desta (qual?) acao?

icones informaticos

Icones - facilitadores na recepgao da mensagem? N&o é extre-
mamente pratico clicar sobre o icone “X" em um dado equipamento e,
através dele, penetrar no universo de um gerenciador de textos, de
uma planilha eletronica, de um enderego na rede, por exemplo? Uma
vez “penetrado”, este universo nos oferece novos icones, que nos
abrirdo portas ou janelas de possibilidades, que poderdo se abrir em
novas portas ou janelas de modo instantaneo, cuidadosamente dis-
tribuidas em uma tela plana pés-moderna.

Porém, de facilitadores poderiam passar a “fragmentadores” e
bloqueadores, pois as portas ou janelas de acesso s6 podem respon-
der em medidas certas, ou seja, possibilitam o acesso as parcelas, e
nao ao todo. Temos acesso, através dos icones informaticos, a reta-
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Ihos de um sistema que nunca parece compor um todo, ou seja, a
matéria inteira, integral esta totalmente fora de nosso alcance. O texto
integral, num dos icones da Folha de Sao Paulo s6 é de fato integral
se o usuario souber a loégica combinatéria das palavras do texto... do
contrario nenhum texto sera encontrado.

Somos, talvez, sem perceber vitimas de um controle brando,
“soft”, em que se delimitam nossas fronteiras, muito embora, pressu-
postamente, na rede-aldeia global ndo haja fronteiras.

Leitor versus leitor-consumidor

A grande rede nado parece nos permitir o acesso ao fato social
concreto. Ela parece mais nos informar(?) sobre o mundo refazendo-o
a sua maneira, simulando-o a seu modo.

Veiculo abrangente e agil parece invocar a auséncia de controle
do leitor-consumidor sobre a publicagdo e informagdo desejada, o
usudrio da rede tem acesso a previsdo de tempo, a obras de arte, a
shoppings, a censos diversos, a sexo (por fibra éptica) etc., invocado
antes como consumidor do que como leitor em um imenso hipermer-
cado eletrénico.

A relacdo espago-tempo € comandada pelo clique do mouse, e
e, pode-se dizer, impossivel definir-se o principio ou o fim. E de uma
vasta dispersdo e, ao mesmo tempo, é convite a oferta intensa de
informagéo (em parcelas), sem garantias de se gerar conhecimento.
Até porque o conhecimento € uma mercadoria particular: ela néo pode
ser consumida como outra mercadoria qualquer. Para consumir
conhecimento & necessario, contraditoriamente, ja& possuir algum
conhecimento.
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ABSTRACT

A brief discussion on the Internet as a global information network in a post-
modern, fragmentary environment. Analyses of an Information Revolution medium in a
world undergoing deep political-economic changes.
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